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RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar como deve ser o tratamento de dados pessoais
em cada uma das fases do processo contratual além de tentar compreender as
inovacoes trazidas pela LGPD, pesquisar sobre as trés fases do processo contratual
e por fim analisar as diferengas no tratamento de dados. A importancia do estudo se
encontra no fato de que com o advento da Lei n° 13.709 de 2018, diversas foram as
mudancas e iniciativas trazidas com relacédo a protecédo dos dados pessoais. Dessa
forma, é indissociavel a sua aplicacdo no que se refere as relacdes de trabalho e
emprego, uma vez que tais relacbes implicam quase que obrigatoriamente a
disponibilizacdo de dados pessoais entre as partes. Portanto, € de extrema relevancia
gue se entenda quais os reflexos desta lei em cada uma das fases do processo

contratual, quais sejam a fase pré-contratual, contratual e pés-contratual.

Palavras-chave: Lei Geral de Protecédo de dados, Direitos trabalhistas, Contrato de

trabalho.

1 INTRODUCAO

Em 14 agosto de 2018 foi promulgada a lei n° 13.709, também chamada de Lei
Geral de Protecéo de Dados ou LGDP. Tal lei foi recebida com alto entusiasmo pela
comunidade juridica brasileira, uma vez que, baseada na GDPR (General Data

Protection Regulation), visou regular de uma vez por todas a forma como deveria ser



o tratamento dos dados pessoais. Tal lei tem como objetivo central a busca da

protecdo da privacidade e liberdade de pessoas naturais.

Acontece que a Lei supracitada possui uma abrangéncia geral de atuacéo e
aplicacdo, possuindo dessa forma, reflexos significantes no ambito do direito de
trabalho. Essa ligacdo se torna ainda mais visivel quando se percebe que no decorrer
do processo contratual, seja ela a fase pré-contratual, contratual ou pos-contratual,
diversas séo as informacdes disponibilizadas pelo empregado ao seu empregador,
destinando a este Ultimo, uma serie de responsabilidades juridicas decorrentes do uso

e tratamento de tais dados.

Por isso, esta pesquisa buscou analisar como deve ser o tratamento de dados
pessoais em cada uma das fases do processo contratual além de tentar compreender
as inovacOes trazidas pela LGPD, pesquisar sobre as trés fases do processo

contratual e por fim analisar as diferengas no tratamento de dados.

A importancia desta pesquisa se encontra no fato de que com o advento da Lei
n° 13.709 de 2018, diversas foram as mudancas e iniciativas trazidas com relacdo a
protecdo dos dados pessoais. Dessa forma, é indissociavel a sua aplicagdo no que se
refere as relacBes de trabalho e emprego, uma vez que tais relacées implicam quase
gue obrigatoriamente a disponibilizacdo de dados pessoais entre as partes. Portanto,
€ de extrema relevancia que se entenda quais os reflexos desta lei em cada uma das
fases do processo contratual, quais sejam a fase pré-contratual, contratual e pés-
contratual.

Por fim, esclarece-se que para o desenvolvimento desta pesquisa A
metodologia escolhida foi a de pesquisa bibliografica, uma vez que o referido artigo
foi desenvolvido e fundamentado com base em leis, trabalhos académicos, como
monografias, teses e artigos publicados na internet. Além disso foram consultados
livros fisicos e digitais sobre Direito do Trabalho e Inovagfes da Lei de Protecdo de

Dados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo sera subdivido em trés partes principais que constituirdo o

desenvolvimento das ideias e pesquisas feitas acerca do tema proposto, tendo o



intuito de analisar os principais pontos sobre a Lei Geral de Protecao de Dados, 0s
aspectos basilares de cada fase contratual e por fim, como deve ser o tratamento de

dados em cada uma dessas fases.

2.1 Caracteristicas Gerais da Lei Geral de Protecdo de Dados

A lei geral de protecdo de dados € como ficou conhecida a Lei N° 13.709 de
2018 que regulamenta o tratamento de dados pessoais realizado por pessoas
juridicas ou fisicas. Ressalta-se que esta lei foi recebida com grande apresso por
grande parcela da comunidade. Isso se d4 em razédo da latente necessidade de se ter
bases sélidas sobre o tratamento de dados frente a nova e grandiosa era tecnoldgica

€m gue nos encontramos.

A globalizag&o e as constantes inovacdes tecnoldgicas transforam fortemente
as relacdes existentes no mundo, interferindo inclusive nas relacbes pessoais,
educacionais e principalmente, como tema deste estudo, nas relacdes de trabalho.
Em razdo dessa constante mudanca evolucionaria das relacbes interpessoais o
legislador ndo viu outra saida sendo a edicao da Lei 13.709/18. Lei esta que trouxe
consigo também diversas inovacgdes e debates sobre seus efeitos e limites no restante

do ordenamento patrio.

Dessa forma, de grande relevancia é entender os aspectos principais sobre
esta lei. Inicialmente cumpre destacar a quem esta lei atinge e quais sao os agentes

gue sofreram as suas consequéncias. O artigo 1° da lei dispde que

Art. 1° Esta Lei dispBe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
(BRASIL, 2018)

Observa-se, portanto que a Lei disciplina sobre o tratamento de dados pessoais
feitos por pessoa NATURAL ou JURIDICA. Dessa forma, fica claro que o agente
“passivo” desta relacdo sdo apenas as pessoas naturais, ou seja, € o ser humano
(individuo; pessoa fisica) dotado de capacidade. Enquanto isso no polo “ativo”, ou

seja, aqueles que devem seguir as regras estabelecidas sobre o tratamento de dados,



figuram as pessoas tanto fisicas quanto juridicas. Neste ultimo caso, aqueles que séao
0S responsaveis pelo tratamento dos dados sdo também chamados de Agente de
Tratamento. Estes agentes podem, inclusive, serem responsabilizados pelos
eventuais danos causados durante o tratamento dos dados pessoais de terceiros.

Art. 42. O controlador ou o operador que, em razéo do exercicio de atividade
de tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral,
individual ou coletivo, em violacdo a legislacdo de protecdo de dados
pessoais, é obrigado a repara-lo.

8§ 1° A fim de assegurar a efetiva indenizag&o ao titular dos dados:

| - 0 operador responde solidariamente pelos danos causados pelo tratamento
guando descumprir as obrigacdes da legislacdo de protecédo de dados ou
guando ndo tiver seguido as instrucdes licitas do controlador, hipotese em
gue o operador equipara-se ao controlador, salvo nos casos de excluséo
previstos no art. 43 desta Lei; (BRASIL, 2018)

Outro ponto é sobre o que viria a ser “dados pessoais”. Ao analisar esse termo
€ por obvio que se pensa em informacfes pessoais, como nome e endereco. Todavia,

como bem esclarece Milene Regina (2018)

Veja que dados pessoais sdo quaisquer informacdes que sejam capazes de
identificar uma pessoa, ou seja, nhdo apenas informacdes como nome,
filiacdo, namero de documentos ou endereco, mas também imagens,
biometria, lugar onde trabalha, profisséo, empresas de que faz parte, templos
religiosos que frequenta etc. [...] existindo ainda as informages tidas como
sensiveis (dado pessoal sensivel) que sdo aquelas relacionadas a origem
racial ou étnica, religido, op¢éo sexual, filiagbes a sindicatos ou organiza¢des
de caréter religioso, filosofico e politico, por exemplo.

Conclui-se, portanto, que muito mais do que meras informacdes pessoais sao

aguelas protegidas pela Lei 13.709/2018.

Por fim, é digno de nota que se esclarega o que constitui o “tratamento de
dados” disposto pela referida lei. Neste sentido o préprio texto legal fez questédo de

delimitar em ser art. 5°, inciso X

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

X - tratamento: toda operacédo realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producédo, recepcéo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacéo,

modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracéo;



Realizado estes apontamentos gerais que serdo de grande ajuda na
compreensao do tema desta pesquisa, passemos agora ao entendimento dos

principais aspectos das 3 fases do processo contratual trabalhista.

2.2 Principais Aspectos de Cada uma das Fases Contratuais

O processo contratual pode ser entendido como o0 conjunto de fases e
procedimentos que envolvem a contratacdo de um empregado, antes, durante e
depois. Dessa forma, sdo trés as fases. A fase pré-contratual, contratual e pés

contratual

Iniciando pela fase pré-contratual, entende-se que nesta fase as partes estao
colhendo informacdes uma sobre a outra a fim de que se possa, ao fim desta fase,
firmar ou ndo o contrato. Dentro desta fase, costuma-se dividir em duas etapas, sejam
elas a etapa de negociacdo e a etapa decisOria. Na etapa de negociacdo sao
praticados atos nao vinculatorios, € aqui que se fazem os estudos e levantamentos
necessarios para que se possa realizar uma negociacdo. Bem lembra Cézar Matos
(2020) que

pode ser necessario elaborar documentos pré-contratuais, tais como: MoU
(Memorando de Entendimentos), acordo e ndo-divulgacéo (do inglés, NDA
— Non-Disclosure Agreement), diligéncia prévia (do inglés, due diligence),

etc.

Sao nesses documentos que nao registradas as regras da negociacao, etapas
e demais possibilidades. No ambito do trabalho, esta etapa corresponde ao momento
em que o individuo se apresenta como possivel empregado e o empregador o analisa
por meio de testes, provas, analise de curriculos, entrevistas e demais requisitos de
contratacao que se venha a pedir. Nesse sentido o tratamento de dados nesta fase se
caracteriza por meio “da obtencao de dados de identificagao, curriculo, referéncias do
candidato a vaga de emprego, dentre outros” (CORREIA, 2020, pag. 3) Por fim chega-
se a etapa decisoria, onde finalmente se formaliza a contratagdo por meio de um

contrato, onde estipula salario, carga horaria e outros.



Na fase contratual € onde as partes vao cumprir suas responsabilidades
mutuas definidas em contrato e por lei. Ou seja, nesta etapa o0 contrato exerce sua
forca, obrigando as partes ao seu cumprimento do momento em que se inicia seus
efeitos até o momento de sua extingado. Ainda seguindo os ensinamentos de Correia
(2020, pag. 5) o tratamento de dados nesta fase se da por meio da coleta de “dados
para registro de empregados, dados bancarios para pagamento de salarios, filiagao
sindical, dados relativos a salde como exames ocupacionais, atestados meédicos,

dentre outros”.

Por fim, a fase pds contratual refere-se ao momento apés o termino do contrato,
neste caso o contrato de trabalho. Acontece que ainda assim ha a influencia da Lei
13.709, uma vez que ainda nesta fase ocorre o tratamento de dados “com o
armazenamento das informacfes dos antigos empregados para fins trabalhistas,
previdenciarios e para disponibilizacdo aos o6rgaos publicos de fiscalizagao”.
(CORREIA, 2020, pag. 3)

2.3 Tratamento de Dados em cada Fase do Processo Contratual

Na fase pré-contratual € comum que as empresas exijam procedimentos para
eventuais contratacfes de novos empregados. Como jA mencionado anteriormente,
esses procedimentos podem ser a realizacdo de processos seletivos, entrevistas,
andlise de curriculos. (CORREIA, 2020)

Nasce dai a necessidade de se rever como serd o tratamento dos dados
colhidos durante essa fase, sendo o candidato efetuado ou ndo no cargo pretendido,
uma vez que essas informacdes podem por ficar armazenadas nos arquivos (digitais

ou ndo) da empresa ou empregador. Nesse sentido

Ainda nessa fase pré-contratual, surgem dulvidas quanto a protecdo dos
dados pessoais contidos nos curriculos dos candidatos a vaga de emprego.
Com a nova lei, as empresas devem exigir o consentimento do candidato
guanto a possibilidade de manutencao de seu curriculo na base de dados da
empresa ou a necessidade de sua eliminacdo. Ressalta-se que a empresa
ndo pode utilizar os dados presentes nos curriculos, como a comercializagao
ou transferéncia para terceiros, sem o consentimento expresso do titular
ainda que seja autorizado 0 seu armazenamento na empresa. (COREEIA,
2020, pag. 6)



No que se refere a fase contratual outro aspecto que pode levantar discussdes
€ 0 uso da biometria, uma vez que em diversas empresas € necessario seu cadastro
e utilizac@o para entrar no estabelecimento e marcar horéarios de entrada e saida. Por
isso, deve haver consentimento prévio e autorizagao para seu armazenamento. “Os
dados biométricos sédo, muitas vezes, obrigatorios para o acesso a empresa. Nesses
casos, € necessario destacar que o0 seu uso deve se restrito somente ao fim a que se
destina, sendo vedada a utilizacdo para outra finalidade sem o consentimento
expresso do trabalhador.” (CORREIA, 2020, pag. 4)

Outro ponto de destaque € com relacdo ao tratamento de dados sensiveis,

como posicionamentos ideoldgicos, politicos, religiosos e de saude. Nesse aspecto

as informacdes de saude dos trabalhadores e que podem ser transmitidos a
empresa por meio de atestados médicos ocupacionais e planos de saude
empresariais. Na primeira hipotese de exames ocupacionais, entendemos
gue ndo ha exigéncia de consentimento do trabalhador por se tratar de
obrigacdo legal do empregador previsto na CLT. Apesar de dispensar a
autorizacdo, os dados devem ser armazenados de modo a ndo violar a
intimidade do trabalhador. Por sua vez, o repasse de informacdes médicas
dos empregados para fornecimento de planos de salde empresariais
demanda autorizagéo expressa do trabalhador (CORREIA, 2020, pag. 7)

Ao que se refere ao tratamento de dados na fase pds contratual ha uma seria
discusséo sobre como deveria ser o armazenamento e utilizacdo dos dados pessoais
apos a extincdo do contrato e da relacéo trabalhista. Acontece que a maioria dos
dados que ficam retidos pelo empregador sdo informagdes armazenadas em razao de

exigéncia legal, como rendimentos e registros.

Note-se que a maioria desses dados devem ser armazenados por prazo
indeterminado, pois poderdo ser requeridos em eventuais fiscalizagbes das
condi¢cdes de trabalho pelos Auditores-Fiscais do Trabalho ou no ambito de
reclamacdes trabalhistas, inclusive a pedido do Ministério Publico do
Trabalho. Os dados que envolvam atas da Comisséo Interna de Prevencao
de Acidentes (CIPA), o registro de empregados e o livro de Inspecdo do
Trabalho devem ser armazenados por prazo indeterminado. Por sua vez,
dados envolvendo a relacdo de emprego como acordos de compensacao,
recibos de férias, de pagamento de salario, dentre outros, devem ser
armazenados pelo periodo de 5 anos, prazo correspondente a prescricao
trabalhista. (CORREIA, 2020, pag. 8)

Por fim, destaca-se que o empregador podera proceder com o armazenamento
desses dados para fins de regulamentacdo e exigéncias legais. Porém, seu
armazenamento ndo autoriza de maneira nenhuma sua divulgagcéo ou tratamento para

fins distintos destes.



3 DISCUSSAO DO TEMA

3.1 Caracteristicas Gerais da Lei Geral de Protecdo de Dados

Neste capitulo inicial discutiu-se sobre as raz6es que acarretaram na edicao da
Lei 13.709, fazendo uma breve analise da atual conjuntura social, observando-se que
as relagcbes interpessoais e avancgos tecnoldgicos levaram de forma conjunta a

diversas transformacdes no meio social em geral e, principalmente do trabalho.

Conclui-se que motivados pela inegavel mudanca que se manteve presente
nos ultimos temos o legislador ndo viu outra saida sendo a edi¢éo da referida lei. Nos
seus aspectos gerais pode-se citar que a Lei 13.709 se aplica ao tratamento de dados
pessoais de pessoas fisicas (naturais e com capacidade civil) realizados por pessoas
fisicas ou juridicas. Destaca-se ainda que “dados pessoais” sao quaisquer dados
capazes de identificar uma pessoa e, por fim, que “tratamento de dados” configura-se

pela manipulacao, utilizacdo e até armazenamento dos ditos dados pessoais.

3.2 Principais Aspectos de Cada uma das Fases Contratuais

Buscou-se neste capitulo destacar a existéncia de trés fases contratuais no
processo do contrato de trabalho. Séo elas a fase pré-contratual, a fase contratual e

por fim a fase pos-contratual.

Entende-se que a fase pré-contratual € o momento aonde ndo existe um
contrato de trabalho, pois nesta fase o contratante esta buscando informacdes do
possivel contratado a fim de decidir se o contrata ou ndo. Nao a toa que nesta fase ha
a incidéncia da LGPD uma vez que séo coletadas informacdes pessoais como nome,
endereco, historicos e afins. Ja na fase contratual & fase em que o contrato de trabalho
foi firmado e estd em pleno funcionamento. E por fim, na fase pés-contratual, refere-
se ao periodo em que o contrato ja foi extinto e portanto, ndo tem mais forga entre as

partes.



3.3 Tratamento de Dados em cada Fase do Processo Contratual

Neste tépico buscou-se entender como € a incidéncia da lei 13.709 em cada
fase do processo contratual, procurando compreender como ela deve ou deveria ser

aplicada nos casos concretos.

Na fase pré-contratual conclui-se que o tratamento dos dados constantes nos
curriculos ou mesmo os disponibilizados pelos candidatos devem contar com o
expresso consentimento dos candidatos, bem como seu armazenamento, além da
impossibilidade de comercializacéo ou disponibilizacdo desses dados. No que tange
a fase contratual destaca-se o uso da biometria, que deve também contar com o
consentimento expresso dos empregados para sua utilizacdo, além disso, os dados
sensiveis devem ser armazenados de forma a néo violar a intimidade e privacidade
dos mesmos. Ja na fase poés-contratual destaca-se que a maioria dos dados retidos
pelo empregador sdo para eventuais usos em razdo de exigéncias legais, porém,

ainda assim fica proibida sua utilizacéo para fins diversos destes.

4 CONCLUSAO

Conclui-se, portanto, que a modernidade, insere no contexto das relacdes
trabalhistas diversas facetas que devem ser observadas no momento da elaboracéo
do contrato de trabalho, de modo geral, as boas praticas de governanca corporativa
representam um pilar primordial de qualquer implementacdo de programa de protecéao
de dados. Ndo apenas porque a Lei faz mencéo expressa a necessidade de tal
elemento, mas também porque s8o nessas praticas que as empresas conseguirao
materializar sua diligéncia, e boa fé na observéncia das Leis de modo a néo ferir os

direitos das partes envolvidas no contrato de trabalho.

Considerando que estamos diante de um cenario de incertezas, em que nao ha
como precisar quais serdo os verdadeiros reflexos da vigéncia da nova Lei de
Protecdo Geral de Dados a médio e longo prazo da, a consisténcia de politicas
internas e uma boa governanca corporativa serdo fundamentais para que as

empresas alcancem um patamar segura em protecao de dados.
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