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A PSICOLOGIA DO TRANSITO EM UMA PERCEPCAO CONTEMPORANEA -
UMA REVISAO SISTEMATICA

Alef Guilherme Carvalho de Souza

RESUMO

O presente trabalho tratar-se a da psicologia do transito em uma percepc¢ao
contemporanea vinculada a formacéo profissional, vinculando a ideia central do
trabalho com a conexdo da educacdo e formacdo continua, conforme assim
determina o cddigo de ética profissional, instituido pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP). Nessa percepcdao mais contemporanea, se faz necessario avaliar
a realidade em que o docente trabalha suas necessidades, suas ansiedades,
deficiéncias e dificuldades encontradas no trabalho, para que consiga adquirir como
ferramenta de trabalho as novas tecnologias, que sao ferramentas necessarias, e
utiliza-las de uma forma consistente, elevando os padrdes de qualidade de aplicacao
dos testes. Portanto, as Instituicbes Educacionais que ofertam cursos de pdés
graduacdo em psicologia do transito, representam um lugar em constante
movimentacado e transformacgédo do saber, em que os atores sociais envolvidos no

processo da emissdo da CNH.

PALAVRAS CHAVES: Psicologia do transito. Avaliagdo Psicologica. CNH.

Formacgao. Transformagao.



INTRODUCAO

O presente trabalho tratar-se-a4 da psicologia do transito em uma percepcao
contemporanea vinculada ao contexto social e histérico, de uma forma sistematica,
e fard uma breve pincelada a formacéo profissional, atrelando a ideia central do
trabalho com a conexdo da educacdo e formacdo continua do profissional de
psicologia, conforme assim determina o codigo de ética profissional, instituido pelo
Conselho Federal de Psicologia (CFP). Portanto, o saber fazer educagédo na
interdisciplinaridade € buscar ressignificar o trabalho e a pratica de avaliagdo
psicolégica com novas metodologias, reformulacdo e adequacdo dos curriculos

escolares, e a organizacdo dos ambientes de atuacéo.

Nessa percepcado mais contemporanea, se faz necessario avaliar a realidade
em que o profissional trabalha e suas necessidades, suas ansiedades, deficiéncias e
dificuldades encontradas no trabalho, para que consiga adquirir como ferramenta de
trabalho as novas tecnologias necessarias e utiliza-las de uma forma consistente,

elevando os padrdes de qualidade de aplicacdo dos testes.

Portanto, as InstituicGes Educacionais que ofertam cursos de pos graduacéo
em psicologia do transito, representam um lugar em constante movimentagéo e
transformacdo do saber, em que os atores sociais envolvidos no processo da
emissdo da CNH, sdo agentes da dindmica social que ocorrem no interior do

espaco juridico, em um processo de construcédo dos saberes.

Diante do exposto, percebe-se a necessidade do compromisso e
envolvimento dos educadores em suas formagdes e qualificagcbes, portanto, devem
buscar alternativas que venham mudar o processo educacional da realidade na
especializacdo. O psicélogo do transito deve ir além do esperado, deve planejar-se
constantemente, pois, o trabalho desenvolvido em seu nucleo deve ser ético e
regado de valores morais. O papel da psicologia do transito e seus envolvidos tem
uma enorme dimensao pedagdgica, social, politica e cultural dentro da sociedade,
os seus fazeres modificam e sugerem modificacbes nas caracteristicas tanto
pessoais quanto profissionais e sociais dos envolvidos no processo de aplicagéo de
testes e avaliacdo psicolégica durante esse processo juridico que contorna todo o

processo de CNH.



Percebe-se que o processo de especializacdo em psicologia do transito € um
processo continuo e que toma como partida o saber experiencial dos profissionais,

0s problemas e desafios da pratica profissional.

O objetivo geral deste trabalho é o de descrever uma reviséo sistematica das
dificuldades da psicologia do transito em relacdo ao contexto de atuacao
profissional. Os objetivos especificos sdo os de contribuir para encontrar
possibilidades de uma atuacdo interventiva no que diz respeito as dificuldades dos
profissionais de psicologia atuantes no contexto do transito e compreender os dados
a luz da teoria explicativa sobre a construcdo social e histérica no contorno das

dificuldades da formacao durante a especializacdo nessa area.

A importancia de estudar esse contexto deve-se a necessidade de
aprofundar os conhecimentos do profissional de psicologia do transito referente aos
desafios atribuidos no contorno de atuacao profissional a partir de uma percepgéo

contemporanea.

Pretende-se contribuir, a partir da literatura revisada, para encontrar
possibilidades de um processo interventivo, capaz de favorecer a integralidade da
formacao mais aprofundada durante a especializacdo nessa area, pois, € necessario
se conscientizar e debater a partir de reflexdes, trazendo solugdes que possam
contribuir para efetivar acdes capazes de favorecerem a integralidade no campo
profissional, estendendo a psicologia para o transito de uma forma mais adequada e

racional possivel.

Para nortear a pesquisa, levantou-se a seguinte pergunta problema: Qual a
importancia de se debater sobre a formacéo durante a especializacdo em psicologia
no transito? Nesse contexto, se pretende responder a tal justificativa dada a

importancia do tema para a sociedade.

Para tal, sera realizada uma revisdo de literatura sistematica com a finalidade
demonstrar e conscientizar sobre a psicologia no transito e suas nuances sociais e

histdricas, verificando no contexto cientifico o que tem sido publicado a respeito.

Acerca da metodologia, trata-se de uma reviséo bibliografica que utilizara as

bases cientificas para pesquisa de artigos indexados em periodicos nacionais no



periodo de 2009 a 2021, bem como dissertacdes de mestrados e teses de
doutorados.

DESENVOLVIMENTO

O que faz um psicologo do transito? Um psicélogo do tramito tem transito tem
uma atuacdo bastante ativa, a comecar pelo universo das pesquisas, ele executa
pesquisas de uma maneira em que ele possa vir a auxiliar na retencdo das
informagdes, ou seja, existe toda uma maneira de se construir um processo de
sinalizacdo, ndo s6 de sinalizacdo, mas da distribuicdo de uma informacéo, pois
sambemos que a informacao por si é s6 uma informacéo. De acordo com De Oliveira
(2015, p. 125):

A questdo do transito hoje € encarada como um problema social. Ha uma
série de pessoas e veiculos avangando nas mais diversas direcbes e
sentidos, que vdo e vem nem sempre amistosamente. A pressa e a
aceleracdo a que estamos submetidos por conta das novas tecnologias, tem
impulsionado um ritmo frenético ao nosso dia-a-dia.

No caso dos motoristas, estes necessitam que haja uma certa rapidez no
trafego, ao passo que os pedestres carecem exatamente do contrario para
gue possam andar e atravessar as ruas com seguranca. Por outro lado, ha
0 comerciante que também necessita de espaco para estacionamento em
frente a seu estabelecimento. Portanto, na pratica, a situagdo é muito mais
complexa do que possa aparentar a primeira vista, pois os atores que delas
participam e, seus interesses ndo sdo 0s mesmos, o que facilita que entrem
necessariamente em conflito muitas vezes.

Todavia, € necessario que essa informacdo que importante a retencdo das
informagdes que essa informacao ela se transforme no conhecimento, que ela seja
internalizada pelas pessoas, ndo s6 pelos pedestres, mas, pelos motoristas também,
entdo é importante que através de Pesquisas realizadas pelos psicologos e sejam
feitas as melhores formas de se dimidiar as melhores formas de forma em que se a
informacgao para que ela possa ser bem recebida e retida da melhor forma. Ainda de
acordo De Oliveira (2015, p. 140 e 141):

Os estudos demonstraram que a producao cientifica na area da Psicologia
do Transito no Brasil, ainda é bastante incipiente. Diversas sdo as lacunas
em termos de investigagcdes que ainda ndo foram abordadas. Nesse
sentido, sugere-se que estudiosos promovam pesquisas, principalmente na

area de avaliacdo psicolégica, na construcdo de instrumentos padronizados
de investigacao, bem como diversos tipos de grupos amostrais.



Um outro aspecto importante seria a promoc¢do de uma maior visibilidade
aos trabalhos desenvolvidos pelo Psicologo do Transito, através do
compartilhamento de suas experiéncias nos periddicos cientificos. Dessa
forma, colaborando para o aperfeicoamento do trabalho e embasando a
execucdo de politicas publicas para o setor. Enfim, é preciso reivindicar
constantemente a atualizacéo das resolucdes, principalmente as que dizem
respeito diretamente ao trabalho do psicélogo do transito, de forma a néo
prejudicar a sua autonomia e trabalho correto.

Entdo essa seria uma primeira atuacdo do psicologo, outra situacao seria no
Campo dos Testes, entdo o psicologo estara avaliando novas formas de avaliacéo e
também estara aplicando essas novas avalia¢cfes. Para Silva (2012, p. 178):

Os conhecimentos psicolégicos se inseriram no transito rodoviario de
diversas formas, dentre elas, de leis que expressaram politicas de
seguranca e prevencdo. Algumas delas, por sua vez, tinham — como ainda
hoje tém — a finalidade de identificar e restringir, no decorrer do processo de
aquisicdo da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), o acesso ao volante
das pessoas consideradas propensas, do ponto de vista psicoldgico, a se

envolver em acidentes de transito. A raiz dessa politica encontra-se em
décadas anteriores a regulamentacéo da Psicologia no Pais.

Para Silva (2009, p. 164): "Como consequéncia, nas décadas de 1940 e 1950,
as autoridades buscaram desenvolver e implementar medidas preventivas, dentre
elas, a selecdo meédica e psicotécnica.” Entdo temos hoje a aplicacdo dos
psicotécnicos, mas isso ndo para sempre diante daqueles psicotécnicos, naqueles
testes, é preciso que sejam sempre feitas novas avaliagdes, de novas ferramentas,
gue possam servir de avaliagdo dos motoristas, das suas capacidades de ir em

direcdo a essa busca de novas ferramentas por essa avaliacao.

Por conseguinte, para Silva (2009, p. 164): "Nesse momento histérico, em que
havia forte demanda social e justificativas cientificas para implementar um processo
de avaliacdo psicoldgica de condutores, a psicologia comecou a contribuir com o
transito rodoviario brasileiro.". Ainda em consonancia com Silva (2009, p. 165):
"Como decorréncia, foram publicadas, ainda na década de 1950, as primeiras
reflexdes sobre a selecdo psicotécnica de motoristas e sua importancia na
diminuicdo dos acidentes.” Seguindo esse contexto desse raciocinio, Silva (2009, p.
166) menciona que:

O DETRAN, enquanto parte integrante do Sistema Nacional de Transito, foi
criado em 21 de setembro de 1966 pelo Decreto-lei 5.108 que instituiu o
segundo Cédigo Nacional de Transito. Em 23 de fevereiro de 1967, aquele
decreto foi modificado pelo Decreto-lei n°® 237, sendo efetivamente
regulamentado em 16 de janeiro de 1968, por meio do Decreto-lei 62.127.

Em funcdo dessa nova organizacdo do sistema de transito, cada estado
brasileiro procedeu a criagdo do seu DETRAN, seja pela estruturacdo do



servico que outrora ndo existia, seja pela re-estruturacdo do servico
administrativo de transito existente (eis algumas denominacdes antigas dos
servicos de transito dos estados: Diretoria do Servico de Transito em Sao
Paulo, Servico de Transito no Rio de Janeiro, Departamento do Servico de
Transito no Parand, Servico Estadual de Transito em Belo Horizonte). Esta
modificacdo ocorreu na maioria dos estados nas décadas de 1960 e 1970.

A psicologia do do transito € uma area reconhecida como especialidade pelo
Conselho Federal de Psicologia, lembrando que essa situagdo também é uma
especialidade reconhecida pelo CFP, tudo no campo dos processos psicoldgicos,
fisicos, sociais e psiquicos e fisicos relacionados ao problema.Como consequéncia

desse raciocinio, Silva (2009, p. 166) alude que:

De acordo com aquela regulamentagdo, os Departamentos de Transito
deveriam dispor de um conjunto de servicos a fim de realizar suas
atribuicbes, dentre eles o servico médico e psicotécnico. Esta exigéncia
reconheceu a importancia dos fatores psicolégicos na seguranca viaria,
principalmente para serem avaliados no processo de habilitagdo; além do
mais, ampliou o0 mercado de trabalho para o psic6logo, cuja profissédo havia
sido regulamentada em 1964. Os Departamentos de Transito assumiram, e
ainda assumem, um importante papel na institucionalizagdo e expansao da
psicologia brasileira enquanto profisséo, ao abrir espaco para o trabalho dos
psicélogos e, mais recentemente, por meio do credenciamento de
profissionais e clinicas de psicologia.

Entdo olha que interessante, os campos que a psicologia do transito vai atuar,
nos campos dos processos ecoldgicos, dos processos psico-sociais e psicofisicos
relacionados aos problemas de transito, 99% de acidentes de transito sdo causados
por falhas humanas. Além disso, diante desse contorno, Silva (2009, p. 166) aborda
que:

terceirizadas, devido ao aumento da demanda pela carteira de habilitag&o.
Em func¢éo disso, poucos estados possuem atualmente apenas uma clinica
conveniada (p.ex., Rio Grande do Norte) e/ou os proprios psicélogos dos
DETRANS realizam a avaliagdo psicologica. Dessa maneira, em parte por
razBes historicas, os psicélogos que hoje trabalham nos DETRANSs
continuam atuando prioritariamente com a avaliacdo psicolégica de
condutores: administrando, avaliando e analisando os resultados dos
instrumentos; coordenando este servico, desempenhando atividade

administrativa, ou fiscalizando as atividades realizadas pelas clinicas
credenciadas.

De acordo com as observacdes de Cruz, De Wit e De Souza (2020, p. 4):
"Néo é infrequente entre os leigos e desavisados a imagem de um psicologo do
transito responsavel pura e simplesmente pela aplicacdo dos tais ‘testes
psicotécnicos’ nas clinicas do Detran." Isso jA& é uma pesquisa, entdo qual € a
importancia do psicélogo do transito nesse contexto psico-social? O psicélogo do

transito vai realizar diagnosticos da estrutura dinamica desses individuos, desses



grupos, nos aspectos afetivos, cognitivos e comportamentais, entdo o psicélogo do
transito vai avaliar tanto esses aspectos quantos aspectos ligados a cognicao.

Conforme as percepc¢des de Rueda (2011, p. 103), é importante seguirmos a
tona em uma conduta conforme observado por tal, partindo de uma postura cujo seja
possivel responder ao seguinte questionamento: “serd que existe de fato a chamada
Psicologia do transito ou seria esse contexto mais bem definido como, apenas,

avaliagao psicolégica no transito?”.

Os psicélogos do transito fardo andlises comportamentais, o psicélogo do
transito vai colaborar na oracdo e na implantacdo de acdes de Engenharia e
operacbes associadas. Entdo ele pode trabalhar diretamente, por exemplo, um
sistema de trafico de uma Prefeitura da cidade, ajudando e colaborando para
implantacdo dessas acdes da engenharia e de melhorias na operagcdo, também
desenvolve acgbes socioeducativas com quem com 0s pedestres com ciclistas,
condutores, infratores e outros usuarios da via, se desenvolve também acdes
educativas junto aos diretores e instrutores do centro de formacéo de condutores,
examinadores de transito e professores de diferentes niveis de ensino porque a
educacdo no transito tem que comecar pelo que nao tenho desde pequenininho,
pois, deve-se levar a importancia da educacgéo do transito para as escolas e iSso 0
psicologo do transito pode contribuir, atuando nessa area para melhorar essa
atuacdo dentro nesses niveis de ensino, ele também realiza avaliacdo de suporte
em condutores e candidatos a carteira de habilitacdo, o que muitos ndo conhecem.
De acordo com Aparecida, Mendes e Silva (2018, p. 10):

Ao considerar a complexidade da acdo de dirigir, torna-se fundamental
analisar as vérias habilidades imprescindiveis para que uma pessoa seja
avaliada competente a dirigir um veiculo de maneira eficaz e segura,
circunstancia que se torna possivel por meio da realizacdo de avaliagbes
médicas e psicologicas. A avaliacdo psicologica utiliza métodos garantidos,
de alta precisdo e legitimidade, considera aspectos relacionados a
inteligéncia, atencdo, memdéria e personalidade da pessoa que deseja ser
um condutor. A principio pensava-se que ensinar regras e efeitos legais
para 0 seu descumprimento seriam satisfatérios para a prevencdo ou
reducdo de acidentes, porém os elevados indices de mortes no transito
confirmam o contrario. O Coédigo de Transito Brasileiro ressalta uma
discussdo que eleva a humanizacdo do transito, fato que desperta
interesses em pesquisas que distinguem diferentes areas de intervencéo do
psicélogo como, por exemplo, uma proposta de educacgédo voltada para uma

perspectiva psicoldgica, que se desdobre em um comportamento adequado
no transito.
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Entdo a partir do momento que o psicélogo do transito tem acesso a essas
acOes, esses acidentes de transito e as avaliagdes que foram realizadas quando
esse sujeito foi avaliado para poder cortar a sua carteira de motorista, olha quantos
dados cientificos ele tem para compreender o que pode ter acontecido e ter gerado
esses testes e atrasos, podendo elaborar laudos, pareceres psicolégicos, relatérios
técnicos e cientificos, desenvolver estudos sobre o fator humano para favorecer e
elaborar aplicacdo de medidas de seguranca. Conforme discorrem Amorim e
Cardoso (2015, p. 113 e 114):

Na avaliagcdo psicologica do candidato a obtengdo da CNH pela Resolugao
CONTRAN n° 425/2011, o roteiro de entrevista sugerido pela Resolucao
CFP n° 007/2009 verifica-se uma énfase na avaliacdo das condicdes fisicas
e psiquicas de avaliacdo do candidato e coleta de informacdes referentes
ao contexto do transito, como opinides acerca do mesmo, nao
contemplando assim, a avaliacdo dos processos psiquicos por meio da
entrevista.

Entdo olha a importancia do psicologo do transito ele ndo é apenas um
aplicador de teste um avaliador teste de é uma quando ele vai avaliar uma pessoa
para transa ele tava olhando as fotos suas comportamentais cognitivas atencionais
desses para poder estar dando né Outra portando uma carteira de habilitacdo que
vai dar a condicdo para que ele dirija nas nossas vidas. Além disso psicologo do
transito vai elaborar e aplicar técnicas de mensuracdo das aptidées o que das
habilidades e capacidades psicologicas dos condutores e essa habilitacdo sera
atuando em equipes multiprofissionais para ficar todos os métodos de psicotécnicos

de diagndstico. Para Rueda e Guiardes (2021, p. 3 e 4):

A criagcdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) e dos Conselhos
Regionais de Psicologia (CRP), pela Lei n® 5.766, de 20 de dezembro de
1971, auxiliou o desenvolvimento da psicologia do transito nas questdes
éticas, técnicas e legais, além de ser um meio de representatividade no
dialogo com o poder publico. Nas décadas seguintes, vé-se o surgimento
efetivo de uma psicologia do transito e da seguranca viaria no pais com a
criagdo de varios nucleos de pesquisas, de cursos de pds-graduacdo e de
atualizacdo dos profissionais nas diversas areas da seguranca no transito e
a realizacdo de estudos e de publicagbes cientificas, de modo que a
psicologia passa a dialogar, efetivamente, com o0 sistema nacional de
transito.

[.]

Nos anos seguintes, até a publicacdo do Codigo de Transito Brasileiro
(CTB) de 1997, a area de psicologia do transito realizou os primeiros
congressos nacionais da area, em 1982, 1983, 1985 e 1987, assim como
pode se expandir para todos os estados do pais. No entanto, ainda se
carecia de normativas especificas que definissem quais eram tais
caracteristicas. Todavia, ndo existia ddvida que o trabalho tinha como
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funcao principal a avaliagdo psicolégica, sendo os testes psicoldgicos as
ferramentas quase que fundamentais para realizar tal atividade de modo
gue as qualidades psicométricasdesses testes comecavam a ser discutidas
e/ou questionadas. E nesse contexto histérico da pratica que surge o
Cddigo de Transito Brasileiro de 1997.

Entdo na verdade o psicologo do transito € um perito em avaliacao no transito
e comum perito ele precisa de um curso de especializacao para esta apto a trabalhar
nas clinicas credenciadas pelo Detran. Entdo por meio de estudo desses candidatos
a carteira nacional de habilitacdo, o psicologo do transito pode melhorar essa
avaliacdo e justificar a insercdo ou a retirada de alguns instrumentos desta
avaliacdo. Conforme elucida o Conselho Nacional de Transito (2012), citado por De
Santana e Soares (2019, p. 142):

A neuropsicologia e a psicologia do transito sdo duas areas de atuacao
profissional que tém em comum o fato de serem fundamentadas em
conhecimentos tedricos e técnicos da avaliacdo psicoldgica. A primeira tem
como objetivo geral identificar padrbes de desempenho em um conjunto de
dominios de funcionamento cognitivo e comportamental, que tenham
significado para a vida do paciente em um quadro de lesdes cerebrais ou de
déficits neurocognitivos. A segunda tem como finalidade ampla a
investigacdo do perfil de fungbes psicologicas com implicagcdes para o
contexto especifico do transito.

O psicoélogo do transito também estuda o que os efeitos psicolégicos do uso
de drogas ou outras substancias quimicas da situacdo do transito sejam elas licitas
ou ilicitas prestam assessoria, consultoria a 6érgdos publicos e privados. Nas
questdes relacionadas ao transito e Transportes, o psicologo do transito atua com a
realizacdo de exames de habilitacdo e reabilitacdo para readaptacéo profissional.

CONCLUSAO

Conclui-se que € preciso de capacitacdo e uma comunicacdo com olhares
sensiveis por parte do profissional de psicologia do transito, ndo somente para uma
boa educacdo, mas, também para construir modelos praticos voltados para a

realidade profissional.

Destaca-se, ainda, a necessidade de implantagdo e de incremento de
programas oferecidos pelos sistemas educacionais dos Institutos de Educacéo
Superiores em suas particularidadespara formacgéao continuada dos atuantes e dos
que pretendem atuar, pensando na formacao continua para o pleno exercicio dessa

profissdo. E preciso capacitagio para o desempenho de seu verdadeiro papel de
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protagonista dentro de sua atuacdo nos momentos de avaliacdo para reverter as
possibilidades de danos no transito.

Todos o0s objetivos propostos foram alcangcados, bem como a questdo
problema foi respondida, pois, diante de todo o material bibliografico, observou-se,
que, a educacado do Século XXI requer do Sistema Educativo as formacdes de
pessoas, que assimilem a mudanca e se adaptem rapidamente as novas situacfes/
atualizacdes (como por exemplo a COVID-19), que exigem de todos os professores
mestrados as mudancas na forma de ensinar e aos estudantes na forma de
aprender e colocar em pratica os seus conhecimentos, logo, cabe concluir também
que, a formacéo continuada do psicélogo do transito deve ser encarada como um
processo permanente, integrado no dia-a-dia de suas praticas psicologicas nos
momentos de avaliacdo e praticas dos testes psicolégicos acerca da emissao da
CNH.

Também se faz necessario em nosso Pais a valorizacdo e melhor
remuneracdo para o profissional de psicologia do transito, oferecer boas
condicbes de trabalho, plano de carreira docente, pois este dedicou sua vida se
qualificando para garantir uma atuacdo de qualidade aos avaliados, especialmente,
0S que vao atuar na psicologia do transito. Pois, todas as profissdes sO existem
porque para formar profissionais competentes teve-se inicialmente o trabalho
pedagdgico do educador/ profissional experiente, pois, 0 pais que investe na

Educacao é (ou deveria ser) o mais avancado em todas as dimensdes.

Como pesquisa futura neste contexto fica como sugestéo de investigar mais
sobre as representacdes sociais dos psicélogos do transito, para que se tenham as
percepcdes reais de quem vivencia esse cotidiano profissional nesse ambito clinico,
para a obtencdo de dados mais realisticos, possibilitando que se promovam mais
melhorias na psicologia do transito, pois, necessita-se de mais materiais cientificos,

pesquisas e estudos a respeito de tal.
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