INSTITUTO FEDERAL DO TOCANTINS
CAMPUS DE PORTO NACIONAL
CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUTACAO

SOFTWARES EDUCATIVOS:

Subsidio eficaz e ludico na instrucéo de linguas estrangeiras, numa
abordagem Duolingo

PORTO NACIONAL- TOCANTINS
2018



Mariela Alves Rodrigues

Valdesson Pereira dos Santos

SOFTWARES EDUCATIVOS:

Subsidio eficaz e ludico na instrucéo de linguas estrangeiras, numa
abordagem Duolingo

Artigo apresentado como requisito parcial para

obtencdo de nota semestral, na disciplina de
Introducéo a Computagéo.

Orientador: Prof. Heleno Manduca Ayres Leal.

PORTO NACIONAL- TOCANTINS
2018




SOFTWARES EDUCATIVOS:SUBSIDIO EFICAZ E LUDICO NA INSTRUCAO DE
LINGUAS ESTRANGEIRAS, NUMA ABORDAGEM DUOLINGO

Mariela Alves Rodrigues*
Valdesson Pereira dos Santos**

Orientador: Prof. Heleno Manduca Ayres Leal**

RESUMO

O conceito de aprendizado dos idiomas vigentes, com um estilo divertido e
competente, tem se transformado em algo extremamente viavel quando utilizamos
softwares educativos. O abrangente nimero de programas, ja disponiveis no mercado
virtual, lutam para conseguir cada vez mais usuarios, proporcionando formas
diferentes de raciocinio I6gico, desenvolvimento de habilidades motoras e intelectivas,
criando interfaces mais atrativas, para diversos tipos de publico e de execucdo quase
Obvia. No presente artigo, procura-se analisar a praticidade, desdobramento e
satisfacao do utilitario “Duolingo”, aplicativo este ja usado por mais de 200 milhdes de
pessoas no mundo (2017), que objetiva ensinar linguas estrangeiras de maneira
gratuita, tendo como foco inicial as pessoas de baixa renda que estudavam inglés para
melhorar o seu salario.

Palavras-chave: Software educativo. Linguas estrangeiras. Educacdo. Computacao.
Crowdsourcing. Duolingo. Mobile Learning. Open source.

ABSTRACT

The concept of learning the current languages, with a fun and competent style,
has become extremely viable when using educational software. The vast number of
programs already available in the virtual marketplace are struggling to reach more and
more users, providing different forms of logical reasoning, developing intellectual and
motor skills, creating more attractive interfaces for a variety of audiences and almost
obvious execution. In this article, we try to analyze the practicality, unfolding and
satisfaction of the "Duolingo” usery, an application already used by more than 200
million people worldwide (2017), which aims to teach foreign languages for free, with
initial focus low-income people who studied English to improve their salary.
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Softwares educativos: Um subsidio eficaz e lidico na instrucédo de linguas estrangeiras, numa abordagem Duolingo

1.INTRODUCAO

O aprendizado de novos idiomas
tem sido inovado, permitindo a
sedimentacdo do conhecimento de
uma forma préatica, leve e eficaz. O uso
de softwares educativos, que ja
disponibilizam uma sucessdo de
recursos tecnoldgicos, tornam o estudo
cada vez mais conveniente e
prazeroso.

Diversos tipos de tecnologias
moveis estao disponiveis, tal como
tablets, computadores portateis, PDAS,
mp3, porém os telefones celulares
ainda continuam sendo 0s mais
populares, visto que estes ainda sao
considerados mais baratos que
aqueles. “Telefones celulares com
acesso a Internet permitem conexao
imediata a um servidor, possibilitando a
recuperacdo de dados, informacoes
atualizadas ou especificas, conforme
necessario, e aos professores
permitem manter registros detalhados
de acesso.” (STOCKWELL,2010)

As criancas da atualidade, ja
nascem rodeadas de tecnologia,
independente da classe social, de
forma rigorosa ou indireta, visto que
praticamente quase todos os pais ja
possuem pelo menos um aparelho
celular. O simples fato de ser portador
de tal objeto ndo garante as pessoas
algum tipo de aprendizagem, porém a
grande exigéncia do meio social, acaba
por influenciar os individuos a
procurarem formas disso acontecer. No
ambiente escolar, nos niveis
fundamental e médio, mesmo que
hajam computadores disponiveis para
utilizacdo, ainda n&do existe uma
matéria especifica voltada para isso, ou
seja, que case com a grade curricular.
“O que se tem sao atividades isoladas
dos conteudos trabalhados na sala de
aula, sem direcionamento
programado”. (SILVA, 2009)

A utilizacdo de dispositivos
moveis na educacao criou um novo
conceito, o chamado Mobile Learning
ou m-Learning. Seu grande potencial
encontra-se na utilizagédo da tecnologia
movel como parte de um modelo de
aprendizado integrado, caracterizado
pelo uso de dispositivos de
comunicacdo sem fio, de forma
transparente e com alto grau de
mobilidade. (SYVANEN & AHONEN
2003)

Sendo assim, de modo a facilitar
o aprendizado de linguas, em qualquer
lugar e hora, os aplicativos de celular
vieram para arrebatar todos os niveis
socioecondmicos, ensinando 0s
idiomas de uma forma vantajosa,
muitas vezes gratuita.

Este artigo aborda, um dos mais
utilizados aplicativos do momento,
conhecido mundialmente como
Duolingo. Pode ser usado tanto pelo
cidaddo comum, como também ja
existe em uma plataforma para escolas,
desde 2015.

2.METODO

De modo a elucidar a
importédncia de tais softwares, foi
solicitado em nosso curso de
Licenciatura em Computacao(IFTO), a
realizacdo de uma pesquisa sobre tal
tema, onde cada dupla de alunos
escolheria  um aplicativo de seu
interesse  para apresenta-lo aos
demais, e enfim elaborar um artigo.



O aplicativo selecionado foi o
Duolingo, criado por Luis von Ahn e
Severin Hacker, na sua versdo beta
privada em 11/11/2011, e depois
lancado ao publico em geral no dia
19/06/2012.

Cinco anos depois, o Duolingo
contabiliza 200 milhdes de usuarios no
mundo e oferece cursos para dezenas
de idiomas. Quem ja fala inglés pode
assimilar 30 novas linguas (incluindo
tcheco, indiano e até alto valiriano, do
Game of Thrones). (BIGARELLI, 2017)

cada aula, existindo também uma nova
alternativa, desenvolvida pelo
Duolingo, que é a oferta de um teste de
inglés alternativo ao TOEFL, exame
exigido por universidades do mundo
todo a um custo de US$ 200 a US$ 400.
O teste dura 25 minutos - contra quatro
horas do TOEFL - e custa US$50.

No Brasil, temos disponivel
somente 4 idiomas para aprendizado
via telefone celular, sendo eles o Inglés,
Espanhol, Francés e Alemao. Ja via
web, além das linguas ja citadas, temos
a versao beta (ainda em fase de testes)

de Italiano, e Esperanto
(ainda incubando), dois
idiomas estes que ainda
estdo sendo desenvolvidos
no Duolingo Incubator.

As caracteristicas
principais do aplicativo sdo as
licdbes fracionadas, usando
um método mnemoénico de

Tal recurso esta disponivel na
web, android, I0OS e para Windows
Phone, de modo gratuito e de facil
utiizacdo. Emprega a plataforma
crowdsourcing para traducao de textos,
formado pela contribuicdo participativa,
combinando os esforgos de voluntarios
programadores, identificados ou de
trabalhadores em tempo parcial, num
ambiente onde cada colaborador, por
sua propria iniciativa, adiciona uma
pequena parte gerando resultados
maiores. Assim sendo, observa-se que
o Duolingo é um software livre com
codigo aberto (open source), que em
resumo, é um programa que pode ser
baixado gratuitamente e ainda ser
aprimorado por programadores do
mundo todo (sigla FLOSS-
free/libre/open source software, em
inglés).

Segundo Bigarelli (2017), hoje a
maior receita da empresa gira em torno
de propagandas incluidas no final de

repeticdo, de modo a
consolidar o conteido da respectiva
lingua estudada. O grande foco das
licbes gira em torno da escrita e ditado,
com menor énfase na fala. Temos o
apoio de figuras para apresentacdo de
vocabulério e de audio para pronuncia.
Conforme o aluno vai progredindo em
uma arvore de habilidades, a qual o
leva para o fim do curso, o aplicativo
oferece constantemente opcdes de
voltar atrds para repetir o estudo de
palavras e estruturas antigas, que
eventualmente possam ter sido
esquecidas.

A estrutura do método se
assemelha a uma forma autodidata
interativa, como num jogo on-line,
cativando usuarios do mundo inteiro.
O curso transcorre com recursos de
gamificagcdo (ou seja, usando de
mecanicas e dindmicas de jogos para
engajar pessoas, resolver problemas e
melhorar o aprendizado, motivando
acbes e comportamentos em
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ambientes fora do contexto de
entretenimento). “ A cada fase
vencida, o] aprendiz
desbloqueia novas fases e
ganha vidas em forma de

coracoes e lingotes”.
(PAIVA,2017)
Cunningham (2015)

afirma existirem 68 unidades
que levam o aprendiz do nivel
basico ao intermediario
avancado.

Logo na primeira tela do
programa, temos a seguinte
mensagem: “Vocé €& um
iniciante? Comece aqui pelo

duolinQo  rico  ratmras  conversa

& Unidades de Inglés 1} Lo

O

Basico 1

@ e

Artigos Basico 2
Verb. Bas. Saudacées

ARVORE DE HABILIDADES DUOLINGO

basico; ou entdao |he sera

proposto um teste de
nivel, que o levara
para licbes mais
avancadas, caso
esteja apto. A cada

exercicio feito, o

estudante recebe um BN ot ce o
feedback automatico - W e
“Correto!” -
acompanhado de um
som”. (PAIVA 2017)

J

Néo sabe nada de
Inglés?

Comece aqui pelo
Pasico

2

A sequir,
elucidaremos melhor
o0 uso do aplicativo,
através da descricao
de alguns passos:

PASSO 1: Escolha
um idioma a ser

Faca o teste para avancar!

Traduza esta frase

Ela é uma mulher

a woman children menu child

english i rice book fine el
Leva apenas 5 minutos e se adapta ao seu nivel,

i thanks  She

:

Disponivel em: http://www.techtudo.com.br/dicas-e-
tutoriais/noticia/2015/02/como-usar-o-duolingo-para-estudar-e-aprender-
idiomas-no-celular.html

aprendido, estabeleca o seu objetivo,
ou seja, a quantidade de minutos que
deseja estudar por dia;

PASSO 2: Crie o seu perfil, inserindo
nome, e-mail e senha, podendo ainda
optar por atrela-lo ao Facebook, e
entdo realizar compartilhamentos com
0S Seus amigos;

PASSO 3: Realizar um teste de
nivelamento ou comecar do basico;

PASSO 4: Caso escolha pelo teste de
nivelamento, todas as licdes nas quais
foi considerado apto, tomardo a
coloracdo dourada na sua arvore de
habilidades, sendo que as licbes que
ainda necessitam de pratica
continuarao coloridas;

PASSO 5: Neste momento, basta clicar
em cima de qualquer um dos desenhos
desbloqueados para o seu estagio, e
comecar a praticar;




PASSO 6: Ao término de cada licdo, o
aplicativo exibira como foi seu
desempenho, e também |he sera
somado 10 XP (pontos). No término de
cada grupo de imagens, cujo numero
de tarefas varia de assunto para
assunto, lhe sera ofertado 01 lingote.
Depois, que individuo tiver um certo
namero de lingotes, podera
desbloquear ligbes bbnus, ou ainda
“‘comprar” certos recursos na lojinha
virtual do aplicativo.

O software lhe envia mensagens
automaticas por e-mail, encorajando-o

3.CONCLUSAO

Sob a perspectiva geral, o
Duolingo proporciona uma experiéncia
de aprendizado de linguas
estrangeiras, de forma movel e
elementar, com uma interface
apropriada para as diversas faixas
etarias e niveis sociais. Ainda sim, tem
uma boa navegabilidade (ndo fica
travando), ocupando pouco espaco nos
dispositivos (em torno de 60MB), e
ainda possui frequentes atualizacoes.
Um dos problemas encontrados,
durante a utilizacdo do aplicativo, é de

man, woman, |, am, 3, boy,

girl

COMECAR

apple

Qual destas imagens contém o significado de ‘mulher'? A
Why not try it?

Disponivel em: http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2015/02/como-usar-o-
duolingo-para-estudar-e-aprender-idiomas-no-celular.html

VYV o

Traduza esta frase

Por que ndo  expenmentar

em desde até  durante

sSQore

a realizar suas atividades diarias,
quase sempre no mesmo horario. A
brasileira Gina Gotthilf, vice-presidente
de marketing and growth do Duolingo,
em palestra realizada no Innovators
Summit afirmou, ap6s devida andlise
com sua equipe, que a melhor hora de
enviar notificacdes seria as 23:50
horas, ap0s o usuario ter utilizado o
aplicativo pela ultima vez. (BIGARELLI,
2017)

gue o0 mesmo nhao especifica
exatamente 0s niveis de ensino
ofertados, investindo mais nos niveis
basicos. Nao existindo muito destaque
para a pratica da fala, ressaltando mais
a escrita e audicdo. Muitas vezes, 0s
desenhos que séo exibidos durante os
exercicios ndo condizem com O
contexto apresentado, sendo ainda que
este utilitario ndo pode ser “jogado” off-
line. Mesmo com esses pequenos
inconvenientes, conclui-se que o0
Duolingo ainda é considerado como o
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melhor aplicativo de idiomas disponivel
no presente momento, principalmente
pelo fato de ser um software totalmente
gratuito, e ofertar um diversificado
namero de linguas.
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