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1. INTRODUCAO

Neste trabalho pretende-se apresentar uma breve apresentacdo critica, com base na
analise institucional, do artigo “Breve Estudo Institucionalista Acerca do Programa de Saude
da Familia” de Roberta Carvalho Romagnoli, que traz a descri¢do sobre uma experiéncia de
um projeto de extensdo da universidade da PUC-Minas em Belo Horizonte que foi realizado
junto do PSF (Programa de Saude da Familia) da rede municipal de Betim- BH.

A salde e a atencdo priméria sdo contextos que podem e devem ser estudados a luz
da analise institucional visto que ela permite uma olhar mais humanizador no que se refere a
criticar os saberes instituidos, buscando sempre esta dialética de saberes. Tendo como base
que o PSF é um programa advindo do SUS (Sistema Unico de Satde), podemos tomar o SUS
como uma rede institucional que pode gerar problemas de conexdes e interacdo entre
instituicdes. Com isso queremos dizer que, mesmo o PSF sendo um programa do SUS, ele
possui problemas em seu funcionamento, tornando-o, muitas vezes, contrario a sua proposta
inicial que seria a descentralizagcdo para um melhor atendimento as familias.

Em 1988, a partir da nova constituicdo, foi mudado o conceito de salde para um
conceito mais amplo. Este conceito trata a saide como Bio-Psico-Social que veio substituir
um modelo anterior médico-curativo que ja era aceito pela sociedade, ou seja, era uma préatica
ja ndo mais questionada.

Para garantir a satde pablica, a partir do pressuposto das diversidades de povos do
nosso pais e das maultiplas necessidades, necessidades Unicas, mas que se assemelhavam
dependendo do territorio, necessidades das mais basicas que poderiam garantir uma vida
melhor para a populacdo, foram pensados conceitos amplos que abarcariam quase todas as
necessidades. Foi implantado em 1990 o Sistema Unico de Satde (SUS) fruto do movimento
social a Reforma Sanitéria.

Como principios do SUS foram pensados: a universalizacdo, a equidade, a
integralidade, a descentralizacéo e a participacdo popular. A universalizacdo garante que todos
0s equipamentos do SUS serdo regidos 0s mesmos principios. A equidade tem como objetivo
diminuir as desigualdades, “dar mais a quem tem menos”, para tentar reduzir as desigualdades
tendo como base sempre as caracteristicas e as necessidades individuais. A Integralidade € um
dos principios que garante no SUS a visdo de um sujeito como um “todo” € ndo como partes,

como era visto anteriormente. A descentralizagéo e participagdo popular dizem de um sistema



descentralizado, ou seja, que ndo possui uma grande estrutura na qual a populacgdo vai até ela,
mas sim pequenas estruturas que se distribuem nas sociedades para abarcar 0 maior nimero
de pessoas sem que, muitas vezes, 0S uUsuarios nem precisem se destacar até o local,
necessitando sempre da participacdo social como meio de entender as necessidades da
populacdo e fornecer subsidios para o crescimento familiar. Pensando em uma forma de satde
descentralizada, deve ser pensada também formas de conseguir que todos eles possam seguir
0s conceitos desejados e agirem de forma universal.

A partir disto foi criada a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH), que foi a
primeira area voltada para o SUS totalmente baseada na Analise Institucional. A PNH busca
desde sua criacdo a valorizacdo da subjetividade social, estimular os processos de
comprometimento, estimular a transdisciplinaridade e a grupalidade, a conectividade com as
diretrizes do SUS, incentivar a autonomia e protagonismo de sujeitos, entre outras coisas.

O Departamento de Apoio a Descentralizacdo (DAD), também fundado com bases
na Analise Institucional, busca promover uma boa gestao entre os estados e municipios.

Mesmo com todos estes aparatos, é visivel falhas neste processo instituido-instituinte
que foram constatados pela autora. O artigo tras varias consideracdes acerca do PSF, tracando

analises, com a pretensdo de ndo intervir.

1.2 Andlise Critica do Artigo Estudado

O texto consegue demonstrar 0 quédo € importante a Analise Institucional ndo apenas
no ambito da criatividade como também desconstruir ou “tentar” para construir um novo
“saber” que sera desconstruido depois.

Mostra também o papel do instuinte que é o psicélogo no ambito da salde publica e
como por diversas vezes é convocado a ser mais instituido. Cabendo a este profissional,
dependendo, claro, escolher qual caminho percorrer. Embora por muitas vezes este
profissional é “inserido” ou se “insere” sem preparo, de fato. Nao no ambito da formagao
académica e sim experiéncias que deveriam ser estimuladas pela academia.

Ter a compreensdo que a integralidade ndo se baseia apenas nos cuidados bioldgicos,
e sim, comportando o conceito atual de saide. BIO-PSICO-SOCIAL onde casa especialidade
tem seu valor e contribuicdo em prol do sujeito e que o médico é mais um elemento que
compde esta equipe e ndo o protagonista supremo.

Foi exposto no artigo um trabalho de extensdo que contribuia para a analise

institucional no ambito do programa de salde da familia, apresentando em todos o0s



estabelecimentos caracteristicas semelhantes de ainda adaptacdo do sistema Unico de salde.
Pode-se ainda realizar indagacfes sobre a continuidade desse projeto de extensdo
principalmente sobre uma pratica no grupo de mulheres que ficou e sem resposta ou
continuidade, compreendendo que foi um projeto académico de curta duragdo, como também
a questdo da autogestdo que de fato nenhum das UBS-Unidade Basica de Salde, realmente
tiveram ou conquistaram essa forma de gestdo ocorrendo apenas o principio. Quando
observou- se a necessidade do trabalho com o centro de saide mental de referéncia ou seja o
trabalho em rede. Porém apenas uma das UBS teve essa proximidade enquanto a outra

caminha lentamente para essa forma de gestao.

1.3 Anélise da Relevancia do Problema de Pesquisa Abordado no Artigo

A relevancia do problema abordado se d& na melhoria das condi¢es do trabalho
prestado & populacdo pelo SUS e, respectivamente, pelo PSF, programa abordado no artigo
citado.

Sdo nitidas as diferentes formas de trabalho nos ambitos de saude publica, diferencas
estas que ndo deveriam ocorrer ja que 0 SUS € regido por principios Unicos que visam trazer
uma maior universalizacdo dos principios, aceitacdo e humanizagdo dos métodos de salde.

A descentralizacdo levou a salde para cada vez mais perto da populagdo, com o
intuito de tornar facil o acesso para quem ndo possui formas de deslocamento, visando a nossa
populacdo ainda subdesenvolvida. O intuito do PSF nédo é se focar em um ambiente fisico,
mas sim levar a salde as casas da populacdo na qual estd inserida. Com isso se constitui o
nosso campo de analise.

Ao entrar em contato com os PSFs, vé-se que o desenrolar da demanda-trabalho nao
consegue alcancar a proposta inicial planejada para o funcionamento do dispositivo, trazendo
assim varias denuncias que, de fato, ndo se ha como dizer de é o correto ou ndo a fazer, visto
que a demanda muitas vezes € maior que a oferta e este ndo é o objetivo do analista.

Em muitos momentos se Vvé atitudes que véao de encontro ao que é proposto pelo SUS.
A territorializacdo muitas vezes € um conceito necessario, mas que causa confusdo no que se
trata do fazer do profissional.

A andlise institucional permitiu ver as cristalizacbes de algumas agentes
comunitarias de satde (ACS), que faziam seu trabalho como algo apenas para constar nos
numeros e estatisticas, ndo se permitindo o contato mais proximo com as familias. Algumas

criticas foram tecidas por elas acerca da falta de capacitacdo. Simplesmente repetiam o



instituido. Além disso, havia desmotivacdo em todos os profissionais dos ambientes
trabalhados e a dificuldade de trabalho em grupo. Os varios saberes nao se dialogavam.

Tendo em vista que temos 0 SUS como algo ainda recente, em termos de adaptacédo
da sociedade, acerca das “novas” formas de fazer saude, tem o mesmo ainda como instituinte.
Portanto, as dificuldades da implantacdo deste modelo ainda é algo a ser analisado. A prética
demonstra ainda certa cristalizagio do modelo médico-curativo e ao tratamento
medicamentoso, que tras um efeito, muitas vezes, rapido também é muito aclamado pelas

sociedades.

1. 4 Andlise das Técnicas da Analise Institucional Utilizadas

Os estudantes, que estariam fazendo o papel de Analistas, tiveram como papel
principal o entendimento do eixo territorial e o funcionamento do PFS nesse meio. Ou seja,
uma “leitura” inicial para o entendimento do campo nas bases da andlise institucional.

E possivel analisar e ndo intervir, porém, o inverso é impossivel, na visio da Analise
Institucional. Mesmo a intervencdo nao sendo o principal aspecto a ser trabalhado a equipe
procurou entender para tracar métodos de intervencdo. A dialética entre Instituido-instituinte
foi muito observada pelos extensionistas, isto proporcionou uma visdo daquilo que era
considerado com imutavel e quais as impossibilidades para que a criatividade tornasse o
trabalho deles mais efetivos para aquela determinada populacéo.

Trabalham também com a sécio analise que permite, segundo autores, a
redistribuicdo de poder, que foi um dos pontos que mais viram cristalizages dos saberes
médicos e farmacéuticos. Utilizando-se também a esquizoanalise que, embora ndo seja parte
da andlise institucional, é considerada por muitos autores uma corrente do institucionalismo,
segundo a autora.

Os analisadores trazem questdes ainda arraigadas na cultura da salude que seria a
ideia de saude como um procedimento médico-curativo. Este pensamento é visto tanto na
sociedade quanto nos profissionais do PSF.

Foram visiveis alguns entraves quanto ao desenrolar do trabalho dos analistas. Em
nenhum momento foi visivel uma autocritica dos participantes, porém, a critica do campo foi
bem estruturada. Os métodos de intervencdo ndo foram pensados junto com os profissionais
ou populacdo, nem mesmo ha indicios de devolugdo do que foi pensado, 0 que entra em

desacordo com o proprio fazer da Analise Institucional.



1.5 Utilidade do Emprego da Andlise Institucional para a Compreensdo do Problema
Estudado

A Anélise institucional, como foi visto, trouxe auxilio de suma importancia no que
diz respeito a compreensdo do campo de anélise e do campo de intervencdo, além de um novo

olhar, abrindo espacos para a critica das institui¢cGes e colaboracdo dos profissionais.

2. CONSIDERACOES FINAIS

E preciso pontuar que a metodologia usada nesse trabalho fundamentou-se no campo
problematico que constitui o espaco da pratica psicossocial, aqui entendido como campo
atravessado por linhas de forcas que operam ora para reproducao, ora para a invengao, como
foi apresentado ao longo do estudo.

Mostrado a partir do PSF como conhecer e como intervir a partir da Analise
Institucional auxiliando no desenvolvimento de uma visdo diferenciada da Saude por meio
dessa pratica.

Buscamos mapear o jogo de forcas que ali se encontra para contribuir para a insercao
do psicélogo nesse campo, acreditando na apreensdo da proposta da humanizacdo pela
sensibilidade e de abertura ao instituinte.

Segundo ROMAGNOLI (2009)

“acreditamos que a proposta da Psicologia no PSF deve vir acompanhada de uma
desconstrucdo das formas tradicionais de clinica, contaminadas pela leitura
naturalista e privatista do homem, e que correm o risco de promover uma
psicologizacdo da vida e da populacdo. Esse risco pode ser diminuido a partir de
uma ldgica relacional que capte o plano de forgas que estd em jogo, criticando o
instituido e rastreando o instituinte, o novo, desobstruindo o que esta impedindo a
produgao, a invencdo.”

O profissional da psicologia ainda deve tentar conquistar seu espaco na saude
colaborando e se fazendo entender como mais uma peca importante para a construcdo de uma
saude de qualidade na qual a integralidade deve ser o carro chefe para isso. Contudo
principalmente para que o fazer do psicologo seja reconhecido temos que quebrar essa
concepgdo ainda vigente de cura. Ja que a psicologia em si ndo procura tal evento, a cura, e
sim uma forma de compreensdo da “subjetividade” de cada sujeito auxiliando para um melhor
bem estar psiquico e com auxiliado de uma verdadeira equipe multiprofissional onde cada um
deles corrobora para uma saude BIO PSICO SOCIAL de fato e que o protagonista ndo € mais

0 médico e sim o sujeito que procura esse servico de salde.



Atraveés desse artigo podemos também fazer a ligagdo entre duas disciplinas do curso
que até entdo parecia que ndo tinham nada a contribuir uma com a outra que foram a

Psicologia Saude e a Analise Institucional uma feliz e importante descoberta.
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