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RESUMO

O Mapa de Risco Ambiental € uma das atribuigdes obrigatorias da Comissao
Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA, preconizadas pela Portaria 3.214/78 e
pela Norma Regulamentadora n.° 5 (NR-5), ambas expedidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego. Trata-se de uma metodologia de inspe¢ado que visa levantar
um conjunto de fatores presentes nos ambientes de trabalho, capazes de acarretar
prejuizos a saude dos trabalhadores: acidentes e doengas do trabalho.

Sua representacado é grafica e o seu objetivo € reunir o maior nimero de
informacgdes necessarias, por meio do maior numero de colaboradores envolvidos
nas chamadas avaliagbes ambientais, além estabelecer um diagndstico da situagao
da seguranga e da saude no trabalho na empresa e torna-la visivel para facil
compreensao de todos que laboram e/ou acessam os ambientes da organizacéo.

Objetiva-se com este trabalho aprofundar os estudos para responder as
questdes relevantes no que refere a importancia da execugdo e gerenciamento
continuo do Mapa de Risco Ambiental por parte da CIPA, utilizando uma
metodologia de pesquisa que envolve uma analise documental através de fontes
primarias, secundarias e escritas, assim como fontes nao escritas, contemporaneos
e retrospectivos relativas ao objeto da pesquisa. A partir destes dados, é possivel
demonstrar que ao executar e gerenciar sistematicamente o Mapa de Risco
Ambiental o torna uma ferramenta eficiente para a eliminacdo e/ou atenuagao dos
riscos ocupacionais e consequentemente dos acidentes e doencgas relacionadas ao

trabalho nos ambientes laborais.

Palavras-chaves: Mapa de Riscos Ambientais, Execugédo e Gerenciamento, Riscos
Ocupacionais, Acidentes de Trabalho.



ABSTRACT

The Environmental Risk Map is one of the mandatory assignments of the
Internal Commission for the Prevention of Accidents - CIPA, recommended by the
Ordinance 3.214/78 and Norm n.° 5 (NR-5), both issued by the Ministry of Labor
and Employment. It is an inspection methodology that lists a number of factors
present in the workplace which may cause damage to employee’s health, accidents
and / or ilinesses.

Its graphical representation and purpose are to gather as much information
needed from the employees involved in the so-called environmental evaluation, after
that, establishes a diagnosis for the safety and health situation at work place and
then become the result visible and easy understandable for all employees and / or
people who access the organization's environment.

The main goal of this article is to answer relevant questions that may concern
the importance of implementation and ongoing management of the Environmental
Risk Map from CIPA, which uses a research methodology involving and analyzing
documents by primary, secondary, written, unwritten, contemporary and retrospective
sources as object for the research. Through all these collected data it is possible to
show that when the Implement and Manage of the Environmental Risk Map is used it
becomes an efficient tool for the elimination and/or mitigation of occupational
hazards, accidents and therefore prevent future accidents and diseases related to

work industrial environment.

Keywords: Map of Environmental Risks, Implementation and Management,

Occupational Hazards, Accidents.



SUMARIO

1. INTRODUGAO ......coiuiieiiieiiiee ettt ettt ere e 8
3. ADOCAO DO BRASIL AO MAPA DE RISCO AMBIENTAL........ccoeeveverrerereenene 10
4. A ATRIBUICAO DA CIPA-COMISSAO INTERNA DE PREVENGCAO DE
ACIDENTES ... 12
5. ESTRUTURAGAO DO MAPA DE RISCO AMBIENTAL .....ccooeiieriieiericiereeeines 13
6. O MAPA DE RISCO AMBIENTAL COMO FERRAMENTA DE DIAGNOSTICO E
INTERVENGAOQ ..ottt ettt ebe e anas 17
7. AIMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DO MAPA DE RISCO AMBIENTAL.20
8. CONSIDERACGOES FINAIS .....cooiiiieiietiieieeeiete ettt 22

9 REFERENCIAS ..ottt n s 24



1. INTRODUGAO

A prevencdo de acidentes de trabalho no Brasil tem sido objeto de
preocupagao de milhares de profissionais da area de higiene ocupacional,
principalmente no que refere a antecipagao, reconhecimento, avaliagdo, eliminagao

e/ou controle dos riscos existentes ou que venham a existir nos ambientes laborais.

Em 1944 foi criada a primeira legislagdo estabelecendo a obrigatoriedade de

formacéo da Comisséo Interna de Prevencao de Acidente — CIPA.

Segundo o Guia Pratico de Mapa de Riscos de Acidentes de Trabalho,
elaborado em 1994 por FIESP, CIESP, SESI, SENAI e IRS, partir de 1970 o avango
da industrializagao resultou no aumento do numero de acidentes de trabalho, que ja
era alto. Criou se uma série de normas para enfrentar essa situacao, dentre elas a
obrigatoriedade das empresas maiores de terem profissionais especializados
(engenheiros, médicos, enfermeiros e técnicos) na area de seguranca e medicina do
trabalho. Mas a quantidade de acidentes continuou a crescer, mesmo quando o
ritmo da atividade econbmica se reduziu. Em 1975 e 1976 o Brasil chegou a ter
quase 10% dos seus trabalhadores acidentados. Problemas crbénicos exigem
solucdes inovadoras. E nessa situagdo de persisténcia de elevados indices de
acidentes de trabalho, com grandes perdas humanas e econb6micas, que surge o

Mapa de Riscos Ambientais.

Baseado em um modelo italiano inovador, tornou-se uma forma de
comprometer e envolver os trabalhadores e também os empresarios com a solugao
de um problema que interessa a todos superar. O Mapa de Risco Ambiental é
elaborado segundo a Portaria n.° 25, de 29 de dezembro de 1994, pela CIPA,
ouvidos os trabalhadores envolvidos no processo produtivo e com a orientagdo do
Servigo Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho - SESMT da empresa,
quando houver. E considerada indispensavel, portanto, a participacdo das pessoas
expostas aos riscos ambientais no dia a dia. Pretende-se com isso responder as

seguintes questdes:



a) O Mapa de Risco Ambiental deve ser apenas para levantar os risco e

informa-los aos trabalhadores?

b) Qual é o papel do membro da CIPA em relagdo ao Mapa de Risco

Ambiental?

c) Qual(is) o(s) impacto(s) pela falta de gerenciamento do Mapa de Risco

Ambiental?

d) Apds a sua elaboragao e cumprimento do requisito legal, a CIPA pode

abrir mao do gerenciamento do Mapa de Risco Ambiental?;

e) Quais sdo as ferramentas que podem ser utilizadas pela CIPA na

execucao do Mapa de Riscos Ambientais?

Através dessas respostas, sera possivel alcangar os objetivos estabelecidos
para este trabalho, ou seja, conhecer os principais fatores e contribuintes que
dificultam a execugao continua do Mapa de Risco Ambiental e analisar as principais
ferramentas e técnicas disponiveis de forma a engrandecer uma das principais
atribuicoes da CIPA, que é identificar e mapear os riscos dos processos de trabalho,
enaltecendo que quando implementado e executado corretamente, torna-se uma
ferramenta prevencionista indispensavel para eliminagdo e/ou atenuacdo de

acidentes e doengas ocupacionais.

2. ORIGEM DO MAPA DE RISCO AMBIENTAL

De acordo com Mattos & Freitas (1994), entre as décadas de 60 e 70, os
sindicatos italianos apresentaram uma nova forma de se identificar e avaliar riscos
ocupacionais possivelmente presentes nos ambientes de trabalho conhecido como
“Modelo Operario lItaliano”, caracterizado pela independéncia técnica e baseado
apenas nas percepgdes, experiéncias e subjetividade dos trabalhadores em relagéo
as condigdes ambientais dos locais em que desenvolviam suas atividades diarias,
buscando a eliminagado e/ou atenuacéo dos agentes ambientais agressivos a saude

humana. Assim, a divulgacdo dos possiveis agravos a integridade fisica, mental e
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laboral dos colaboradores originadas pelas condigdes potencialmente causadoras de
lesbes e/ou doengas em uma determinada area ou atividade foram intensificadas,

abrangendo todos os niveis hierarquicos das corporagdes.

A implementagcao desse modelo permitiu aos trabalhadores e as partes
interessadas, além do conhecimento prévio e mapeamento dos riscos ambientais
pelos quais estavam e/ou poderiam estar expostos, a possibilidade de participacéo
na adog¢ao de medidas de protegao coletiva e individual através de programas de
higiene industrial. Em 1978, essa metodologia foi fundamental para a criagdo da
Reforma Sanitaria ltaliana, através da Lei n.° 833 que instituiu o Sistema Sanitario

Nacional, mensurando o Mapa de Risco como parte integrante da politica sanitaria.

3. ADOGAO DO BRASIL AO MAPA DE RISCO AMBIENTAL

A experiéncia italiana baseada na nova metodologia de identificacao e
mapeamento de riscos ambientais foi adotada por inumeros paises, entre eles, o
Brasil. Conforme nos aponta Mattos & Freitas (1994), “os primeiros registros
mensuram o inicio da década de 80, existindo duas versdes no que refere a sua
efetiva introducao no pais”. A primeira atribui tal feito as areas sindical e académica,
através de David Capistrano, Mario Gaawryzewski, Hélio Bais Martins Filho e do
Departamento Intersindical de Estudos em Saude e Ambiente de Trabalho
(DIESAT). Ja a segunda versao atribui a Fundagdo Jorge Duprat Figueiredo de
Segurancga e Medicina do Trabalho, conhecida como FUNDACENTRO, ¢érgéo ligado
ao Ministério do Trabalho, a difusdo do Mapa de Risco no Brasil. Segundo Campos
(2010), “os primeiros materiais didaticos chegaram ao pais conhecidos como
“Modelo Operario Italiano”, subdividiam os riscos nos ambientes de trabalho em

quatro grandes grupos:
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GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4

ruido, poeiras, vapores e | carga de trabalho e | monotonia, ritmo
temperatura, fumaca, além das | cansaco fisico. excessivo de
iluminacgao, radiagdes trabalho,
umidade e ionizantes. repetitividade,
ventilagao. carga de

responsabilidade,
conflitos, posi¢des
incbmodas, etc.

A Portaria n.° 25 de 29.12.1994 do DNSST - Departamento Nacional de
Seguranga e Saude do Trabalhador estabeleceu a obrigatoriedade de identificar os
riscos a saude humana no ambiente de trabalho, atribuindo as Comissoes Internas
de Prevencéao de Acidentes (CIPA) a responsabilidade pela elaboragdo de mapas de
riscos ambientais (PONZETTO, 2002).

O artigo 1° da Portaria n.° 25 do DNSST datada de 29/12/1995 apresenta o
texto reformulado da Norma Regulamentadora (NR) n.° 9, que considera “... riscos
ambientais os agentes fisicos, quimicos e bioldgicos existentes nos ambientes de
trabalho que, em funcdo de sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de

exposi¢ao, sao capazes de causar danos a saude do trabalhador”.

Considera-se risco ocupacional ou ambiental a probabilidade de ocorrer
acidente ou doenca na realizagdo de atividades no trabalho. A grande maioria dos
riscos ocupacionais sao identificaveis, bem como sao previsiveis os agravos
causados por eles a saude. Desta forma, pode-se tragar um perfil dos riscos
inerentes a cada tipo de ocupacgao, a fim de se atuar de forma eficaz na prevengao e

melhoria das condi¢des de saude do trabalhador.

Para Ponzetto (2002) “O Mapa de Riscos € um instrumento que pode ajudar
a diminuir a ocorréncia de acidentes do trabalho e a incidéncia de doencas
ocupacionais, que interessa sobremaneira aos empresarios e trabalhadores”.
Ressalta-se que através de seus membros, a CIPA devera ouvir os trabalhadores de
todos os setores da empresa e podera contar com a colaboragdo do Servigo
Especializado de Medicina e Seguranca do Trabalho (SESMT) da empresa, caso

exista, que é formado por profissionais especializados em seguranca e saude
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ocupacional, conforme estabelece a Portaria 3.214/78 e Norma Regulamentadora 4
(NR-4) do Ministério do Trabalho.

4. A ATRIBUIGAO DA CIPA-COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO
DE ACIDENTES

A CIPA — Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes tem suporte legal no
artigo 163 da Consolidagao das Leis do Trabalho e na Norma Regulamentadora n.°
5 (NR-5), aprovada pela Portaria n.° 08/99, da Secretaria de Seguranca e Saude no
Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego. A NR-5 trata do dimensionamento,
processo eleitoral, treinamento e atribuicdes para os seus respectivos membros

eleitos pelos trabalhadores e designados pelo empregador.

As empresas devem constituir a Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes nos estabelecimentos que se enquadrem nos moldes do Quadro | da NR-
5, de acordo com a atividade econ6mica e o numero de empregados, formada por
representantes dos empregados (eleitos pelo voto direto) e do empregador

(designados).

Com objetivo de relatar condicbes de risco nos ambientes de trabalho e
solicitar medidas preventivas aos riscos existentes, fins de neutralizar os riscos,
realizando as investigagdes dos acidentes ocorridos, encaminhando aos SESMT e
ao empregador o resultado encontrado, solicitando medidas que previnam acidentes

semelhantes.

O seu papel mais importante € o de estabelecer uma relagdo de dialogo,
comunicagao e conscientizagdo, de forma criativa e participativa, entre gerentes e
empregados, em relacdo a forma como os trabalhos sdo realizados, objetivando
sempre melhorar as condi¢gdes de trabalho, visando a humanizacao do trabalho e a
prevencao de acidentes e doengas do trabalho. Nao obstante, a CIPA é um 6rgao
independente, ndo subordinado a nenhuma &rea da empresa nem a nenhum

funcionario desta.
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A CIPA é uma ferramenta de prevencao de extrema importancia nas
empresas e para os trabalhadores. Essa importancia esta atrelada a forma de
atuacao de todos os membros que compdem tal comissdo. A CIPA, em parte, é
constituida por membros representantes dos trabalhadores. Sdo, em sua maioria,
pessoas “exemplos" ou "referéncias" dentro do "chdo de fabrica" e dessa forma, a
comunicagdo, o levantamento e a fiscalizagdo das condi¢gbes inseguras e dos
desvios comportamentais abaixo dos padrées de seguranga tornam-se mais faceis.
Conforme abordado anteriormente o autor define Mapa de Risco Ambiental como:

Uma importante atribuicdo da Comissdo Interna de Prevengao de
Acidentes — CIPA, ja que podem utiliza-lo para levantar os riscos
ocupacionais provenientes das atividades executadas em todos os
setores/postos de trabalho das empresas, podendo ser mensurado
através de um layout (planta baixa), considerando a natureza dos riscos

ambientais (fisicos, quimicos, bioldgicos, acidentes e ergondémicos), bem
como suas respectivas gradagdes (PEREIRA 2005, p. 226).

A Previdéncia Social, através do Decreto n.° 6.042, de 2007, que entre
outros aspectos alterou o regulamento da Previdéncia Social, incluiu diversas
patologias listadas no CID 10 como sendo doengas ocupacionais, inclusive as de
origem psicossomaticas. Portanto, além dos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos,
acidentes e ergonémicos, sao fundamentais que sejam identificados, mensurados e
gerenciados através do Mapa de Risco Ambiental, os riscos mecanicos e
psicossociais. Os autores Mattos & Freitas mapa de riscos ambientais é:

Uma representacdo grafica de um conjunto de fatores presentes nos
locais de trabalho, capazes de acarretar prejuizos a saude dos
trabalhadores, baseado no modelo italiano. Tais fatores se originam em
diversos elementos do processo de trabalho (materiais, equipamentos,
instalagdes, suprimentos, e nos espacos de trabalho, onde ocorrem as
transformagdes) e da forma de organizagdo do trabalho como o arranjo

fisico, o ritmo de trabalho, o método de trabalho, os turnos de trabalho, a
postura de trabalho, o treinamento, etc (MATTOS & FREITAS, 1994).

5. ESTRUTURAGAO DO MAPA DE RISCO AMBIENTAL

As avaliagbes de risco constituem um conjunto de procedimentos com o
objetivo de estimar o potencial de danos a saude ocasionados pela exposi¢ao de

individuos a agentes ambientais. Tais avaliagdes servem de subsidio para o controle
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e a prevencgao dessa exposi¢gao. Nos ambientes de trabalho, esses agentes podem

estar relacionados a processos de producdo, produtos e residuos.

O arranjo normativo brasileiro é considerado por alguns autores uma
tentativa de garantir o controle social e a participagcédo do trabalhador na definigdo de
suas condi¢cdes e processos de trabalho. Tradicionalmente, entretanto, as
avaliagdes de risco sdo realizadas por especialistas que aplicam métodos cientificos

cada vez mais sofisticados para identificar e mensurar quantitativamente os riscos.

Essas abordagens valorizam a adesao a padrdes previamente estabelecidos

e a modelagem de atitudes e comportamentos dos trabalhadores (evolugéo cultural

prevencionista e sistémica) e dos ambientes (otimizagdo de infra-estrutura). O

objetivo explicito € garantir a observancia de padrdes de seguranca estabelecidos

por especialistas, que dominam um saber técnico. Outra abordagem a avaliacéo de

riscos ambientais, a qual se filiam a metodologia de mapa de risco e o diagndstico

rapido participativo, prioriza a identificacdo dos riscos pelos trabalhadores, que

implica a discussao coletiva sobre as fontes dos riscos, 0 ambiente de trabalho e as

estratégias preventivas para reduzir os riscos identificados. O trabalhador deve

participar ativamente durante todo o processo de levantamento de riscos, sendo

estimulado a propor medidas que possam contribuir para a garantia da qualidade do
servico e melhoria do desempenho organizacional.

Campos, sustenta que se deve verificar se o trabalhador segue o passo-

a-passo dos procedimentos, se ele sabe fazer intervengdo segura na

atividade, se ele tem duvida de como executar a sua tarefa. Avaliar como

€ a sua participagdo na implantagdo e implementagdo destes

procedimentos, se ele sugere mudangas e melhorias continuas
(CAMPOS 2010).

Portanto, os trés campos disciplinares contemplam os conceitos de risco e
seguranga dos ambientes de trabalho em um sentido amplo, compreendendo as
caracteristicas fisicas (infra-estrutura) e as agbes humanas (processos, cultura
prevencionista) desse ambiente. Servem, porém, a distintos objetivos e conferem

sentidos bem diferentes a participacao dos trabalhadores.
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4.1 As etapas para confec¢ao do Mapa de Risco Ambiental sdo basicamente as
seguintes:

1 — Identificagao dos setores/departamentos e seus respectivos postos de trabalho;

2 — Observacgbes dos locais de trabalho pelos membros da CIPA:
e Percorrer todas as areas da planta da empresa;
o Verificar fluxograma das atividades executadas em cada setor avaliado;
e Analisar as atividades exercidas;
¢ Relacionar todas as matérias-primas, equipamentos, materiais, etc;

¢ |dentificar as fungdes e quantitativo de funcionarios;

4.2 Observar e ouvir os funcionarios:
¢ Queixas comuns;
e Acidentes de Trabalho ocorridos;
e Investigacdo e analise de Incidentes/Acidentes;
¢ Motivos dos absenteismos;
e Sugestdes de melhorias.
e Registrar as situagdes ou ag¢des perigosas (comportamentos inseguros);

¢ |dentificar as medidas de protecao coletiva e individual.

O passo seguinte a ser executado pelos membros da CIPA é o identificar os
agentes fisicos, quimicos e biolégicos, além de riscos ergondmicos (incluindo
psicossociais) e de acidentes (incluindo os mecanicos), existentes nos locais de

trabalho e que venham a causar danos a saude dos trabalhadores.

Conforme nos aponta Campos, deve-se avaliar se os ambientes e as
atividades tém a presenca de ruido, calor, vibracao, poeira, gases, vapores, fumos
metalicos, virus e bactérias. Deve-se verificar se 0 que diz o Programa de Prevengao
de Riscos Ambientais — PPRA e se os controles deste programa estdo sendo
implantados.

Devem ser mensurados no Mapa de Risco Ambiental, caso identificados,

0s seguintes agentes ambientais: a) Ergondmicos/psicossociais —
Posturas de trabalho, movimentos repetitivos, esforgos excessivos ou de
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mau jeito, trabalho noturno, trabalho em turno, separagdo do convivio
familiar, iluminamento, etc. b) De acidentes/mecanicos — Partes moveis,
perfurocortantes, abrasivas, aquecidas, energizadas, desnivel, transito,
veiculo, marginais, animais pegonhentos, etc. “Os riscos Psicossociais
ligados a organizagédo do trabalho e que dependem das caracteristicas
individuais do trabalhador, como crengas, valores, personalidade e
necessidades” (CAMPOS, 2010).

ApoOs a identificacdo e consenso geral quanto aos riscos ambientais pelos
quais poderao estar expostos os colaboradores de um determinado

setor/departamento, é a vez de determinar a gravidade, conforme tabela a seguir:

Gravidade Definicao

Pequena =» danos pequenos e possibilidades de ocorréncia remota;

Média = danos pequenos ou médios, com grandes possibilidades de
ocorréncias;

danos graves e com grandes possibilidades de ocorréncias ou

Grande > 1 a : -
danos médios com ocorréncia imediata ou frequente.

Em relacdo a simbologia utilizada no Mapa de Risco Ambiental, os riscos sao
representados e indicados por circulos coloridos de trés tamanhos diferentes, a

saber:
» Localizagao do Risco =» circulos;

> Gravidade =» tamanho do circulo.
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6. O MAPA DE RISCO AMBIENTAL COMO FERRAMENTA DE

DIAGNOSTICO E INTERVENGAO

A idéia de implementar o Mapa de Risco Ambiental é de que os funcionarios

de um determinado local de trabalho fagcam a sele¢cao apontando aos membros da

CIPA os principais problemas da respectiva unidade. Isso significa dizer que o

Mapa de Riscos é sensitivo, ou seja, o trabalhador aponta o que incomoda a sua

salde.

Portanto, analisar um risco € identificar, discutir, e avaliar as possibilidades

de ocorréncia de acidentes ou doencgas relacionadas ao trabalho, na tentativa de se

evitar que estes acontecam e caso ocorram, avaliar as alternativas que tornam

minimos os danos subsequentes a estes acontecimentos.

De acordo com Campos, é de suma importancia verificar se o
trabalhador conhece o0s perigos ou se precisa de treinamento
especifico. Nesta fase, deve-se averiguar se ele se informa sobre os
riscos, se sabe como se proteger, se tem duvidas sobre as
consequéncias da exposigdo ocupacional, se sabe o que é Limite de
Tolerancia e Nivel de Agdo (CAMPOS 2010).
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Uma das técnicas de analise de riscos mais utilizadas € APR, que se traduz
como Analise Preliminar de Risco, porém, ndo se pode descartar o Mapa de Risco
Ambiental como uma excelente ferramenta de prevencgdo, pois, possibilita o
levantamento dos pontos de risco nos diferentes setores das empresas e identifica

situagdes e locais potencialmente perigosos.

Vale a pena mencionar que aperfeicoamento continuo da seguranga no
trabalho agregada aos negocios e valores da empresa, com foco nos aspectos
comportamentais sdao fundamentais para o bom desenvolvimento de programas de
gerenciamento de riscos, entre eles, o Mapa de Risco Ambiental, que esta sob a
responsabilidade da CIPA. O comportamento humano exige um tratamento
especial, que nao fique restrito a palestras, convencdes e eventos motivacionais,
afinal, ha sempre um componente comportamental nos acidentes do trabalho ou
nas condi¢gdes abaixo dos padrbes de seguranga os quais envolvem todos os
niveis hierarquicos da organizacdo (alguém deixou de delegar, fazer, executar,

corrigir, etc.).

E importante a elaboracdo de um Mapa de Risco Ambiental, utilizando-se
do mesmo para indicar os riscos existentes no ambiente de trabalho, considerando
também os aspectos comportamentais baseados em indicadores de seguranga,
uma vez que estes tém repercussbes sobre a produtividade final e a
competitividade da empresa, além de estar perfeitamente enquadrada nas

principais atribuicdes da CIPA através de seu plano anual de trabalho.

As limitacbes apontadas para o Mapa de Risco Ambiental questionam as
premissas da metodologia: o saber operario e a possibilidade de intervengcéo dos
trabalhadores organizados sobre suas condicdes e seu ambiente de trabalho. Para
Zdbcchio (1993), um dos pioneiros da seguranga do trabalho, o “saber operario” nao
pode sobrepujar o “saber técnico”. Laurell & Noriega (1989) “sustentam que o
conhecimento particular baseado na experiéncia ndo permite generalizagdo e
teorizagdo sobre as condigbes de trabalho”. No contexto de estabelecimentos de
saude, destaca-se, porém, uma peculiaridade: a limitagdo da metodologia oriunda da
dificuldade de avancgar as discussdes sobre relagdes de trabalho (hierarquicas e de

vinculo empregaticio), que, embora estejam na base das condi¢des de trabalho, ndo



19

sao explicitamente contempladas nas classificacbes de risco da NR-5 ou da

metodologia original italiana.

A maior dificuldade das empresas no mapeamento dos riscos ambientais
esta na falta de capacidade, informacgéao e subsidios técnicos para identificar, avaliar
e controlar os riscos existentes dentro dos seus processos produtivos. Assim, é
importante que o empregador estabeleca mecanismos de interagdo entre os

diversos setores da empresa, principalmente o SESMT e a CIPA.

Kuchenbecker (1992) faz comentarios sobre a necessidade de
aperfeicoamento do instrumento de investigagao operaria que possibilite uma pratica
de pesquisa com a participagdo conjunta de técnicos no grupo e avaliagdes de

saude e trabalho articuladas com os Programas de Saude do Trabalhador.

Para que sejam empossados, os membros da CIPA recebem treinamento em
prevencao de acidentes de trabalho com carga horaria de 20hs, conforme determina
a NR-5, item 5.34. Salienta-se que para realizar um trabalho continuo na prevengao
€ necessario que os Cipeiros sejam atuantes e para que possam exercer
plenamente suas funcbes, sugere-se que sejam periodicamente qualificados,
integrando acgdes, valorizando suas fungdes e motivando-os a estarem sempre

sintonizados nas boas praticas prevencionistas.

Portanto, quando os membros da CIPA realizarem o0 mapeamento de risco
e identificarem, por exemplo, um risco de acidente em um determinado setor e/ou
atividade, cuja gravidade seja alta, se faz necessario que todos atuem na
atenuacdo ou mesmo eliminagdo desta condigdo insegura. Nao basta apenas
avaliar, consensar, mensurar, fixar o Mapa de Risco Ambiental em uma parede ou
quadro para ciéncia dos colaboradores e visitantes, cumprindo um requisito legal. E
ai que comega o trabalho integrado de todos: Prevencao de Acidentes de Trabalho.

A partir do momento em que essa situacao é resolvida e o risco reavaliado,
cria-se uma evidéncia da execugao e gerenciamento do Mapa de Risco Ambiental,
sugerindo-se que seja reimpresso e fixado nos quadros e paredes (conforme o
caso), constando o histérico de “revisdo”, além de ser mencionado em ata de

reuniao ordinaria todas as informacgdes pertinentes.
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7. AIMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DO MAPA DE RISCO
AMBIENTAL

Uma das ferramentas mais poderosas no gerenciamento de riscos € o
conhecimento. Indica os caminhos e as informag¢des que devem ser protegidas —
disponibilidade, integridade, confidencialidade. Partindo do principio de que todos
os acidentes, doengas ocupacionais e agressdes ao meio ambiente podem ser
evitados através de protecdes coletivas e individuais adequadas, bem como a
corregdo imediata das deficiéncias fisicas, sistémicas e humanas
(comportamentos), € fundamental que a cooperagcdo e a comunicagcdo sejam
continuamente melhoradas, buscando sempre a implementacédo de cultura focada
na disciplina operacional em que todos compartilham as melhores praticas seguras
para as tarefas a serem executadas e todos s&do responsaveis pela seguranca do

trabalho no “chao de fabrica”.

O termo “Gestdao de Riscos” somente tornou-se comumente utilizado
recentemente. Portanto, gerenciar de riscos € o processo de planejar, organizar,
dirigir e controlar os recursos humanos e materiais de uma organizagéo, no sentido
de minimizar os efeitos dos riscos sobre essa organizagdo ao minimo possivel. A
Geréncia de Riscos € um conjunto de técnicas que visa reduzir ao minimo os efeitos
das perdas acidentais, enfocando o tratamento aos riscos que possam causar

danos pessoais ao meio ambiente e a imagem da empresa.

Atualmente, nos paises desenvolvidos, todas as grandes empresas e
muitas pequenas e médias se utilizam, com éxito, da Geréncia de Riscos, pois ela
proporciona uma correta protecdo dos ativos e do patriménio dos acionistas,

eliminando ou reduzindo, efetivamente, a maioria dos riscos acidentais.

Metas e objetivos sdo condigdes necessarias para a existéncia de controles
internos. Gerencia-se o atingimento ou ndo das metas/objetivos organizacionais.
Uma vez estabelecido o objetivo, devem-se identificar os riscos que ameagam o seu
cumprimento e tomar as agbes oportunas para o gerenciamento dos riscos

identificados (mitigacao dos riscos).
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O gerenciamento das areas de risco envolve primeiramente o mapeamento
dos riscos, sendo que essas areas poderdo ser caracterizadas em seus diferentes
niveis de risco, hierarquizadas para o estabelecimento de medidas preventivas e
corretivas e administradas por meio de agdes de controle. O Mapa de Risco
Ambiental € uma ferramenta indispensavel e facilitadora no gerenciamento de riscos

ocupacionais. Através dela, a empresa podera obter os seguintes beneficios:

e Facilidade a administracado da prevencao de acidentes e de doencgas do

trabalho;
¢ Ganho da qualidade e produtividade;
e Aumento de lucros diretamente;

¢ Informa os riscos aos quais os trabalhadores estao expostos, cumprindo

assim dispositivos legais;

o Estabelece uma plataforma universal para tratar e administrar questdes
de risco, higiene no trabalho, comportamento e atitudes seguras em

relagdo ao ambiente onde se exercem alguma atividade; Entre outros.

e Para os trabalhadores, os beneficios sdo inUmeros, dentre eles

destacam-se:

e Propicia o conhecimento dos riscos que podem estar sujeitos no dia a
dia;

e Fornece dados importantes relativos a sua saude;

o Conscientiza quanto ao uso de protecdes coletivas e individuais;

e Estimula um comportamento seguro e saudavel (cultura);

e Entre outros.
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

Os riscos ocupacionais variam de acordo com as caracteristicas de cada
processo, departamento e atividade, muitas vezes inibindo o estabelecimento de um
Mapa de Risco Ambiental mais preciso e, por conseguinte, dificultando o trabalho
das equipes prevencionistas e o comprometimento dos demais colaboradores

envolvidos, principalmente no estabelecimento de estratégias preventivas eficazes.

A metodologia para realizar o Mapa de Risco Ambiental nos locais de trabalho
foi introduzida na Italia na década de 70 (MATTOS & FREITAS, 1994). No Brasil,
este método iniciou-se nos anos 80, sendo consolidada pela Portaria n.° 25 de
29/12/1994.

Segundo a NR-5 da Portaria n.° 8 de 23/02/1999, que regulamenta a
Comissao Interna de Prevencéao de Acidentes (CIPA), toda empresa devera elaborar
0 mapa de riscos para a identificacdo dos riscos existentes no processo de trabalho

que possam vir a ocasionar acidentes ou doencas para o trabalhador.

Dentre as atribuigcdes da CIPA, estdo: identificar os riscos do processo de
trabalho e elaborar o mapa de riscos; elaborar plano de trabalho com medidas de
prevencdo de acidentes para os empregados; participar, da implementacdo e do
controle da qualidade das medidas de prevencdo necessarias; realizar
periodicamente, verificagdes nos ambientes de trabalho e condi¢cdes de trabalho;

divulgar aos trabalhadores informacdes relativas a saude e segurancga no trabalho.

Tendo em vista que os programas de atencao a saude do trabalhador visam a
promocao da qualidade dos servigcos prestados, bem como o controle de riscos e o
respeito a padroes de conformidade, deve-se ter a colaboragao dos profissionais a

fim de garantir a qualidade dos servigcos prestados e a seguranga dos mesmos.

Os processos de elaboracdo, implantagdo e implementacdo do Mapa de
Risco Ambiental permitem as observagdes dos fatores de risco presentes na rotina
dos colaboradores, favorecendo a sensibilizacdo coletiva para a identificacédo

precoce dos riscos ocupacionais, garantindo a melhoria do ambiente e a adogao de
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medidas preventivas a fim de reduzir os mesmos. A idéia final é de que o Mapa de
Risco Ambiental seja gerenciado de forma continua, permitindo a adoc&o de
medidas que possibilitem o estudo dos processos de trabalho, a fim de propor

medidas preventivas para os problemas detectados.

Sem duvida, a atuacdo da CIPA é de fundamental importancia para o
desenvolvimento do programa prevencionista, dentro da empresa. De nada valera
sua organizagao, se os elementos que a compde nao se imbuirem do verdadeiro
espirito prevencionista e de sua grande responsabilidade perante seus
companheiros de trabalho. Portanto, o Mapa de Risco Ambiental € uma excelente
ferramenta de seguranga e prevengdo. Porém, a eficacia do instrumento pode ser
comprometida pela falta de execugao continua, principalmente quando ele é fixado
nos quadros e paredes das organizagcbes como um “simples enfeite” para

cumprimento de requisito legal.

O Mapa de Risco Ambiental deve ser amplamente divulgado em toda a
corporacgao, estabelecendo canais de comunicagdo e programas de incentivo a
participacdo dos colaboradores em todas as fases de implementacdo dos mesmos.
E fundamental que os cipeiros sejam treinados periodicamente para que possam
lidar com esses mapas, identificando riscos potenciais e propondo as acdes

corretivas conjuntamente com as demais areas da empresa.

Quando bem gerenciado, o Mapa de Risco Ambiental torna-se uma
importante e eficaz ferramenta prevencionista, ou seja, saude, qualidade de vida,

ganhos de produgéo, lucratividade, visibilidade e proteg¢édo de toda a organizagéo.



24

9. REFERENCIAS

ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas. NBR 14724: Informagao e
documentagao. Trabalhos Académicos - Apresentacao. Rio de Janeiro: ABNT,
2002.

,,» 1992. Portaria n.° 3214 de 08/06/78. In: Normas Regulamentares em

Seguranga e Medicina do Trabalho (Ministério de Trabalho), Sado Paulo; Atlas.

, 1992. Portaria n.° 05 de 18/08/92. Dispde sobre modificacbes na NR-9

(Riscos

Ambientais) e a obrigatoriedade de elaboragdo de Mapas de Riscos pelas empresas

que possuam CIPAs. Brasilia: Diario Oficial da Uniao, 20/08/92.

, 2007. Decreto n.° 6.042, de 12/02/2007. Altera o Regulamento da
Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto no 3.048, de 6 de maio de 1999,
disciplina a aplicagdo, acompanhamento e avaliacdo do Fator Acidentario de
Prevencdo - FAP e do Nexo Técnico Epidemioldgico, e da outras providéncias.
Brasilia: Diario Oficial da Unido, 12/02/2007.

CAMPOS, Armando Augusto Martins — CIPA — Comisséao Interna de Prevengao de

Acidentes: uma nova abordagem. 152 Edi¢cdo. Sao Paulo: Senac, 2010.

CAMPOS, Armando Augusto Martins. Revista Prote¢ao, ano n.° , janeiro/2010, p.
67.

DIESAT (Departamento Intersindical de Estudos em Saude e Ambiente de
Trabalho), 1989.

Insalubridade, Morte Lenta no Trabalho. Sdo Paulo: Oboré.

KERZNER, Harold (2002) — Gestao de projetos: as melhores praticas. Porto
Alegre.

KUCHENBECKER, R., 1992. O modelo operario italiano 30 anos depois. Saude
em Debate, 36: 48-50.



25

LAURELL, A. C.; NORIEGA, M. Processo de producao e saude: trabalho e
desgaste operario. Sao Paulo: HUCITEC, 19809.

MIRANDA, C. R. Introdugao a Saude no Trabalho. Sao Paulo: Atheneu, 1998.

MATTOS, U. A. & FREITAS, N. B. B. Brazilian Risk Map: Limited Applicability of a
Worker Model. Cad. Saude Publ., Rio de Janeiro, 10 (2): 251-258, Apr/Jun, 1994.

PEREIRA, Alexandre Demetrius. Tratado de seguranga e saude ocupacional:

aspectos técnicos e juridicos, volume I: NR-1 a NR-6. Sdo Paulo: LTr, 2005.

PONZETTO, Gilberto. Mapa de riscos ambientais: manual pratico. Sao Paulo:
LTr, 2002.

SESI; .FIESP; .CIESP; .SENAI; .IRS. Mapa de riscos de acidentes do trabalho:
guia pratico / Map of risks of work accidents: practical guide. Sdo Paulo; RMC

Comunicacao; 1994. 61 p. ilus.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. rev. e
ampl. Sao Paulo: Cortez, 2002.

ZOCCHIO, A., 1993. Do cumprimento da legislagio ao mapa de riscos
ambientais. CIPA, 159:28-29.

http://www1.pucminas.br/imagedb/documento/DOC_DSC_NOME_ARQUI200811041
43622pdf. Acesso em 15/01/12.

http://www.isegnet.com.br/siteEdit/site/site_antigo/1index.asp. Acesso em 15/01/12.


http://www.isegnet.com.br/siteEdit/site/site_antigo/1index.asp

