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RESUMO

O presente estudo constitui-se de uma pesquisa realizada sobre a violéncia contra a crianca,
trazendo reflex6es sobre as varias formas de violéncia e focando a atuagdo do profissional de
Servigo Social frente a essas demandas. No que tange a relacdo Assistente Social e violéncia
contra a crianga, discutiu-se a relevancia deste profissional nos espacos socio ocupacionais
onde as vitimas s&o atendidas.
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ABSTRACT

This study consists of a search conducted on violence against children, bringing reflections on
various forms of violence and focusing on professional practice of social work front of these
demands. Regarding the relationship between welfare and domestic violence against children,
discussed the relevance of professional occupational social spaces where victms are deal.
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Introducéo

O presente Trabalho versou sobre o papel do profissional de Servigo Social frente as

demandas de violéncia doméstica contra a criangca com énfase nas politicas de assisténcia a
crianca e as formas de enfrentamento utilizadas para acolher e assegurar os direitos desses
sujeitos. Para tanto, serdo utilizados como fonte de pesquisa, entrevista com as familias dos
mesmos e profissionais que atuam na area de protecdo aos direitos da crianca, além da
internet, livros e demais producdes especificas da area.
Apresenta-se com 0 objetivo demonstrar a realidade da violéncia doméstica contra a crianca
no municipio de Marituba, além de mapear as redes de servigco no atendimento as vitimas,
ampliando assim os conhecimentos académicos e profissionais que atuam no atendimento a
essas demandas.

Este trabalho encontra-se sub-dividido em: Conceito de violéncia nos seus diversos
aspectos; levantamento histérico como forma de mostrar as acdes de violéncia contra a
crianca que esta presente na sociedade desde os primordios tanto no Brasil quanto no mundo;
O Conselho tutelar e 0 CREAS no atendimento as vitimas e identificacdo do agressor; E por

fim o papel do Assistente social frente as demandas de violéncia domestica contra a crianca.

1. ACRIANCA COMO SUJEITO DE DIREITOS.

Realizar discusses relativas a algumas problematicas vividas em nosso pais requer produzir
uma contextualizacdo. Portanto, discutir uma realidade a qual faga parte o seguimento infantil
exige pontuar de que forma se deu a insercdo desse contexto na agenda politica e social do
pais.

Grande parte das criangas, ao longo dos anos, ficou a margem de categorias sociais, tais como
a cidadania e os direitos (civis, politicos e sociais).

Desde o inicio do século XX ndo se identificavam esses sujeitos no seu ambito de pessoa em
desenvolvimento, dignos de direitos, nem se tinha um trabalho especifico para cada situacéo,
tais como trabalho infantil, vivéncia de rua ocasionado pelo abandono, maus tratos, uso de

drogas e outros.
Em meados da década de 60 estes sujeitos ganharam uma maior atencdo, porém, possuia o
intuito de banir o problema que estava afetando o meio social, ou seja, possuia o0 objetivo de

retirar da sociedade aquilo que deixava o meio social em desordem.



Somente no final da década de 80 e inicio da década de 90 € que as legislacdes se modificam.
Através de intensas lutas e debates dos seguimentos envolvidos na causa da infancia podem-
se construir aparatos juridicos que problematizavam as questBes dos direitos das inimeras
criancas e adolescentes do Brasil.
A éarea dos direitos de criangas e adolescentes, mais contetido e praxis ético-politica
afins, adquiriu relevo no Brasil, portanto, no contexto juridico pds-Constituicdo de
1988. A luta pelos direitos desse segmento foi, entfo, se consolidando com base
numa movimentacdo e organizacdo politica consubstanciada numa grande rede de

atores, processos e arenas de negociagdo do ECA enquanto novo paradigma
(SALES, 2007, p. 88).

De acordo com o Estatuto da Crianga e do adolescente em seu Artigo. 2° - Considera-se
crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até 12 (doze) anos de idade incompletos.
Através da implementacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) muda-se

radicalmente a idéia de direitos e deveres promovidos a estes sujeitos. Com essa mudanca
surgem novos programas e projetos para trabalhar as inUmeras situacdes que permeiam a
infancia.

Portanto, o ECA inaugurou uma nova ordem juridica e institucional para o trato das questfes
da crianca e do adolescente, estabelecendo limites a acdo do Estado, do Juridico, dos adultos e
mesmo dos pais, estabeleceu que nenhuma crianga sera objeto de qualquer forma de
negligencia, discriminagéo, exploracéo, violéncia, crueldade ou opressdao. Mas nédo foi capaz
ainda de alterar significativamente a realidade da crianga

O trabalho técnico de profissionais que estdo atuando na execuc¢do junto a esse publico
infantil e sua familia € uma acdo de extrema importancia, uma vez que ele promove. Se essa
prética se defronta com iniUmeros desafios, maior tera de ser sua forma de intervencédo e de

instrumentos que possam impactar a realidade posta a ele.

1.1 CONCEITO DE VIOLENCIA.

A violéncia contra a crianga, na atualidade é uma das principais noticias do nosso dia a dia,
pois convivemos em uma sociedade de violéncia que ja faz parte do cotidiano.

Dessa forma, esse estudo visa trazer a discussdo da intervencdo profissional do assistente
social diante do contexto da presenca de criangas vitimas da violéncia doméstica. E através da
fala dos sujeitos envolvidos, da teoria que muitas vezes defronta a pratica e dos

conhecimentos levantados por muitos estudiosos do assunto, tais como GUERRA, RIZZINI



(dentre outros) que pretendemos elucidar nesta producdo de que forma se efetiva a pratica do
assistente social diante da violéncia cometida contra a crianga.

A crianca € a principal protagonista da violéncia da qual é vitima principalmente nas
periferias das grandes cidades brasileiras, levando em consideracdo a exclusdo social e
extrema pobreza.

Vamos agora pontuar conceitos que vao esclarecer e nortear o presente trabalho.
Violéncia: E a imposicdo causada por sofrimento e dor, é ouso da forca com a intencéo de
ferir, que € um problema muito presente na nossa sociedade.

Violéncia domestica: Sdo muitas as vitimas atingidas por este tipo de violéncia em todo o
pais, a violéncia domestica infantil, se manifesta de varias maneiras, na maioria das vezes
praticadas pelos proprios pais, tipo queimaduras, torturas, e espancamentos, abuso sexual, no
Brasil todos os dias morem criancas vitimas de violéncia domestica causadas pelos préprios
familiares.

Rejeicdo: E um tipo de violéncia que atinge o fator psicologico e emocional da crianca
rejeitada, € uma crianca amedrontada, insegura e ameagada, que passa a se sentir um erro e
Sem perspectiva de vida.

Violéncia Sexual: E todo ato que obriga uma crianga a manter contato sexual, fisico ou verbal
com pessoa adulta ou adolescente muitas vezes é até mesmo o proprio pai ou padrasto,
baseado em uma relacdo de poder, mediante ou ndo o uso de forga, coercdo, intimidagéo,
chantagem, manipulacdo, ameaca ou qualquer outro meio que anule ou limite sua prépria
vontade.

Exploracdo Sexual: é também um tipo de violéncia, € uma relacdo comercial, que envolve a

troca de dinheiro, favores, mediante venda e uso do corpo da crianca.

Abuso Sexual com crianca: E o ato praticado pela pessoa que usa a crianca, para satisfazer
seu desejo sexual e pode ocorrer de varias formas, independente de classe social,

Com contato fisico: Por meio de beijos, caricias até o ato sexual.

Sem contato fisico: Por meio de “cantadas” pose pornograficas, ou sexo explicito com
criancas.

Pedofilia 0 que é: E um desvio da preferéncia sexual ( fantasias, desejos e atos sexuais) em
que a pessoa tem predilecéo pela préatica de sexo com crianga.

1.2 A CRIACAO DAS LEIS QUE AMPARAM A CRIANCA VITIMA DE
VIOLENCIA.



A situacédo da crianga vitima de maus tratos e agressdes no Brasil no inicio do XVIII era visto
pela sociedade com naturalidade, pois até entdo ndo havia lei que considerasse crime tais atos
gue na maioria das situacfes eram praticados pelos pais como forma de disciplinar os filhos.

Em 1927 foi criado o Cddigo de Menores, para lidar com as chamadas “criangas em situagao
irregular”, conceito com uma historia antiga no pais. Muitas criangas ja nasciam “irregulares”:
0s que ndo eram de boa familia, que eram abandonados, que viviam na rua, os filhos
ilegitimos, eram “postos para fora”, abandonados, deixados nas chamadas “rodas dos

expostos”. Atividade na época exercida por meio da filantropia através da igreja catdlica.

A legislacdo de menores, de 1979, feita em plena ditadura militar via a crianca em situacédo
irregular como um problema de seguranga nacional, sendo que estes permaneceram sem
nenhuma protecdo e amparo legal.

Em 1985, surgiu o Movimento Nacional Meninos e Meninas de Rua (MNMMR) que junto
com o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF) realizam um processo de
mobilizagdo nacional onde se criou espaco para discussdo a cerca da questdo da violéncia e
familia.

Depois de um determinado tempo em que a sociedade conviveu com essa forma punitiva de
educar as criancas surge a Constituicdo Federal de 1988 que veio para assegurar as diversas
garantias constitucionais dando maior efetividade aos direitos fundamentais.

Segundo o art.227 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:

“E dever da familia, da sociedade e do estado assegurar a crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, dando o direito vida, a sadde, alimentagdo, a educacéo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo toda forma de
negligéncia, descriminacdo, exploracédo, violéncia de qualquer espécie, crueldade e
opressao”.

A partir da Constituicdo de 1988, as criancas brasileiras sem distincdo de raca, cor ou classe

social, ou qual quer forma de discriminagdo passaram de “objetos” a sujeito de direitos, a

quem deve assegurar prioridade absoluta na formulacdo de politicas publicas e destinagdo de

recursos nas dotagdes orcamentaria de diversas instancias politico-administrativas do pais.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente -ECA foi aprovado no Brasil em 1990 que introduziu
mudancas em relacdo & Legislacdo anterior o chamado codigo de menores, que foi instituido
em 1979. A crianca e o Adolescente passaram entédo a ser considerados cidad&os, com direitos
pessoais e sociais garantidos, desafiando os governantes municipais a implantarem politicas

publicas, especialmente dirigidas a esse seguimento no Brasil substitui-se o termo “menor”
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por Crianca e Adolescente. O Estatuto da Crianca e do Adolescente-ECA é uma das leis mais
avancadas no Brasil focando um publico especifico, proibindo vérias situacdes e apontando 0s
caminhos para que os direitos da criancga e adolescentes sejam respeitados e efetivados.

Uma das conquistas desta legislacdo é a implantagdo dos conselhos tutelares em todos os
municipios do Brasil como forma de um amparo legal frente as demandas de violacdo desses

direitos.

Art. 131. O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente, definidos nesta lei.

Apesar do CT ser o 6rgdo legalmente responsavel por zelar pelos direitos da crianca e do
adolescente a sociedade em geral ndo esta isenta da responsabilidade de tomar atitudes
conscientes que viabilizem os servicos de garantia de direitos.

2. SERVICO SOCIAL E OS DESAFIOS DA CONTEMPORANEIDADE.

A complexidade da realidade social na contemporaneidade traz para o Servigo Social novos
desafios e requer uma intervencdo profissional, com redefini¢cbes nos parametros tedricos,
metodoldgicos, éticos e politicos IAMAMOTO, 1997).

Atualmente as desigualdades sociais, a exclusdo social, o0 empobrecimento das populacdes, a
inflacdo, o0 desemprego, a violéncia, a crise na protecdo social, o déficit orcamental, a divida
externa, a crise financeira, o afastamento do Estado frente as demandas sociais, enfim, todos
esses fendmenos estabelecem-se como inumeros desafios para as diferentes profissdes, em

especial, para o Servico Social.

De acordo com lamamoto (1997), o grande desafio que o profissional do Servico Social vive €
o de desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade, construir propostas de trabalho e
efetivar direitos a partir da demanda que se apresenta no cotidiano, transformando-se em um
profissional propositivo e ndo somente executivo. lamamoto, ainda mostra a necessidade da
compreensdo da origem da questdo social e das situacdes particulares, tais como as quais
exigem propostas adequadas a competéncia do Assistente Social no seu exercicio profissional.

Nesse sentido, segundo a autora:

O novo perfil que se busca construir é de um profissional afinado com a andlise dos
processos sociais, tanto em suas dimensdes macroscépicas, quanto em suas
manifestacBes quotidianas; um profissional criativo e inventivo, capaz de entender
‘tempo presente, os homens presentes, a vida presente’ e nela atuar, contribuindo
também, para moldar os rumos de sua Historia. (lamamoto, 1997, p.32).



A intervencéo do Servigo Social tem-se colocado como desafio, em refletir a questdo social de
uma maneira mais desenvolvida, para a reconstrugdo de conceitos, como 0 desenvolvimento
do papel profissional com habilidade, aproveitando os instrumentais técnicos e estratégias
adequadas no enfrentamento da questdo social, com o objeto da sua intervencgéo (intercessao
de confiabilidade e competéncias técnicas) e ter consciéncia da repercussdo da sua
intervencdo na defesa de um projeto de sociedade que tém se apresentado com uma Viséo
profissional que merece destaque:

A questdo social passa a ser esvaziada de suas particularidades, perdendo o
movimento e a riqueza da vida, ao se desconsiderar suas expressdes especificas, que
desafiam a “pesquisa concreta de situagdes concretas” (Iamamoto, 2008, p.18).

Sem esquecer que, na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, diz nos seus direitos
fundamentais, no seu art. 3°, que “todo individuo tem direito a vida, a liberdade e a seguranca
pessoal” e acrescenta, no art. 5% “ninguém sera submetido a tortura nem a penas ou
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes”.

Na atualidade, a Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca estabelece, no seu Principio VI
— Quanto ao Direito ao amor e a compreensao por parte dos pais e da sociedade, que “a
crianca necessita de amor e compreenséo, para o desenvolvimento pleno e harmonioso de sua
personalidade”.

A intervencdo profissional do Servico Social direcionado as criancas tem a necessidade de se
trabalhar a questdo das familias, pois é de extrema relevancia essa demanda na atencdo de

alguns aspectos que se tornam referéncia quanto aos cuidados e a atuacao técnica.

O principal deles relaciona-se com o que MIOTO (1997) distingue como totalidade da familia
e requer o entendimento do mesmo como processo de continuas mudancas. E necessario
acrescentar que tais mudancas possuem relacdo com os fatores relacionados a estrutura social
em que as familias estdo 58inseridas e aos processos do desenvolvimento de seus membros.
Segundo a autora, esses fatores contribuem para o surgimento dos problemas ou dificuldades
familiares bem como para o aparecimento dos “membros sintomaticos”. Quando a familia
fracassa no manejo das dificuldades ou ndo encontra solugdes para os “problemas”, ela ¢ tida
como fracassada ou problematica. Tem-se uma visdo da familia a partir do problema que ela
vivencia e principalmente a partir do membro que “causa” este problema; contudo, ter uma
visdo da totalidade familiar na atuag&o profissional e de todos os fatores que acarretam as
mudangas e as responsabilidades familiares precisa estar no centro da atencdo do assistente

social, no intuito de que ndo se criem agfes funcionais e conservadoras que limitem as



familias, impedindo-as de alcangar sua autonomia e solugdo das questdes que a fazem alvo da

atencdo profissional (Mioto, 2000).

2.1 MAPEAMENTOS DAS REDES DE SERVICO.

Na pesquisa realizada em campo observou-se que 0s casos de violéncia contra a crianga
perpassa por uma série de fatores dependendo de uma série de procedimentos o que vem a

formar a rede de servicos.

De acordo com levantamento de dados o conselho tutelar aparece como principal porta de
entrada onde se recebe a maior parte das denuncias. Na entrevista realizada junto a esta

instituicdo os conselheiros relataram que:

_casos de denuncias sdo frequentes e ocorrem de diversas maneiras inclusive por
telefone, no entanto as denuncias sao sempre averiguadas, mas na maioria das vezes observa-
se um conflito de interesses entre vizinhos, familiares e casais em processo de separagao.

Nos casos onde fica constatado a violéncia contra a crianca os procedimentos sao
tomados mediante cada caso, pois ha situacdes em que se exige primeiramente o atendimento
médico. Somente depois realiza-se o registro do boletim de ocorréncia, comunica-se ao
ministério publico e encaminha-se a rede garantindo o trabalho psico social.

Fez-se pertinente fazer uma abordagem neste estudo do trabalho desenvolvido no
CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social) tendo em vista que é o
6rgdo onde o profissional de servigo social atua diretamente.

O CREAS integra o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), se apresenta como
uma unidade publica estatal, responsavel por servicos especializados de apoio, orientacdo e
acompanhamento a individuos e familias com um ou mais de seus membros em situacdo de
ameaca ou violacao de direitos.

Criancas, que se encontram em situacdo de ameaga e violacao de direitos, a partir de
situacbes como, abandono, violéncia fisica, psicologica ou sexual, situacdo de rua, trabalho
infantil e diversas formas de condicBes que provocam danos e ofensas a sua condicao de vida
e os evitam usufruir de autonomia, liberdade e bemestar.

O CREAS Marituba apresenta como objetivo: o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios favorecendo afetividade da fungdo protetiva da familia, prevenindo e
combatendo situacdes de violacdo de direito atraveés da oferta de acBes e servigos como:
Servicos de protecdo e atendimento especializado a familias e individuos — PAEFI,

direcionado a individuos que vivem violag6es de direito por ocorréncia de:



_ Violéncia fisica, psicologica e negligencia;

_ Violéncia sexual: Abuso e /ou exploragéo sexual;

_ Afastamento do convivio familiar devido acdo de medidas sécio educativa ou medidas de
protecéo;

_ Situacdo de rua e mendicancias;

_ Abandono;

_ Vivencia de trabalho infantil,

_ Violéncia contra mulher;

_ Discriminacgdo em decorréncia de orientagdo sexual/ raca/ etnia;

_ Descumprimento de condicional idades de Programa Bolsa Familia — PBF e Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI

Para a realizacdo de seu trabalho o CREAS conta com uma equipe de 2 psicélogos, 3
assistentes sociais, 1 pedagogo, 1 educador social, 2 auxiliar administrativo e 1 acessor
juridico, de modo a propiciar o atendimento ao individuo e sua familia nos seus mais
diferentes aspectos. Além de uma articulacdo de extrema importancia com o Poder Judiciario,
Defensoria Publica, Ministério Pablico, Conselho Tutelar e demais politicas publicas e
servigos sdcio assistenciais no intuito de estruturar uma rede efetiva de protecdo social.

No atendimento do CREAS, encontram-se servicos de orientagdo e apoio
especializado as familias e criangas vitimas de violéncia, que dispde o atendimento
psicossocial na protecdo imediata a vitima e & sua familia, dando suporte com o atendimento
técnico, precavendo a prosseguimento da violacdo dos direitos; e o servico de enfretamento a
violéncia, ao abuso e a exploracdo sexual contra crianca, que busca por assegurar a protecao
imediata e atendimento psicossocial as criancas e aos adolescentes vitimas de violéncia seja
(fisica, psicoldgica, negligéncia grave), abuso ou exploracdo sexual comercial, bem como a

seus familiares.

2.2 A ATUACAO DO PROFISSIONAL DE SERVICO SOCIAL EM TORNO DA
PROBLEMATICA.

O assistente social tem sua atuacdo definida de acordo com as diversas expressoes da
questdo social, realizando os encaminhamentos de acordo com as demandas que lhes sdo
apresentadas, demandas essas que variam de acordo com a gravidade de cada caso, realizando

esclarecimentos sobre prevencgédo, promogéo, reabilitacdo e direitos do cidadao.



A violéncia é um fendmeno social e historico de grande relevancia na atualidade. Ela
pode ser entendida como o "evento representado por acOes realizadas por individuos,
grupos, classes, nagdes, que ocasionam danos fisicos, emocionais, morais e/ou
espirituais a si proprio ou a outros" (Minayo e Souza, 1997, p. 514).

No que tange 0 campo da crianca e adolescente o assistente social tem o papel imprescindivel
de uma atuacdo competente e consonante com seu Codigo de Etica, trabalhar na perspectiva
da promocéo desse sujeito.

Os plantdes sociais foram instrumentos utilizados pelos assistentes sociais pioneiros,
implantados pelas entidades norte-americanas, quando perceberam a necessidade de
sistematizar os atendimentos assistenciais, que foram divididos em casos imediatos e
casos continuados. Casos imediatos eram aqueles em que as intervencdes ocorriam
em momentos de vulnerabilidade, sendo essas rapidas, enquanto 0s casos
continuados se caracterizavam por problemas mais graves, junto aos quais era
necessario um contato prolongado entre o assistente social e o usuario (Vieira, 1969,
apud Sousa, 2004).

A sistematizacdo da prética profissional traz a possibilidade de trabalhar as demandas
coletivas desses usuarios, por meio da criacdo de programas e projetos especificos para
tratamento dos casos de violéncia.

De acordo a definicdo expressa na Lei N° 12.435/2011, o CREAS é a unidade publica de
abrangéncia municipal estatal que tem como papel constituir-se em l6cus de referéncia, nos
territorios, da oferta de trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em
situacdo de risco pessoal ou social, por violacdo de direitos, os conselhos por sua vez
dependem dos profissionais que atuam nesta instituicdo que funciona na rede de servicos,
tendo dias de funcionamento especificado sendo que nos casos de violéncia contra a crianca
este atendimento deve ser agil e prioritario.

O profissional atua no atendimento direto a crianca, adolescentes, mulheres, pessoas com
deficiéncia, idosos que sofreram algum tipo de violacdo de direitos sejam elas violéncia
psicolégica, violéncia moral, violéncia sexual, abuso financeiro, negligencia, abandono,
bullyng, tréfico de pessoas além do servico de abordagem social de rua que esta em fase de
proposta no municipio e no CREAS.

As vitimas chegam pras equipes no CREAS com uma interrogagdo, por que como toda e
qualquer demanda do Servi¢o Social, é necessario investigar pra poder intervir, conhecer
melhor a situacdo através do estudo de caso. A partir dai comeca a se fazer os
encaminhamentos tanto para os atendimentos no CREAS em relagéo aos outros profissionais

de pedagogia e da psicologia, quanto os encaminhamentos pra rede, pois a assisténcia nao



caminha sozinha, existem alguns eixos que precisam ser trabalhados obrigatoriamente sendo
estes: saude, educacdo e profissionalizagdo.

Conforme expde nos Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de
Assisténcia Social (2009, P.24):

(...) profissbes podem somar-se com o intuito de assegurar uma intervencao
interdisciplinar capaz de responder a demandas individuais e coletivas, com vistas a
defender a construgdo de uma sociedade livre de todas as formas de violéncia e
exploracdo de classe, género, etnia e orientacdo sexual.

O planejamento de intervencdo na realidade social € uma das atribui¢des do servico social no
processo de ressocializagdo da vitima dai a necessidade do CREAS em formar um grupo de
familias, justamente para trabalhar as questdes especificas dessa realidade familiar focando na
matricialidade da familia, do retorno seguro desta crianca a convivéncia familiar e
comunitaria.

No que se refere ao atendimento das demandas advindas do judiciario o profissional
utiliza-se dos instrumentais técnicos do servigo social, para realizar pericia social, parecer
social, laudos e estudos sociais, pois através deles é possivel avaliacdo de casos das mais
variadas demandas sempre qual a situacdo exigir um parecer técnico ou cientifico de uma
determinada area do conhecimento, que contribua para que o avaliador da situacdo possa ter
convicgdo quanto a tomada de decisdo.

Sabe-se que um dos processos que fazem parte do trabalho do assistente social, é a
realizacdo de trabalhos informativos de prevencao, nesta perspectiva 0 CREAS de Marituba
elabora campanhas para serem implantadas durante o ano, a exemplo de Campanhas sobre
Drogas, violéncia contra a mulher, trabalho infantil, exploracdo sexual infantil, pedofilia e
outros com a participacdo e colaboracdo de outros 6rgdos como o Ministério publico,

secretaria de educacdo, conselho tutelar e poder judiciario.

No entanto observa-se que ha dificuldades no sentido de articulagdo dos 6rgéos, pois
0 municipio ndo conta com 0s servicos de varas especializadas para cada situacdo, apesar
destas dificuldades os Orgdo parceiros tentam amenizar a problematica realizando

sistematicamente encontros de nivelamento e fortalecimento entre as redes de servico.

2.4 CONSIDERACOES FINAIS.



Diante do exposto, pode-se assim relatar que o ECA é o resultado de uma construcao coletiva
entre setores publicos e sociedade civil em geral, como reflexo e resultado desta correlagédo de
forcas.

No estudo realizado constatamos que a questdo da violéncia esta presente no Brasil e no
mundo desde os primordios, no entanto faz-se necessario tirar a violéncia do &mbito privado
para coloca-la como um problema puablico, extremamente importante, pois trata-se de uma
violéncia brutal que fere os direitos humanos.

O ECA apresenta uma eficacia simbolica importante, tanto positiva, como bandeira de luta
pela defesa dos direitos das criangas e adolescentes, quanto negativa, ao ndo ser implementada
na integra e servir de mecanismo de legitimacdo de um Estado que ndo cumpre seu papel de
garantia efetiva dos direitos fundamentais.

A educacdo € um dos pilares de qualquer sociedade moderna, e nenhum pais consegue crescer
e se desenvolver, e ter uma sociedade justa e fraterna se ainda possuir em seu ndcleo familiar
comportamentos tdo degradantes.

Apesar disso, grande parte do esfor¢co em positivar direitos fundamentais da crianga tem-se
multiplicado em esforcos cada vez mais amplos e profundos em torno a sua implementacéo.
Para mudar a realidade € preciso atuar na fonte do problema, ou seja, a familia e a sociedade.
Os pais, como base da estrutura familiar é a parte mais dificil e complexa, uma vez que estes
possuem valores ja enraizados no seu comportamento, e, esses valores sdo estabelecidos e pré-
estabelecidos na convivéncia didria com a familia, amigos e as experiéncias que surgem no
dia a dia ao longo da vida.

E em segundo a sociedade que deve agir de forma mais objetiva em relacdo a violéncia
praticada contra a crianca, e esta deve agir em dois pontos distintos. Primeiro ndo aceitar o
que vem ocorrendo nas cidades de uma forma generalizada, criangas nos pontos de 6nibus,
sinais luminosos e nas esquinas vivendo como pedintes.

A sociedade precisa cobrar do Estado atitude mais severa com pais relapsos e desocupados.
Incentivar associacdes e entidades que trabalham com a crianca e o adolescente, amparando e
apoiando-as no que eles mais precisam que é o respeito e a busca pela propria dignidade, que
foi perdida e algumas vezes destruida por aqueles que segundo rege a lei vigente do pais
deveriam ser 0s principais responsaveis pela protecao dos direitos da crianca.

E importante nio apenas denunciar, mas criar solucdes realmente eficazes para mudar essa
triste estatistica que esta se tornando cada vez mais chocante, e um dos caminhos para reverter

esse quadro seria a implantacdo do ECA como um todo. Com o estado oferecendo o que é de



direito, a familia cumprindo seu papel para que a crianca o adolescente possa ter seus direitos
respeitados e a seguranca de que a lei ndo é s6 amparo, mas que cada um tem papel

importante a ser cumprido dentro da sociedade.

O fiel da balanca sera seu correlato “sujeito de direitos”, garantindo-se a oportunidade de,
protegida das ameacas e violagOes de seus direitos, a crianga poder desfrutar de toda a
autonomia que sua condicdo de pessoa em desenvolvimento fisico, emocional e intelectual
permitir.

Em sintese, ficou perceptivel que o profissional de servico social tem um compromisso
pautado pela ética e por uma postura politica comprometida com o combate a desigualdade
construiu uma identidade profissional respeitada, requisitada e necessaria as diversas politicas
publicas sociais implementadas pelos governos em todas as areas e esferas governamentais. o
que possibilitou & profissdo a elaboracdo de um Cddigo de Etica pautado nos valores de
liberdade, democracia, justica social, respeito e defesa das minorias e na viabilizacdo de
direitos.

O assistente Social tem um papel importante no enfrentamento de violacbes de direitos e
fortalecimento da cidadania; a préatica deste profissional na protecdo especial destaca-se de
suma importancia como forma de analise e proposicdo de acdes a serem realizados nas
diversas demandas advindas dos Conselhos Tutelares, Ministério Publico, delegacias, CRAS,
ou qualquer outro érgéo.

Na pesquisa realizada no CT foram perceptiveis as dificuldades no atendimento a crianca
vitima de violéncia, pois ndo existe registros de profissionais de Servico social atuando nestes
orgdos, sendo que este é de extrema importancia para o atendimento especializado a vitima,
observa-se ainda que as demandas sdo encaminhadas ao CREAS onde ha profissional
especializado.

Diante das informacdes coletadas fez-se pertinente fazer uma abordagem do trabalho
deste profissional no CREAS onde ha o planejamento de intervencao na realidade social que é
uma das atribuicbes do servico social no processo de ressocializacdo da vitima dai a
necessidade do profissional dentro dos Conselhos, justamente para trabalhar as questfes
especificas dessa realidade familiar focando na matricialidade da familia, do retorno seguro
desta crianca a convivéncia familiar e comunitéria.

S&o grandes os esforgos feitos pelos profissionais da area para realizar o atendimento
as vitimas, no entanto € importante frisar que ainda falta muito para que se possa banir da

sociedade atitudes de violéncia contra a crianca, os profissionais realizam durante 0 ano



inimeras campanhas de prevencdo em parceria com outras secretarias como a de Educagéo
divulgando os meis de protecdo os postos de denuncia e o disque:100 sobretudo nas escolas
onde o publico principal s&o as criangas.

Sabe-se que campanhas de prevencdo ndo € tudo, porém se cada cidadao fizer a sua
parte contribuindo para o comprimento das leis e garantias de direito, certamente teremos néo

sO 0 municipio, mas um pais mais JUSTO.
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