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RESUMO

A presente pesquisa objetivou conhecer os desafios que o controle interno do
municipio de Parauapebas enfrenta para que, de fato, seus trabalhos de controle possam
contribuir para os avancgos das politicas sociais no municipio, como resposta a indagacao se a
Controladoria Geral estaria sendo efetiva no cumprimento de sua missdo visando o alcance
dos resultados almejados nos projetos sociais. O método de pesquisa utilizado foi o estudo de
caso, tendo em vista aprofundar o conhecimento acerca do papel do 6rgdo no cumprimento
efetivo de sua missdo visando a maximizacdo dos resultados buscados pelos projetos sociais
fomentados pelo governo municipal, com base no trabalho de controle dos convénios com as
Entidades Sociais. Como suporte ao conhecimento da problematica proposta nesta pesquisa,
foram coletados dados por meio de entrevistas e questionarios, configurando um estudo
qualiquantitativo. Os respondentes foram os gestores e servidores que atuam junto a CGM e
0s coordenadores dos projetos sociais. Os resultados apontaram que embora desempenhe com
muita propriedade suas funcbes, a Controladoria Geral exerce parcialmente sua missdo, no
que diz respeito a supervisdo, orientacdo, prevencao, analises e correcdo das atividades do
governo o 6rgdo cumpre mais efetivamente, no entanto ndo tem exercido a missdo de
planejamento.

Palavras-chave: Controle interno. Politicas sociais. Gestdo/Planejamento. Supervis&o.



ABSTRACT

This research aimed to identify the challenges that the internal control of the
Parauapebas city faces so that, in fact, their control work could contribute to the advancement
of social policies in the city, in response to question whether the Comptroller General would
be effective in meeting its mission aimed at achieving the desired results in social projects.
The research method used was the case study in order to deepen the knowledge about the
agency's role in the effective fulfillment of its mission aimed at maximizing the results sought
by the social projects supported by the municipal government, based on the control work of
the covenants with Social Entities. As support aware of the proposal problematic in this
survey, data were collected through interviews and questionnaires, setting up a quantitative
and qualitative study. The respondents were the managers and staff who work with the CGM
and the coordinators of social projects social projects. The results showed that although it
plays very properly its duties, the Comptroller General partially exercises its mission with
regard to the supervision, guidance, prevention, analysis and correction of government
activities more effectively meets the agency, however has not exercised planning mission.

Keywords: Internal control. Social policies. Management, planning. Supervision.
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1 INTRODUCAO

O objeto estudo desta pesquisa é a Controladoria Geral do Municipio de Parauapebas,
0 municipio localiza-se no sudeste do Pard, aproximadamente 700 quildmetros da capital
Belém. Segundo o ultimo Censo Demografico, sua populacdo € estimada em pouco mais de
153.000 habitantes*, com apenas 27 anos de emancipacao, se tornou o sexto municipio mais
populoso do estado do Para, assim a cidade de Parauapebas ficou conhecida como “cidade

mde” acolhendo e recepcionando pessoas vindas de todo o Brasil e de varios outros paises.

Parauapebas é mundialmente conhecida por possuir a maior provincia mineral a céu
aberto do mundo, a Serra dos Carajas, explorada pela empresa VALE S/A. Essa atividade
produtiva faz do Municipio o maior representante de PIB - produto interno bruto - do estado
paraense, apresentando uma das maiores arrecadagdes desde 2011, por vezes superando a
capital do estado, Belém, o que contribuiu para o desenvolvimento acelerado do municipio e

do seu nimero de habitantes.

Esta pesquisa objetivou conhecer o funcionamento da CGM em relagdo as prestacdes
de contas das entidades sociais com a gestdo publica municipal e apresentar possiveis
sugestdes e ferramentas que possibilitariam que de fato a controladoria do municipio consiga
desenvolver sua missao que é planejar, supervisionar, coordenar, orientar, prevenir, analisar e

corrigir as atividades do governo.

Estudando a histdria do municipio de Parauapebas, o seu tempo de emancipacao, suas
riquezas e sua populacdo crescente, é percebido que o 6rgao gestor das politicas publicas
municipais, a Prefeitura Municipal de Parauapebas, apresenta dificuldades de atender todas as
demandas da populacédo, e para sanar essa caréncia ela busca firmar apoio em entidades sem
fins lucrativos, as quais realizam projetos sociais que complementam os servigos publicos que

devem ser prestados a comunidade em geral.

Dentro do assunto dos convénios celebrados com entidades sem fins lucrativos que

desenvolvem projetos sociais no municipio, este trabalho analisou como o Controle Interno é

* IBGE: Censo Demografico 2010, 153.908.



realizado nesses convénios e o papel da CGM na busca por resultados efetivos desses projetos

sociais.

Como justificativa do estudo foi pretendida a verificacdo da eficiéncia da Gestdo
Publica Municipal em tornar reais os resultados positivos esperados pela populagéo das acdes
executadas pelos projetos sociais e conseguintemente promover um conhecimento mais

acessivel da Administracdo Publica para todos que venham ter acesso ao mesmo.

Sabe-se que a Administracdo Publica dispbe de elementos que possibilitam ter
dominios sobre os seus atos. Um dos maiores instrumentos da qual dispde é conhecido como
Controle, instrumento que auxilia a gestdo publica na busca da eficiéncia e efetividade de suas
acbes. O controle das atividades desempenhadas pelos gestores publicos que sera
acompanhado pela Controladoria Geral da Unido, Tribunais de Contas Federal, Estadual e
Municipal, Ministério Publico e pela propria sociedade, o controle social.

Para Chiavenato, o controle como a quarta funcao do processo administrativo, possui a
finalidade de:

13

.. assegurar que os resultados do que foi planejado, organizado e dirigido se
ajustem tanto quanto possivel aos objetivos previamente definidos. A esséncia do
controle reside na verificagdo se a atividade controlada estd ou ndo alcan¢ando os
objetivos ou resultados desejados” (CHIAVENATO, 2006, p.98).

Burocraticamente, o Controle é classificado em controle externo quando realizado por
6rgdo estranho a administracao responsavel pelo ato controlado, logo é exercido por um poder
sobre os atos de outro poder. E em controle interno sendo realizado pela propria entidade ou
dentro de um mesmo 6rgdo que é responsavel pela atividade controlada, no ambito de sua
propria estrutura. Neste trabalho de curso sera priorizado o estudo sobre o Controle Interno

em ambito municipal.

Esse modelo de controle é de suma importancia para a Administracdo Publica que
almeja exceléncia na sua gestdo, presumindo para tal feito, ser necessario analisar,

acompanhar, verificar e posteriormente avaliar 0os seus atos, comprovando fatos, impedindo



erros ou buscando corrigi-los, para conseguir evitar desvios, fraudes, perdas, desperdicios e a

ineficiéncia.

Como metodologia foi empregado o estudo de caso, tendo como elemento estudado o
0rgdo responsavel pelo controle interno de Parauapebas, a Controladoria Geral do Municipio.
Contando com entrevistas aos gestores e servidores municipais da CGM e questionarios
aplicados aos gestores das entidades sociais vinculadas a Prefeitura Municipal de

Parauapebas.

A organizacdo pesquisada o 6rgdo de controle municipal CGM, esta localizada no
Centro Administrativo Municipal de Parauapebas, criada através da Lei Municipal n°
4.293/2005, com o intuito de auxiliar a gestdo publica do municipio, sendo responsavel assim
pelo acompanhamento, fiscalizacdo e controle da execu¢do contabil, financeira, orcamentaria,
operacional, juridico e a verificacdo e avaliacdo dos resultados obtidos, conferindo o
cumprimento das metas previstas na execucdo dos programas do Governo embasadas nas
normativas legais, tendo como missdo, conforme o exposto acima, planejar, supervisionar,

coordenar, orientar, prevenir, analisar e corrigir as atividades do governo.

Por fim, compreendemos que atualmente no Brasil a Gestdo Publica, estad preocupada
com o aprimoramento dos seus atos, tendo em vista a eficiéncia nos seus processos técnicos,
financeiros e operacionais, buscando atingir a eficicia na aplicacdo dos recursos publicos e
diminuir o desperdicio dos mesmos. As exigéncias da sociedade estdo cada vez mais intensas,
0 que implica em maiores preocupacles da gestdo publica voltadas para a fiscalizacdo das

suas acdes de modo geral.

Este trabalho estrutura-se além desta introducdo em: Capitulo 2 - Fundamentacao
Tedrica; Capitulo 3 - A Organizacdo; Capitulo 4 - Metodologia; Capitulo 5 - Resultados e
Discussao; Capitulo 6 — Concluses; Capitulo 7 — Recomendacdes; e seguido das Referéncias,

apéndices e anexos.
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1.1 PROBLEMA

Tendo em vista a missdo delineada, a necessidade de conhecimento se baseia na

seguinte pergunta:

A Controladoria Geral do Municipio estaria sendo efetiva no cumprimento de sua
missdo para alcance dos resultados almejados nos projetos sociais do municipio de

Parauapebas?

1.2 JUSTIFICATIVA

Em qualquer organizacdo para se atingir os resultados esperados é necessario que o
controle interno seja efetivo. Esse mecanismo é para a Administracdo Publica essencial,
precavendo erros, desperdicios e mesmo fraudes de uma ma gestdo publica. A necessidade do
controle interno na Administracdo Publica é justificada pela possibilidade dos servidores
publicos ou terceiros ndo apresentarem ou promoverem comportamentos que permitam o

alcance dos objetivos da Gestao Publica.

O controle interno é uma ferramenta que promove a eficiéncia e a eficacia no combate
a corrupcdo, tornando-se muito importante aos administradores publicos, para a administracdo
publica e para a sociedade em geral, pois todos 0s processos, comumente, estdo submissos a
falhas, podendo ser conscientes ou inconscientes.

Para que os objetivos de atender satisfatoriamente as necessidades da sociedade
proposta pelo Estado nas mais diversas areas tornando possivel a equidade social, é
indiscutivel que o processo de gestdo publica requer ser enfrentado de maneira relevante, nao
permitindo mais a ideia que 0 mesmo € um processo comum. A gestdo publica precisa ser
controlada internamente e externamente com éxito nas premissas do controle publico
possibilitando tomadas de decisdes e escolhas de caminhos que acarretem ganhos concretos e

duradouros a populacdo Parauapebense.
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Tendo em vista 0 exposto, neste estudo pretendeu-se analisar as a¢Oes realizadas pelo
6rgdo de controle interno, a Controladoria Geral do Municipio - CGM, na gestdo publica
municipal de Parauapebas, verificando a efetividade de seus atos especificamente junto aos
orgdos conveniados com o governo municipal que implementam projetos voltados as politicas

sociais de Parauapebas.

A partir da publicacdo da Lei Municipal n® 4.293/2005, instituiu-se o Sistema
Integrado de Controle Interno no municipio de Parauapebas, criando a Controladoria Geral do
Municipio, tendo como objetivos: a fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentéria,
operacional e patrimonial da administragdo publica municipal e a verificacdo e avaliacdo dos

resultados obtidos pelos administradores em geral.

A relevancia deste estudo se baseou na necessidade de verificar se o Orgédo
desempenha efetivamente sua missdo planejamento, supervisdo, coordenagdo, orientagéo,
prevencdo, analise e correcdo das atividades do governo voltadas especificamente para os
projetos sociais desenvolvidos pelas entidades conveniadas com o municipio, ndo somente,
mas também objetiva contribuir para o entendimento do que seja o sistema de controle interno
na administracdo puablica, para os discentes, os professores, gestores publicos e a sociedade

como um todo.

Como futuros administradores publicos, esse trabalho tornou-se uma fonte de novos
aprendizados, tendo em vista o tema ser pouco explorado no atual momento, o que
possibilitou profunda familiarizacdo tanto relativa ao funcionamento do controle interno de
Parauapebas, e seus fluxos de trabalho, quanto conhecer os projetos sociais que sao ofertados
no municipio por meio das entidades sociais que atualmente possuem convénios com a
prefeitura, para saber de fato se a Controladoria Geral do Municipio — CGM esteja

desempenhado efetivamente a sua missao.

1.3  OBJETIVOS
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1.3.1 Geral

Compreender o papel da Controladoria Geral do Municipio no cumprimento efetivo de
sua missao visando a maximizacéo dos resultados buscados pelos projetos sociais fomentados

pelo governo municipal.

1.3.2 Especificos

e Identificar os fatores impeditivos para a acdo do controle interno nas politicas sociais;

e Conhecer a estrutura e funcionamento da Controladoria Geral do Municipio;

e Analisar os procedimentos tomados nas analises das prestacdes de contas dos
convénios;

e Propor melhorias para que os resultados dos projetos sociais sejam alcangados com

eficiéncia, eficacia e efetividade.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 ADMINISTRACAO

A terminologia Administracdo, origina-se da juncdo de duas palavras ad + minister do
latim, juntas significam direcdo + subordinacgdo. Portanto Administracao é a execucao de uma

atividade por uma pessoa gue se subordina aos comandos de outra pessoa.

Ao mencionar Administracdo, lembra-se Henry Fayol, sendo este o fundador cléssico
da Administracdo, que em seu livro “Administracao Industrial e Geral”, descreveu as Cincos
funcGes da administracdo, sendo elas: previsdo, organizacdo, coordenacdo, comando e

controle.

Nota-se que os trabalhos de Henry Fayol, durante a Gestdo Administrativa estéo
presentes nos dias atuais e sdo de grande importancia para as organizacGes. O que é
comprovado observando o que Chiavenato (1987, p.105) escreve sobre as fungdes da
administracdo:

13

.. s80 localizaveis em qualquer trabalho do administrador em qualquer nivel ou
area da atividade da empresa. Em outros termos, tanto o diretor, o gerente, o chefe, o
supervisor, como os encarregados — cada qual em seu nivel — desempenham
atividades de previsdo, organizacdo, comando, coordenagdo e controle, como
atividades administrativas essenciais.” (CHIAVENATO 1987, p. 105)

As funcbes da Administracdo de Fayol sdo atualmente usadas para definir o
administrador e o que este deve desenvolver na sua atuagdo profissional. Ja para Maximiano
(2006, p.6), a Administracdo é caracterizada como: “o0 processo de tomar decisdes sobre
objetivos e utilizagdo de recursos. O processo administrativo abrange cinco tipos de funcdes:

planejamento, organizagéo, liderancga, execugao e controle”.

Com base nas descrigdes anteriores, podemos delimitar a Administragdo como um
processo para obtencdo de resultados com a participacdo de terceiros ou através destes,
levando em conta o alcance da centralizagcdo ou concentragdo de processos que deverdo ser

seguidos.
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2.1.1 Administragdo Publica e os modelos de Gestéo

Com base nos conceitos supracitados para a Administragdo e a atividade
administrativa que desde o inicio da humanidade existiu, houve uma necessidade de separar o
publico do privado, o que ndo era realizado pelos antigos governantes. Assim em meados do
século XV, surgiu uma necessidade de separar o que era publico (estatal e coletivo) da
propriedade privada (particular e individual). Esse fendmeno separatista € o surgimento da
Administracdo Publica.

Bobbio, et al (1986, p. 10), ampliando a conceituacdo da Administracdo, afirmam que:
“.. a expressdo Administracdo Publica designa o conjunto das atividades diretamente
destinadas a execucdo concreta das tarefas ou incumbéncias consideradas de interesse publico

ou comum, numa coletividade ou organizagado estatal”.

E percebido que a Administracdo Publica surgiu para que as necessidades sociais
tivessem um tratamento distinto, ndo se assemelhando ao privado e a execucdo das suas
atividades, mas tornando-se diferenciado almejando a promocdo do bem estar social,
possibilitando que a sociedade percebesse mudancgas nas questBes politicas, econdmicas e

sociais.

A Administracdo Publica foi criada com o intuito de possibilitar mais eficiéncia para a
gestdo governamental, sendo observadas diferencas juridicas da Administracdo Privada, essas

diferencas sdao mencionadas por Castro (2008, p. 18), onde ele descreve que:

“A Administragdo Publica deve ser vista, juridicamente como contraponto da
administracdo privada. L& tudo é permitido, exceto o que a lei proibe. Na area
publica nada é permitido, somente o que a legislacdo autoriza. Parece simples essa
diferenca, contudo é comum a confusdo que se faz, principalmente, quando pessoas
chegam aos postos dos governos sem o devido preparo. Esse despreparo € evidente
justamente naqueles que acham que na area publica é possivel praticar atos que
costumavam fazer no setor privado. Quando um dirigente publico pergunta “onde
estd escrito que ndo posso fazer?”, denota seu despreparo para o cargo, pois na
administracdo publica o dirigente s6 pode fazer aquilo que esté escrito.” (CASTRO,
2008, p. 18)



15

Para Meirelles (2004 apud JUNQUILHO, 2010), a Administracdo Publica é a
totalidade de servicos e entidades ligadas ao Estado. De modo concreto, € esse mesmo Estado
atuando solidamente visando satisfazer o bem comum de individuos em uma coletividade sob
seu dominio, nas esferas federal, estadual e municipal de governo, podendo estas duas ultimas

esferas gozarem de maior ou menor autonomia politico-administrativa em relacéo a primeira.

O Decreto-lei 200/1967, definiu a Administracdo Publica brasileira atual e também a
dividiu em direta e indireta, sendo a Administracdo Direta exercida pelos trés poderes e
composta dos Orgdos a estes integrados, sendo todos responsaveis por conduzir a
Administracdo do Estado. Ja a Administragdo Indireta sdo os entes vinculados ao Estado,
como as autarquias, empresas publicas, fundagbes publicas e as sociedades de economia

mista.

Para a Administracdo Publica a Constituicdo Federal, define no seu art. 37, os

principios que os dirigentes publicos deverdo obedecer que séo:

“Art. 37. A Administragdo publica direta ¢ indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios

de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.” (BRASIL,
1988)

A Administracdo Publica ndo desenvolve a funcdo de praticar agdes governamentais,
ela preocupa-se e tem como objetivo executar de maneira satisfatoria essas politicas publicas,
podendo ou ndo ter autonomia para suas fungdes, sendo que as caracteristicas do 6rgaos e dos

seus servidores que delimitardo suas competéncias e atuacdo e o alcance da eficiéncia.
Avaliando a evolucdo historica da Administracdo Publica Brasileira, percebeu-se a

fragmentacdo dessa em trés modelos de Gestdo Puablica, que sdo: a patrimonialista, a

burocratica e a gerencial. Descritos abaixo:

2.1.1.1 Gestdo Publica Patrimonialista:
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Os governantes consideravam o Estado como patriménio proprio, confundindo o que
era publico com o que era privado; 0s governantes ou soberanos eram endeusados; ndo
existiam carreiras administrativas; o Estado e a Administracdo eram desorganizados; e 0s
cidaddos e suas necessidades ndao eram levados em consideracdo. Desse modelo surgiram

como consequéncia a corrupgao e o nepotismo.

No século XIX, com o surgimento do capitalismo a sociedade e o mercado
conseguiram distinguir-se do Estado, demostrando que a administracdo patrimonialista era

ineficiente e inaceitavel para a gestéo publica.

2.1.1.2 Gestdo Publica Burocratica:

Surgiu na segunda metade do século XIX, como uma solugdo para o uso distorcido e
errdbneo do patrimoénio publico e para controlar e repreender a corrup¢do e o0 nepotismo
advindos da Administracdo Patrimonialista, tendo como principios norteadores: a
impessoalidade, a hierarquia funcional, a ideia de carreira publica e a profissionalizacdo dos

servidores.

Contudo, a Administracdo Burocréatica tornou-se insuficiente por separar o Estado da
sociedade, se preocupando somente com a garantia do poder estatal. Logo foi percebido que a
mesma ndo conseguiu superar as dificuldades da Administracdo Patrimonialista, pois sua
ineficiéncia foi comprovada, pois ndo garantia rapidez, qualidade e tampouco menor custos
aos servicos publicos, infelizmente mostrou-se cara, lenta, desorientada para o alcance da

equidade social.

2.1.1.3 Gestdo Publica Gerencial:

A Administracdo Gerencial emergiu na segunda metade do seculo XX, com a funcéo
de corrigir as problematicas da Gestdo Burocratica, como a legitimidade desse modelo em
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relacdo as necessidades dos cidaddos. Tendo como objetivos principais 0 aumento da
qualidade dos servicos; a reducdo dos custos; e o desenvolvimento de uma cultura gerencial

centralizada em resultados eficientes e eficazes para os cidadaos.

Para Paludo os trés modelos de administracdo publica ainda estdo presentes

atualmente na gestéo publica, escrevendo que:

“Embora, historicamente, seja marcante um tipo predominante de administragdo, ¢
possivel afirmar que, na atualidade, a administracdo gerencial é o modelo vigente;
que a administracdo burocratica ainda é aplicada no nucleo estratégico do Estado e
em muitas organizac@es publicas; e que persistem tracos/praticas patrimonialistas de
administracdo nos dias atuais. E possivel afirmar, ainda, que existem fragmentos de
todas as teorias adminsitraitvas nas organiza¢@es publicas. (PALUDO, 2010, pg.
51).”

O modelo gerencial consolida-se em virtude das mudangas ocorridas nas estruturas
organizacionais, tomando como essenciais a busca da eficiéncia; a reducdo dos custos; e o
aumento da qualidade dos servicos prestados aos cidaddos. Como os trés modelos nao foram
em sua totalidade descartados ou implantados, o aprimoramento desses modelos de gestdo
publica foram incorporados e unindo os métodos eficazes e desfazendo-se dos métodos
ineficazes, dando origem a Nova Gestdo Pulblica, que é uma tendéncia que acrescenta

importantes ideias de gestdo publica ao processo em si.

2.1.1.4 A Nova Gestdo Publica — GESPUBLICA

O Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo — GesPublica, segundo
Lima (2007, p. 24) foi proposto inicialmente em 1979, propondo reorientar a administracdo
publica e a delimitar seu locus de reformas as relacbes com o cidaddo, objetivando o

reestabelecimento do conceito de administracdo publica que € servir ao publico.

O GesPublica torna-se real com a implantacdo da gestdo voltada a resultados e a
eficiéncia, que fora instituido pelo Decreto n° 5.378 de 23 de fevereiro de 2005, que coloca no
seu Art. 1°, sua finalidade de: “contribuir para a melhoria da qualidade dos servigos publicos

prestados aos cidadaos e para 0 aumento da competitividade do Pais. (BRASIL, 2005).”
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Para Beltrdo (2002 apud Lima 2007 p. 46), a construcdo do GesPublica se propde a:
“vender ao povo brasileiro a revolugdo que ele deseja comprar: a saudavel revolugdo do
retorno a simplicidade e a confianca; a revolucdo das solucdes ditadas pelo bom senso e pelo
respeito a dignidade do homem, cuja existéncia constitui a razdo de ser do Estado”.
Sintetizando, pode-se concluir que esse modelo pretende aumentar a qualidade dos servigos e
dos ganhos sociais da administracdo publica aos cidadaos.

Esse modelo de gestdo busca a integralizacdo dos seus componentes tornando possivel
0 delineamento de uma dire¢do, mantendo um sistema de gestdo com foco na dinamizagéo,
integracéo e direcdo das acOes e dos seus projetos estrategicamente, o que permite alcancgar

seus objetivos propostos.

Nesse sentido, o controle é uma das funcGes administrativas e do administrador,
compreende também um elemento essencial do GesPublica, que objetiva resultados com
eficiéncia, desburocratizando o processo administrativo, mas seguindo as normas e diretrizes
definidas pelas leis e decretos, que devem ser aplicadas para tornar a Administracdo Publica

mais eficiente no alcance do bem-estar-social.

2.2 CONTROLE

Segundo Castro (2008, p. 27), a palavra Controle originou-se da expressdo em latim
“rotulum”, que abrangia uma lista dos contribuintes que pagavam os impostos aos cobradores
dos dominantes. E ampliando o seu sentido descreveria dominacdo, direcdo, limitagdo,

vigilancia, verificacao e registro.

O conceito de controle é bem diversificado na literatura geral, estando sujeito a
significar um tipo especifico de controle conforme a area que esta sendo empregado, como
bioldgico, de qualidade, remoto, social e varios outros. Contudo para esse trabalho sera usado
0 conceito delimitado & Administragdo, um dos conceitos para controle é o de Henry Fayol,
citado por Ferraz (1999 apud Cruz, 2012), que diz:
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O controle consiste em verificar se tudo ocorre de acordo com o programa adotado,
as ordens dadas e os principios admitidos. Tem por fim assinalar os erros, a fim de
que se possa repara-los e evitar a sua repeticdo. (FERRAZ, 1999 apud CRUZ, 2012
p. 12).

Mesmo sendo, descrito por Fayol um modelo de controle usado para empresas privadas, pode
ser introduzido na Administracdo Publica, devendo ser interpretado de maneira a abranger o

que ¢ fixado em lei, e 0 modelo de planejamento que é permitido seguir.

2.2.1 Controle como Func¢do da Administragdo Publica

Mencionadas anteriormente, existem as cinco fungdes da Administracdo que juntas
compdem o processo administrativo, o controle € uma das fungdes e torna-se indispensavel
para a organizacdo atingir seus objetivos. Sendo necessério para todas as outras fungdes e
juntamente com a previsdo ou planejamento, permite que a execucdo do mesmo seja
satisfatoria, em contrapartida para o controle o planejamento possibilita-o objetivos definidos

e padrdes para que esses sejam alcancados.

Percebeu-se que o controle é uma funcdo essencial para a Administracdo, para a
Administracdo Publica, para o administrador e para 0s processos administrativos, pois esse
possibilita que os principios basicos da Administracdo Publica sejam cumpridos e também os
deveres dos administradores de ser eficiente, praticando a probidade administrativa e

prestando contas dos seus atos.

Atualmente, além do controle externo e do controle interno, a administracdo publica

possui outras formas de controlar seus atos e resultados, que séo:

1 - Gestéo participativa — promovendo o controle social, ou seja, o controle exercido pela
sociedade, tendo acesso as informagdes da gestdo nos sites dos Orgdos, nos portais do
governo, nas ouvidorias, que sdo instrumentos criados com a nova gestdo publica e que

possibilitam o controle dos gastos publicos através do cidaddo participativo;
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2 - Responsabilizacdes do gestor publico — na nova gestdo pablica é evidenciada a prestacéo
de contas dos atos do gestor perante a sociedade, sendo uma forma de controle da sociedade
pelas acOes desenvolvidas pelos gestores publicos e por sua gestdo publica, assim a sociedade
espera que a administracdo publica obedeca aos principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia.

3 - A transparéncia na gestdo publica — é obrigatorio por lei que a administracdo federal,
estadual e municipal disponibilize seus atos, relatorios, orcamentos, gastos etc., produzidos
pelos gestores, prestando contas com o cidaddo. A sociedade € a responsavel pela existéncia
do Estado e desse através de uma gestdo publica eficiente espera receber as politicas publicas

e servicos publicos que sdo seus legalmente de direito.

O Controle auxilia na gestdo e no planejamento das acdes, por sua caracteristica de
avaliar e acompanhar as ac0es que estdo sendo realizadas. Para acompanhamento das acdes e
responsabilizacdo na gestdo publica, o Controle é exercido pelas controladorias da Unido, dos
Estados, dos municipios, pelo Ministério Pablico e pela propria sociedade que possui a funcéo
de monitorar as acOes realizadas pelos gestores publicos, tornando a administracdo publica

mais efetiva e transparente.

Para efeito didatico, o controle sofre uma fragmentacdo, como ja mencionado
anteriormente, em dois tipos distintos que sdo o controle externo e o controle interno. O
controle externo € exercido entre os poderes constitucionais, pelo controle social (Sociedade)
e pelos controles de contas (Prestacdo de contas). Ja o controle interno é o administrativo, que

foi disciplinado pelo Decreto-lei n° 200/67.

2.2.2 - Controle Interno

Como definicdo de controle interno para a Administracdo Publica, € descrito como a
competéncia de orientar e corrigir que um agente ou um ente publico desempenha sobre os
seu procedimento e de seus controlados, averiguando a aplicacdo eficiente e normatizadas dos

bens que sdo disponibilizados para execucdo de suas atividades ou funcdes.
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Como técnica utilizada pela administracdo publica, conforme Attie (2006, p. 112)
afirma o controle interno é um sistema de organizacdo que engloba planos, deveres, métodos,
medidas e responsabilidades que sdo utilizadas para: salvaguardar os ativos; verificar a
exatidao e fidedignidade dos dados e relatorios; trazer maior eficiéncia para as operacgoes; e
comunicar e estimular o cumprimento das politicas, normas e procedimentos administrativos

adotados.

Para o administrador o controle interno é a mais eficiente ferramenta para garantir que
seus bens e reputacdo estejam protegidos e livres de quaisquer atos que ndo sejam praticados
com seguranga, tendo assim, o controle interno a funcéo de garantir que o administrador tenha

suporte em todos 0s seus atos de tomada de decisao e prestacdo de contas.

O controle interno pode ser dividido em trés categorias: organizacionais e estruturais;
avaliacdo de riscos e sistemas de informacdes; e de métodos e procedimentos. Sendo que cada
categoria tem sua importancia e utilidade tornando o controle interno um ingrediente
fundamental para a prevencdo de perdas de qualquer ordem, inclusive as provenientes de
fraudes. (LUNKES, SCHNORRENBERGER, 2009, p. 89)

Como Chiavenato (1997, p. 273), descreveu o controle “consiste fundamentalmente
em um processo que guia a atividade exercida para um fim previamente determinado.”
Mostrando desse modo que o controle é capaz de nortear o planejamento para um resultado
eficiente, se levarmos essa assertiva para o controle interno, poderemos perceber que o
mesmo permite que o bem estar social seja alcangando, sendo que os atos administrativos que
passam pelo processo produzirdo resultados eficientes e respaldados pelas leis que o0s

definem.

Para as organizagdes o controle interno permite a preservagdo dos bens, a exatiddo dos
dados dos relatdrios que essa deve construir, obedecendo as normas e procedimentos adotados

pela organizacao permitindo o alcance da eficiéncia nos processos administrativos.

Para Castro (2008 p. 60), o controle interno representa a quarta funcao do processo da
administracdo publica, juntamente com o planejamento, a organizacdo e a dire¢do. Sendo

assegurado por ele que os resultados do que foi planejado, organizado e dirigido se
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interliguem aos objetivos estabelecidos da atividade que esta sendo controlada, permitindo a
verificacdo dos resultados alcangados e a qualidade dos mesmos.

O controle interno na Administracdo Publica Brasileira estd fundamentado no artigo
76 da Lei 4.320/64, o qual estabelece que: “o Poder Executivo exercera os trés tipos de
controle a que se refere o artigo 75, sem prejuizo das atribui¢cbes do Tribunal de Contas ou

orgdo equivalente.”:

Art. 75. O controle da execucdo orgamentaria compreendera: | - a legalidade dos
atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a realizagdo da despesa, 0
nascimento ou a extin¢do de direitos e obrigacdes; Il - a fidelidade funcional dos
agentes da administragdo, responsaveis por bens e valores publicos; Il - o
cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetarios e em termos
de realizacdo de obras e prestacdo de servicos (BRASIL, 1964).

Posteriormente a Lei 4.320 de 64, o controle interno foi citado pela primeira vez
constitucionalmente em 1967: “Art. 71 - A fiscalizacdo financeira e orcamentaria da Unido
sera exercida pelo Congresso Nacional através de controle externo, e dos sistemas de controle
interno do Poder Executivo, instituidos por lei.” E depois nos artigos 70 e 74 da Constitui¢ao

Federal de 1988, supracitada anteriormente.

Segundo Castro (2008 p. 65), dentre as principais competéncias do controle interno
pode-se destacar as cinco mais importantes, que sdo: seguranca do ato e obtencdo de
informac@es adequadas; promove a eficiéncia operacional da entidade; estimular a obediéncia

e 0 respeito as politicas tracadas; proteger os ativos e inibir a corrupcao.

Portanto o controle interno na administracdo publica tem a finalidade de garantir que
as metas propostas sejam cumpridas, deve proteger as acles realizadas pelos servidores
publicos com o intuito de extinguir as impropriedade e irregularidades com os bens publicos
fazendo uso dos principios, das técnicas e instrumentos propostos para uma gestdo publica

eficiente e continua.

2.2.3 Controle Institucional da Controladoria Geral de Parauapebas
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O controle exercido pela Controladoria Geral de Parauapebas segundo a Lei-municipal
n° 4.293/2005 é voltado para:

O exame prévio dos processos originarios de atos de gestdo orcamentéaria, financeira
e patrimonial dos 6rgdos e entidades da Administracdo Municipal; supervisionar
tecnicamente as atividades do sistema; expedir atos normativos concorrentes a acao
do sistema integrado de fiscalizacdo financeira; participar da elaboracdo do Balanco
Geral do Municipio e da prestacdo de contas anual do Prefeito e acompanhar a exata

execucao contabil e aplicagdo dos recursos empenhados (PARAUAPEBAS, 2005).
O 6rgdo de controle interno municipal tem exercido, em conformidade também com o
exposto na Carta Magna, o controle da execugdo orcamentaria, verificando a legalidade dos
atos e das realizacBes das despesas, 0 acompanhamento das execugdes orcamentarias,
concomitante os processos licitatorios e convénios firmados com empresas e entidades

sociais, respectivamente, voltado totalmente para o controle interno das agdes do governo.

2.3 PREVISAO LEGAL DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

2.3.1 Constituicdo Federal

A Constituicdo Federal € a lei de todas as leis é atraves desta Carta Magna que as leis
estaduais e municipais se baseiam, definindo conjuntos de normas que regem o Pais, sua
forma de organizagdo, as competéncias dos poderes da unido: Legislativo, Executivo e
Judiciario em ambito federal, estadual e municipal. Bem como, assegurando 0s principios
basilares por meio das defini¢es dos direitos e garantias fundamentais e da defesa nacional;

do Sistema Tributario Nacional e dos principios gerais da atividade econémica.

Nesta lei suprema o sistema de controle é dividido em dois eixos: 0 externo e o

interno, conforme esta exposto no Art. 70, no qual cita que:

A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial da Unido
e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicacdo das subvencdes e renlincia de receitas, sera exercida pelo
Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada poder (BRASIL, 1988).
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Ademais em seu Art. 71 especifica que o controle externo serd praticado pelo
Congresso Nacional juntamente com o auxilio dos Tribunais de Contas da Unido. Sendo que
essa competéncia se aplicard também aos poderes legislativos dos Estados e dos Municipios,

assim como aos Tribunais de contas Estaduais e Municipais.

E o controle interno sera exercido por cada poder segundo especifica o Art. 74:

Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

| — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucdo dos
programas de governo e dos orcamentos da Unido;

Il — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficécia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos drgdos e entidades da
administracéo federal, bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades de
direito privado;

I11 — exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional (BRASIL,
1988).

Estendendo-se essas competéncias também aos cidadaos, partidos politicos, sindicatos
ou associacdes que ao terem conhecimento de irregularidades ou ilegalidades possam

denuncia-las as autoridades competentes.

2.3.2 Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)

Lei Complementar n° 101, promulgada em maio de 2000, objetivou uma
modernizacdo da Administracdo Publica Brasileira, estabelecendo normativas de financas
publicas para a responsabilidade fiscal na gestdo publica, compreendendo um controle
rigoroso ao processo, esperando que resultados, metas, avaliagbes e controle de custos
tornassem reais, concretas e possiveis de serem atingidas, determinado que responsavel pelo

controle interno nos relatorios fossem informadas nos processos.

O Controle interno, passados 12 anos da sua citacdo na Constituicdo Federal de 1988 e

sem aplicacdo, é evidenciado novamente com a Lei Complementar n° 101/2000, Lei de
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Responsabilidade Fiscal — LRF, exigindo a apuracdo de custos. No artigo 24 da LRF, séo
estabelecidas as competéncias do Controle Interno do Poder Executivo Federal:

Art. 24. Compete aos drgdos e as unidades do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal:

I - avaliar o cumprimento das metas estabelecidas no plano plurianual;

Il - fiscalizar e avaliar a execu¢do dos programas de governo, inclusive acGes
descentralizadas realizadas a conta de recursos oriundos dos Orcamentos da Unido,
quanto ao nivel de execugdo das metas e objetivos estabelecidos e a qualidade do
gerenciamento;

111 - avaliar a execugéo dos orcamentos da Unido;

IV - exercer o controle das operacdes de crédito, avais, garantias, direitos e haveres
da Unido;

V - fornecer informagdes sobre a situagdo fisico-financeira dos projetos e das
atividades constantes dos orcamentos da Uniéo;

VI - realizar auditoria sobre a gestdo dos recursos publicos federais sob a
responsabilidade de drgdos e entidades publicos e privados;

VII - apurar os atos ou fatos inquinados de ilegais ou irregulares, praticados por
agentes publicos ou privados, na utilizagdo de recursos publicos federais e, quando
for o caso, comunicar & unidade responsavel pela contabilidade para as providéncias
cabiveis;

VIII - realizar auditorias nos sistemas contébil, financeiro, orgamentario, de pessoal
e demais sistemas administrativos e operacionais;

IX - avaliar o desempenho da auditoria interna das entidades da administra¢do
indireta federal;

X - elaborar a Prestagdo de Contas Anual do Presidente da Republica a ser
encaminhada ao Congresso Nacional, nos termos do;

X1 - criar condi¢cBes para o exercicio do controle social sobre os programas
contemplados com recursos oriundos dos or¢camentos da Unido (Lei Complementar
10180/2000).

Com a Lei de Responsabilidade Fiscal, os servidores municipais, tiveram as suas
responsabilidades aumentadas com o controle interno, sendo que a mesma com sua cria¢do
constituiu a gestdo publica, que as contas de um mandato ndo deveriam permanecer para 0
mandato seguinte, impedindo os “furos” nos cofres publicos pés-periodo eleitoral. As
penalidades meramente administrativas que anteriormente ao vigor da Lei existiam, deram
lugar para as novas correcdes: multas, inelegibilidades e prisdes por gripes contra a Gestdo
Publica.

2.3.3 Constituicdo Estadual do Para
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A Constituicdo Estadual do Parad foi promulgada no dia 05 de outubro de 1989,
inspirada nos principios fundamentais estabelecidos na Carta Magna, buscando a igualdade

econbmica, politica, cultural, juridica e social entre todos.

Nesta lei ha previsdo de controle por parte da administracdo Publica Estadual em seu
Art. 3° especificando que Ihe incumbe realizar o controle interno, finalistico e hierarquico de
seus atos, visando a manté-los de acordo com os principios legais e sempre que necessario

adequé-los as necessidades do servico e as exigéncias técnicas, econdmicas e sociais.

Como a sua criagdo foi baseada na Constituicdo Federal, em seu Art. 115 aponta que:

A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial do
Estado e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes e renuncia de receitas, serd
exercida pela Assembleia Legislativa, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder (PARA, 1989).

O controle externo é exercido pelo Poder Legislativo, nesta esfera, representado pela
Assembleia Legislativa, com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado, diferentemente da
esfera Federal na qual cabe ao Congresso Nacional a competéncia de controlar os atos da
administragdo publica.

Em seu pardgrafo 2° delimita que os Estados e Municipios manterdo sistema de
fiscalizacdo muUtua mediante gestfes administrativas entre os seus 0Orgdos internos, nos
assuntos em que sejam partes interessadas, em decorréncia de convénio e disposi¢des legais
gue admitem a cessdo de recursos um ao outro, seja sob forma de doacdo, repasses, ajustes,

antecipacdo de receitas ou de investimentos para realizacdo de obras especificas.

2.3.4 Lei Organica de Parauapebas

A Lei Organica de Parauapebas foi promulgada no dia 05 de abril de 1990,

objetivando assegurar o cumprimento dos principios fundamentais.
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Nesta lei detalha que a funcdo de Controle Externo compete “privativamente & Camara
Municipal fiscalizar e controlar os atos do poder Executivo, incluidos a administracao indireta
e fundacional, na forma da lei”. E que cabe aos Poderes Legislativo e Executivo manterem de

forma independente, sistema de controle interno, com a finalidade de:

Art.75: | - avaliar e acompanhar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, a execucdo dos programas do governo e dos orgamentos do Municipio;

Il — criar condi¢Bes indispensaveis para assegurar eficicia ao controle externo e
regularidade a realizagdo da receita e da despesa;

111 — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da
administracdo municipal, bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades
de direito privado (PARAUAPEBAS, 1990).

Foi instituido também, através do Art. 214, o sistema de Controle Interno Integrado,
com a participagdo do Poder Executivo e do Legislativo, com o objetivo de avaliar o
cumprimento das metas previstas no plano plurianual e a execucao dos programas do Governo
Municipal, comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, nas entidades da administracdo municipal, bem
como da aplicacao de recursos publicos municipais por entidades de direito privado, exercer o
controle dos empréstimos e dos financiamentos, avais e garantias, bem como dos direitos e

haveres do municipio.

2.3.5 Leide Criacdo da Controladoria Geral de Parauapebas

Criada pela Lei Municipal n® 4.293, de 30 de novembro de 2005, a Controladoria
Geral do Municipio (CGM) responde como Orgéo Central de Controle Interno, que tem como
objetivo o acompanhamento, fiscalizacdo e controle da execucdo contabil, financeira,
orcamentaria, operacional, patrimonial, juridico e a verificacdo e avaliagdo dos resultados
obtidos pelos administradores, visando conferir o cumprimento das metas previstas na
execucdo dos programas de Governo X Orcamento de todos os oOrgdos e entidades da
Administragdo Pablica Direta e Indireta do Poder Executivo Municipal.

Para melhor contextualizar, segundo o Art. 2°, inciso A da presente Lei, “Considera-se

Controle Interno: conjunto de recursos, métodos e processos adotados pela propria
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administragdo do setor publico, com a finalidade de comprovar fatos, impedir erros, fraudes e

a ineficiéncia”.

O Art. 12 da presente Lei Municipal, estabelece que:

No ambito do Poder Executivo nenhum processo podera ser negado ao exame da
Controladoria Geral, quando requisitado por seu titular no exercicio das atribuicGes
inerentes as atividades de auditoria, fiscalizacdo e avaliacdo de gestdo, sob pena de
responsabilidade administrativa (PARAUAPEBAS, 2005).

O Sistema Integrado de Controle Interno é um conjunto de unidades técnicas,
articuladas a partir de uma unidade central de coordenacdo e conforme o Art. 13 tem por

finalidade:

| — proceder ao exame prévio dos processos originarios de atos de gestdo
orcamentéria, financeira e patrimonial dos 6rgdos e entidades da Administracéo
Municipal;

Il — dar ciéncia imediata ao Prefeito Municipal, ao interessado e ao titular do 6rgéo a
quem se subordine o autor ou autores de qualquer ato objeto de denuncia de
irregularidade, sob pena de responsabilidade solidaria;

111 — supervisionar tecnicamente as atividades do sistema;

IV — expedir atos normativos concorrentes a acdo do sistema integrado de
fiscalizacéo financeira;

V — determinar, acompanhar e avaliar a execu¢do de auditoria;

VI — sugerir ao Prefeito Municipal a aplicacdo das sancbes cabiveis, conforme a
legislacdo vigente, aos gestores inadimplentes, podendo inclusive solicitar o
bloqueio de transferéncias de recursos do Tesouro Municipal e de contas bancérias;
VIl — participar da elaboracdo do Balango Geral do Municipio e da prestacdo de
contas anual do Prefeito;

VIl — manter com o Tribunal de Contas da Unido, do Estado e dos Municipios
colaboracdo técnica e profissional relativamente a troca de informagdes e de dados
relativos a execucdo orcamentaria, objetivando maior integragdo dos controles
internos e externos;

IX —acompanhar a exata execucdo contabil e aplicagdo dos recursos empenhados;

X — executar outras tarefas de ordem orcamentario-financeira determinada pelo
prefeito. (PARAUAPEBAS, 2005).

Além do Controlador Geral do Municipio, sdo responsaveis também pelo desempenho
dessas atribuicfes os Agentes de Controle Interno que para exercer com eficiéncia suas
atividades possuem independéncia profissional, livre acesso aos Orgdos que compfe a
administragdo municipal, bem como a todos os documentos e informagdes necessarias a
realizacdo de seu trabalho competindo-lhes planejar, supervisionar, coordenar, orientar,
assessorar e executar os trabalhos, estudos, pesquisas e analises das atividades do sistema de

controle interno.
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A Controladoria Geral desenvolveu uma espécie de Plano de Trabalho (ANEXO B) para
melhor orientar seus funcionarios acerca das atividades a serem desenvolvidos, neste

contempla o seguinte, dentre outros:

e Relatorio Geral e Parecer do Sistema Integrado de Controle Interno anual e
quadrimestral interno;

e Acompanhamento do Relatorio de Gestdo Orcamentaria Comparativo entre as
despesas previstas e a realizada, incluindo suplementagdo prevista e realizada, com
informacdo de percentual, por secretaria e fundos, por quadrimestre;

e Acompanhamento do cumprimento das despesas com pessoal, educacdo, salde por
quadrimestre;

e Acompanhamento do relatorio de pendéncias junto ao Cadastro Unico de Convénios -
CAUC,;

e Demonstrativo de repasses via convénios, por secretaria e fundos;

e Acompanhamentos de empenhos a pagar, por secretaria e fundos, por quadrimestre;

e Acompanhamento da Receita Corrente Liquida bimestral;

e Realizacdo de visita in loco as entidades com convénios firmados com a Prefeitura de
Parauapebas;

e Realizacdo de visita in loco para acompanhamento das obras publicas municipais;

e Realizacdo de visita in loco aos setores e departamentos essenciais do Governo
Municipal;

e Acompanhar o cumprimento do calendario de Obrigacdes Municipais 2014, junto ao
Tribunal de Contas dos Municipios — TCM/PA;

e Controle e analise dos Processos licitatorios/contratos, e por fim

e Analise da projecdo orcamentaria, a cada solicitacdo de despesas para inicio de

processo, emissdo e aditamentos de contratos.

Esse Plano de Trabalho, que foi desenvolvido pelo proprio 6rgéo de controle interno, tem
como principal objetivo cumprir a missdo da promoc¢do do controle interno designados a

Controladoria Geral do Municipio.
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2.4  ESTUDO DE CASO: EFICIENCIA DO CONTROLE INTERNO APLICADO EM
OUTRA PREFEITURA BRASILEIRA.

Este topico contemplard uma andlise da conclusdo de estudo de caso realizado na
Prefeitura de Ouro Preto em Minas Gerais, municipio com uma populacdo de
aproximadamente 70.281 habitantes (IBGE — Censo demografico 2010). Mostrando como é

caracterizado e estruturado e percebido as praticas do controle interno nesse municipio.

2.4.1 Estudo de Caso — Ouro Preto - Minas Gerais: Dissertacdo apresentada em 2012 a
Universidade FUMEC pela mestranda Liria Lara Soares, com o tema: “Caracteristicas
do sistema de controle interno municipal: um estudo na Prefeitura de Municipal de
Ouro Preto”.

Segundo Soares (2012, p. 54), a controladoria Municipal de Ouro Preto comeca a
desempenhar seu papel ap6s a aprovacao do Decreto n® 1.148, de 28 de maio de 2008, estando
assim executando suas atribui¢fes ha mais de seis (06) anos. O controle interno municipal

visa:

A avaliagdo da acdo governamental e da gestdo dos atos administrativos publicos

municipais e, para realizar as suas atividades, conta com um quadro de profissionais,

dentre os quais trés advogados, uma administradora, responsavel pelo

processamento de dados, e uma assessora operacional. (SOARES, p. 61).

Com relacdo aos treinamentos, Soares (2012, p. 61) descreve que todos os servidores
municipais da Controladoria afirmaram participar dos que sdo realizados e mesmo
considerando que 0s treinamentos sdo eventuais e esparsos, asseguram que contribuem para o

desempenho de suas atribuigdes.

Pode-se confirmar que os treinamentos sdo necessarios, agregam conhecimento e

valores aos servidores das controladorias no ambito municipal, observando que:
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A capacidade para o trabalho é necessario e pode influir no processo de
aprendizagem e desempenho profissional proporcionando resultados positivos nas
instituicGes publicas onde trabalha e em que medida a negociacdo coletiva pode
auxiliar no processo de capacitacdo permanente do servidor, do qual, cada vez mais
sera cobrado eficiéncia e eficacia na prestacdo de servicos publicos
(APPUGLIESSE, 2012, p 2).

Os servidores municipais da Controladoria destacaram como as principais atribuicfes
do controle interno: “controlar a eficiéncia das contas publicas, avaliar a legalidade e 0s
resultados da aplicacdo dos recursos publicos, acompanhar a execucdo do PPA, da LDO e da
LOA, analisar os processos de compras, notas de empenho, prestacées de contas e realizar
auditorias, dentre outras”. (SOARES 2012, p. 62)

Para Assis et al. (2012), o objetivo principal do controle interno ¢ “acompanhar a
programacdo estabelecida nos instrumentos de planejamento: Planos Plurianuais — PPA, Lei
de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Leis Orgamentarias Anuais — LOA.” Ressaltando ainda
que o controle interno deve ser realizado antes, durante e depois dos atos administrativos
acontecerem, com o intuito de acompanhar, garantir, verificar o planejamento, a legitimidade
e dados fidedignos (ASSIS, et al. 2012).

O Estudo de Caso supracitado no municipio também levou em consideracdo a
estrutura fisica da Controladoria; necessidades de profissionais especializados em outras areas
para atender todas as situacOes de forma eficiente; interferéncia do Tribunal de Contas do
Estado no Funcionamento da Controladoria; e execucdo orcamentaria, financeira e

patrimonial.

Para os questionamentos anteriores, Soares (2012, p. 62), obteve o0s seguintes
resultados respectivamente: alguns servidores consideraram que € preciso um espaco fisico
apropriado; precisa-se também de contratacdo de mais profissionais, como na area de
contabilidade e engenharia; asseguraram que o Tribunal de Contas do Estado, realiza
auditorias periddicas na Prefeitura, apontando segundo um dos entrevistados irregularidades e

fornecendo orientagédo para melhorar o trabalho do controle interno.

2.4.2 Consideracdes e Conclusdes do Estudo de Caso:
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Para a andlise dos resultados do Estudo de Caso na Controladoria de Ouro Preto, pode-

se observa que:

Embora a controladoria opere em todas as areas do Executivo Municipal, segundo
os responsaveis pelo controle interno do Municipio, as areas em que sua atuagao é
mais incisiva sdo: Assisténcia Social e Cidadania; Cultura e Patriménio; Educacéo;
Fazenda; Saude; Planejamento e Gestdo. Por sua vez o Trabalho desse 6rgdo esta
mais focado em acompanhar os controles contabil, financeiro, patrimonial e
orcamentario, sendo esse acompanhamento destacado por todos os respondentes.
Além disso, foi mencionado também que a atuacdo ocorre na avaliacdo das metas e
programas do PPA e da LDO, na criagdo de rotinas e instrumentos de controle que
visam capacitar os servidores das diversas areas da administracdo. (SOARES 2012,
p. 63)

Foi percebido por Soares (2012, p. 75), que 0s gestores municipais consideram
importante a atividade da Controladoria, sendo que a implantou, com lei especifica e decretos
de regulacdo. Que as atribuicdes da Controladoria estdo obedecendo aos pressupostos legais
da Constituicdo Federal do Brasil, bem como a Lei 4.320\64. Informa os servidores sobre os
riscos a que a administracdo estd sujeita por erros ou fraudes, propiciando recomendacoes,
pareceres e relatorios para tomadas de decisdes que contribuam com a gestdo publica

municipal eficiente.

Soares (2012, p. 75), conclui com base nos dados obtidos nas suas pesquisas
bibliogréaficas e nas percepcbes dos servidores da Controladoria, embasada no descrito pelos
responsaveis do controle interno do municipio e na composicdo da Prefeitura Municipal de
Ouro Preto, com mais de 3 mil servidores integrando a Administracdo Publica Municipal que
€ necessaria a contratagdo de mais servidores especializados para atender as demandas do

orgao.

Através de sugestdes e caracteristicas necessarias € possivel tornar a gestdo publica
mais eficiente. Porém a Gestdo Publica do Brasil é algo complexo, ndo permitindo assim que
os resultados desse estudo sejam tidos como referéncia a outros municipios, além do que o
Estudo de Caso mencionado ndo levou em consideragdo procedimentos e sim analises dos

servidores sobre as préaticas do controle interno municipal.
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3 A ORGANIZACAO

Esta pesquisa foi desenvolvida no municipio de Parauapebas no estado do Para, por
meio da Controladoria Geral do Municipio — CGM que foi o l6cus para esta investigacdo, esse
setor foi criado no ano de 2005, através da Lei Municipal n° 4.293, respondendo como 6érgéo

central do Sistema Integrado de Controle Interno das acdes do Governo Municipal.

Atualmente sua sede esta localizada no prédio do Centro Administrativo Municipal,
quando instituida, o governo municipal delegou a Controladoria as atribuicfes de
acompanhamento, fiscalizacdo e controle da execucdo contabil, financeira, or¢camentaria,
operacional, juridico e a verificacdo e avaliacdo dos resultados obtidos, visando conferir o
cumprimento das metas previstas na execugdo dos programas do Governo. Como uma forma
de auxiliar preventivamente as atividades das pessoas, 6rgdos e departamentos da Prefeitura
de Parauapebas, bem como sobre produtos, servicos, materiais etc., para que tais atividades ou

produtos ndo desviem das normas legais, ou seja, para serem direcionados para fins corretos.

Figura 1 - Organograma da Controladoria Geral de Parauapebas

CONTROLADOR GERAL

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO

NUCLEOS DE ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E CONTROLE DA GESTAO PUBLICA

LICITAGOES EXECUGAO DE EXECUCAO GESTAOE
E CONVENIOS OBRAS E SERVICOS ORCAMENTARIO E CUMPRIMENTO
CONTRATOS URBANOS FINANCEIRA DE METAS

Fonte: Documentos fornecidos pela CGM



34

Atualmente sua estrutura funcional é composta por: 01 controlador geral, 05 agentes
de controle internos, 02 advogados, 02 técnicos administrativos, 01 assessor, 01 analista de

meio ambiente, 01 motorista e 01 auxiliar de servigos gerais.

O 6rgdo possui a missdo de colaborar no planejamento, supervisdo, coordenagéo,
orientacdo, prevencdo, analise e correcdo das atividades realizadas por todas as secretarias, e

demais setores da prefeitura de Parauapebas.

Até o presente momento ainda ndo foi definida sua visdo e os valores que para a

instituicdo possam contribuir com os trabalhos desenvolvidos.
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4 METODOLOGIA

4.1 ABORDAGEM DO PROBLEMA DE PESQUISA

Esta pesquisa tratou-se de um estudo de natureza qualiquantitativa, pois o objetivo foi
aprofundar o conhecimento relativo a acdo do controle interno no cumprimento de sua missdo
voltada para o alcance dos resultados almejados com as politicas sociais do municipio,
objetivando afirmar que sua atuacdo pode contribuir positivamente e quantificar os dados

levantados através dos questionarios que serdo aplicados.

Godoy (1995, p. 62) comentou que na pesquisa qualitativa o objetivo principal é o
estudo e a analise do mundo baseado na experiéncia do ambiente natural, valorizando-se o
contato direto do pesquisador com o ambiente objeto do estudo. Logo com o interesse de
decifrar fendmenos, por meio de experiéncias, confrontando a percepcéo e a explicacao, e da

descricdo do contexto de determinado problema.

De posse dessa explanacdo, foi importante coletar dados através de entrevistas
realizadas com o 6rgao de Controle Interno do municipio, para compreender e classificar 0s
processos dinamicos vividos pelo grupo social, para tentar explicar o contexto em que o

controle interno esté inserido.

Richardson (2011, p. 70) descreveu que o método quantitativo é realizado empregando
instrumentos estatisticos, para quantificacdo tanto da coleta de informacdes e na interpretacdo
dos dados por meio de técnicas estatisticas, visando garantir a precisdo dos resultados,
evitando distor¢des de analise e interpretacao.

4.2 CLASSIFICACAO DA PESQUISA
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Classificou-se como pesquisa exploratoria e descritiva devido ao tema abordado no

trabalho ser pouco conhecido, possibilitando assim uma maior familiarizagdo com o assunto.

Exploratoria, pois o objetivo € conhecer os fatos relacionados ao tema em questéo, €
desenvolvida com a finalidade de proporcionar uma viséo geral acerca de determinado fato,
sobretudo, quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil formular hipdteses

precisas e operacionalizaveis (GIL, 1999, p. 27).

Descritiva, pois a preocupacao se baseou em observar os fatos, registra-los, analisa-
los, classifica-los e interpreta-los (GIL, 1999, p. 28) e também descrever caracteristicas de

determinada populacdo ou fenémeno.

As contribuicbes desse autor serviram para melhor definir em que linha seria
desenvolvida esta pesquisa, em virtude de compreender se a Controladoria desempenha sua
mMIssao junto aos projetos sociais, entdo se encaixa como exploratdria, logo que se teve como
propdsito ter uma visdo geral do problema de pesquisa, em virtude dele ser pouco explorado o
que dificulta formular hipéteses, entdo foi necessario explorar o campo de pesquisa para
conseguir esclarecer as davidas relacionadas ao trabalho de pesquisa.

Bem assim justificou-se a parte descritiva, pois a pretensdo dessa pesquisa é de fato
observar a realidade, registrar os fatos, obter os dados e analisar para posterior interpretacdo
das caracteristicas influenciadoras do problema de pesquisa, para afinal entender a raiz do

problema, o que se configurou como eficaz meio para o desenvolvimento da pesquisa.

4.3 ESCOLHA DO METODO

O Método utilizado foi o estudo de caso, uma vez que temos definida a organizagao
objeto de estudo deste trabalho que é o o6rgdo de controle interno do municipio de
Parauapebas ou oficialmente conhecido como Controladoria Geral do Municipio. Partindo do

pressuposto que pretendemos conhecer com profundidade se esta estaria sendo efetiva no
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cumprimento de sua misséo, voltados para os resultados almejados nos projetos sociais de

Parauapebas.

Caracterizando-se como estudo de caso Unico, que é qualificado pelo estudo profundo
de alguns objetos, de forma que amplie os conhecimentos acerca do que se deseja estudar
(GIL, 1999, p. 58).

Essa foi a ideia central desse trabalho académico: aprofundar o conhecimento acerca

daquilo que se deseja apreciar para permitir a obtencdo de um conhecimento novo.

De acordo com Yin (2001, p. 21) o estudo de caso permite investigar para preservacao
das caracteristicas totais e significativas dos eventos reais, abrangendo: ciclos de vida
individual, processos organizacionais, administrativos, mudangas ocorridas em regides

urbanas, relagdes internacionais e a maturacao de alguns setores.

4.4 ESCOLHA DAS TECNICAS DE COLETA E DE ANALISE DOS DADOS

Nesta pesquisa foram utilizadas as técnicas de pesquisas bibliograficas e documentais,
uma vez que o estudo consistia na coleta, selecdo, analise e interpretacdo dos contetdos que
poderiam contribuir para o alcance do objetivo da pesquisa e também de leituras de artigos de
revistas e documentos oficiais. Foi utilizadas técnicas de entrevistas com o/os responsavel
(eis) pela entidade objeto do estudo, e aplicados questionarios em uma amostra de entidades

sociais conveniadas com a Prefeitura de Parauapebas.

Esta pesquisa bibliogréfica teve por objetivo recolher informagdes e conhecimentos
prévios acerca do problema para o qual se procurou resposta, partindo de referenciais tedricos

de considerados autores, por meio de revisdo da literatura.

Segundo Lakatos e Marconi (2010, p. 166) a pesquisa bibliografica é realizada em

fontes secundarias como: livros e outros documentos bibliograficos. Caracterizando-se como
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levantamento de biografias ja publicadas em livros, jornais, revistas, artigos etc., com o

intuito de diminuir o espago entre o pesquisador e o tema da pesquisa.

A pesquisa documental foi realizada com a analise de materiais e documentos que a
Controladoria forneceu para o estudo que ainda ndo receberam nenhuma analise profunda, tais
como: documentos oficiais, publicacbes de jornais, instru¢cbes normativas, notas de

orientacdo, fluxogramas entre outros.

A caracteristica béasica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de dados esta
restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes primérias
(LAKATOS e MARCONI, 2003, p. 174).

A entrevista consistiu em um procedimento utilizado na investigagdo social, para a
coleta de dados ou para ajudar no diagnéstico ou no tratamento do problema de pesquisa,
sendo realizada de forma semi-estruturada foi aplicada junto a Controladoria Geral do

Municipio.

O questionario segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 201) é um instrumento de coleta
de dados, integrado por uma série de perguntas voltadas ao contexto estudado ou que seja
relacionado, deve ser respondido por escrito e sem a presenca do entrevistador. Foram

questionarios abertos e fechados e aplicados a amostra de entidades sociais.

De fato 0 mesmo deve ser aplicado sem a presenca dos pesquisadores, do contrario
poderia influenciar as respostas dos entrevistados, entdo para que ndo houvesse alteracfes nos
dados coletados através dos questionarios coube enfatizar a auséncia dos pesquisadores em

sua aplicagé&o.

4.5 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo da pesquisa foi representado pelo quantitativo de funcionarios que

trabalham diretamente com analise de processos licitatdérios na Controladoria Geral do
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Municipio de Parauapebas correspondendo ao total de 10 (dez) pessoas, especificamente: 06
(seis) Agentes de controle interno, 02 (dois) Advogados, 01 (um) Assessor e 01 (um)
Controlador Geral. A amostra foi especificamente os funcionarios que desempenham fungoes
de anélises de prestacdo de contas dos convénios e também dos processos licitatérios, nessa

espécie, representado pelo quantitativo de 60% do universo.

O universo também foi representado pelo quantitativo de entidades sociais sem fins
lucrativos conveniadas com a Prefeitura de Parauapebas, que totalizavam 33 entidades e sua

amostra correspondeu a 33% de sua totalidade.

4.6 A ANALISE DOS DADOS

4.6.1 Dados qualitativos

Como procedimento metodoldgico, foi realizada entrevista com 06 (seis) servidores da
Controladoria Geral do Municipio — CGM de Parauapebas, distribuidos entre quatro
servidores ocupantes do cargo de agente de controle interno, um advogado e um assessor
(analista ambiental), para obtencdo de dados concretos referentes aos conhecimentos e
opiniBes dos servidores da Controladoria Geral do Municipio — CGM de Parauapebas acerca
das atribuicGes e acGes desenvolvidas pela CGM, focado no cumprimento de sua missao
direcionado para o alcance dos resultados almejados com as politicas sociais do municipio, é
importante esclarecer que este trabalho de conclusédo de curso, objetivou conhecer mais a
fundo, através da pesquisa, 0 qudo a Controladoria Geral de Parauapebas - CGM, através do
cumprimento de sua missdo, contribui para os avancos das politicas sociais do municipio, do
que cabe a CGM exercer, foi escolhido considerar tais praticas de sua missdo voltadas as
analises e acompanhamentos dos convénios firmados entre a Prefeitura de Parauapebas e
Entidades Sociais, justifica-se devido a ampla gama de competéncias que o Controle Interno
do municipio possui, impossibilitando a nds, enquanto iniciantes na pesquisa cientifica,
diversificar a area de estudos, entdo levando em consideracdo que 0S convénios entre

entidades publicas e particulares se constitui como um acordo que tem objetivos especificos e
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a existéncia de cooperacdo mutua (Nota Técnica n°® 13/2013/PGM) entre tais 6rgdos, para
consecucdo de servigos publicos a sociedade, portanto analisamos esta funcao.

Também foram aplicados questionarios com perguntas abertas (discursivas) nas
entidades sociais conveniadas com a prefeitura, para identificar qual o ponto de vista dos
gestores desses 6rgdos acerca da eficacia dos trabalhos desenvolvidos pela CGM.

Para interpretacdo dos dados qualitativos foi realizada a técnica analise de conteddo a
partir dos dados coletados na entrevista realizada com os servidores da controladoria e as

respostas fornecidas pelas entidades sociais, sendo:

» Dados primarios: Respostas coletadas na entrevista;

» Dados secundarios: Livros e documentos que versam as competéncias do controle

interno municipal.

Para e a partir destes, identificar se a Controladoria esteja desempenhando efetivamente
seu papel para maximizacao dos resultados dos projetos sociais desenvolvidos no municipio

de Parauapebas.

4.6.2 Dados quantitativos

Com a metodologia quantitativa, as amostras foram probabilisticas aleatorias e
simples, sendo que buscaram uma representatividade do universo, procurando garantir a
mesma possibilidade de compor a amostra para cada um dos componentes do universo. Entre
as 33 entidades que atualmente séo conveniadas com a CGM, foram escolhidas 11, a escolha
das entidades foi realizada mediante sorteios, com numeragao prévia de cada uma, sendo que
ndo foi levada em consideragdo nenhuma caracteristica pré-definida das mesmas ou do tipo de

convénio prestado com a CGM.

Os questionarios foram entregues aos representantes das conveniadas mediante
disponibilidade pela CGM de uma lista com enderecos e contatos das entidades. Assim

juntamente com o questionario fora entregue o Oficio Circular com n° 142015 (ANEXO A),
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que nos apresentou as entidades, bem como o teor inteiramente académico da nossa pesquisa

juntamente com o responsavel do convénio.

Como instrumento de coleta de dados, fez-se uso de questionario constituido por uma
serie ordenada de perguntas referentes ao tema da pesquisa. No questionario constava o
objetivo geral da pesquisa: Compreender o papel da CGM no cumprimento efetivo de sua
missao visando a maximizacdo dos resultados buscados pelos projetos sociais fomentados
pelo governo municipal de Parauapebas. E o0 objetivo especifico: Contribuir com a melhoria
da dindmica da CGM, de modo que a auxilie a tornar-se mais eficiente nas analises dos
convénios, desburocratizando-a. O questionario também continha uma observacdo que
reiterava que os dados coletados eram confidenciais, sem identificacdo de pessoas, empresas

ou instituicdes.

Para a resposta das perguntas do questionario, foram dadas explicacdes claras e um
prazo de 5 (cinco) dias para o recolhimento, ja que 0 mesmo era composto de 21 perguntas,
sendo 19 objetivas (fechadas) e 2 subjetivas (abertas). Como em pesquisas quantitativas, além
do tempo, é preciso contar com recusas ou perdas de pessoas selecionadas, das 33 entidades,
escolhemos 17, das quais trataremos dados de 11, que correspondem a pouco mais de 33%
das entidades conveniadas atualmente com a CGM. Apds o término do prazo de resposta, dos
17 questionarios aplicados, conseguimos 11, os outros 6 foram entregues em branco e 0s

responsaveis pela entidade preferiram néo responder.

O preparo dos dados para andlise quantitativa foram inicialmente tratados
estabelecendo as categorias para andlise, tabulando os dados com o auxilio do programa de
planilhas Excel e posteriormente construindo graficos, os quais para Lakatos e Marconi
(2003), possibilitam uma maneira facil de apresentar os resultados de uma pesquisa em

conjunto e de uma so vez.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 RESULTADOS E DISCUSSOES DA PESQUISA QUALITATIVA — ENTREVISTA

Com o quantitativo de seis servidores da Controladoria Geral do Municipio — CGM de
Parauapebas, distribuidos entre quatro servidores ocupantes do cargo de agente de controle
interno, o qual pertencente somente a estrutura funcional da CGM, um advogado e um
analista ambiental, este Gltimo cedido da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, totalizando
sessenta por cento do espago amostral e possuindo a média de tempo de trabalho

correspondente a um ano e um més.

Durante o estudo do ambiente estrutural da CGM, observou-se que existe
departamentalizacdo funcional na estrutura da Controladoria Geral, dividindo-a entre setores
de licitacbes e contratos; convénios; execucdo de obras e servigos urbanos; execucao
orcamentaria e financeira e Gestdo e Cumprimento de Metas todos responsaveis,
respectivamente, por: controle e analise de processos licitatorios e contratos, analise e parecer
referente a minuta de edital e a conclusdo de processos licitatérios; analisar os procedimentos
de celebracéo, execucdo e prestagdo de contas dos convénios firmados entre a Prefeitura de
Parauapebas e entidades privadas sim fins lucrativos, envolvendo a realizagdo de visitas in
loco aos projetos desenvolvidos por essas entidades; controle e acompanhamento das
execucdes de obras e servigos urbanos, através das analises dos processos licitatorios até o
acompanhamento da execucdo da obra; Acompanhamento do relatério de Gestdo
Orcamentaria comparativo entre as despesas previstas e as realizadas, incluindo
suplementacdo prevista e realizada por secretarias e fundos, por quadrimestre,
acompanhamento do Relatorio Simplificado de Execugdo Orcamentéria e de empenhos a
pagar, por secretaria e fundos, da Receita Corrente Liquida bimestral, da elaboracdo do
Balanco Geral do Municipio e da prestacdo de contas anual do prefeito.

Tendo em vista que este trabalho buscou identificar se a Controladoria Geral de fato
desempenha sua missdo voltada para a maximizacao dos projetos sociais no municipio, este

estudo foi direcionado as funcdes desenvolvidas pelo setor de convénios do 6rgao, ressaltando
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que, a contribuicdo da CGM para a maximizacdo das politicas sociais no municipio, ndo se
resumem apenas as funcGes desempenhadas junto aos convénios, entretanto é de grande
reconhecimento que todo trabalho que contribui para a promocgdo da transparéncia publica

tem cunho social.

5.1.1 Atribuigdes do Controle Interno do ponto de vista dos servidores da CGM

Para determinar o conhecimento dos servidores da Controladoria questionamos na
entrevista se 0s mesmo conhecem as atribui¢cdes desse 6rgdo, tendo em vista reconhecer se
eles conseguem definir qual a missdo da Controladoria, algumas respostas atribuiram
maultiplas funcbes, logo se observou que as principais atribuicdes apontadas foram:
fiscalizacdo, monitoramento, controle, administracdo, orientacdo, analise, acompanhamento e

auditoria, conforme tabela ilustrativa abaixo:

Tabela 1 - Descricdo das atribui¢fes do conhecimento dos servidores da CGM.

Item Atribuicéo Pessoas/Respostas
01 Acompanhamento 02
02 Administracdo 01
03 Anédlise 02
04 Auditoria 02
05 Controle 02
06 Fiscalizacéo 05
07 Monitoramento 01
08 Orientacéo 03

Fonte: Elaborada pelos discentes.

Foi possivel observar que dois servidores mencionaram que a missdo da Controladoria
Geral é de acompanhamento, um diz ser de administracdo, dois afirmam ser de analises, dois
de auditoria e controle, cinco pontuam que a missdo da Controladoria é de fiscalizagdo, um
alega que seja de monitoramento e, por fim, trés deles afirmam que a missdo da CGM é de

orientagéo, conforme explicitado no quadro demonstrativo na tabela 1.
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As funcbes que cabem aos Controles internos estdo prevista diretamente na

Constituicdo Federal, em seu artigo 70 que diz o seguinte:

A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Unido
e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicacdo das subvencGes e renlncia de receitas, sera exercida pelo
Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder. (BRASIL, 1988).

Com base nas andlises documentais, a Carta Magna pontua o que cabe aos controles
externos e internos, servindo de referencia para a criacdo da Constituicdo Estadual do Para e
Lei Organica de Parauapebas, discriminando piamente o que diz no bojo do texto
constitucional, foi possivel observar que ndo existe um detalhamento do que de fato
competem as Controladorias, quais sdo suas atribui¢bes, somente pontuam competéncias,
porém na Lei n° 4.293/2005, que institui o Sistema Integrado de Controle Interno de
Parauapebas, em seu artigo 13 apresenta as finalidades do Controle Interno, ressaltamos que
ndo serd mencionado cada inciso do referido artigo, por ja estar descrito na fundamentacéo
tedrica, porém serd demonstrado como exemplo o inciso 1, desta lei, que afirma o seguinte:
“devera ser realizada apreciacdo antecipada dos processos que se originam de atos da
administracdo orcamentaria, financeira e patrimonial das secretarias e demais Orgaos
ligados a administragdo municipal” (Lei n® 4.230/2005, art. 13), neste inciso ndo menciona
claramente qual a atribui¢do, mas de forma indutiva entendeu-se que pode ser interpretado
como analise de processos, uma das atribui¢fes descritas pelos servidores da CGM.

No decreto que cria a controladoria especifica a sua missdo que € planejar,
supervisionar, coordenar, orientar, prevenir, analisar e corrigir as atividades do governo coube
entdo questionar aos servidores se em sua opinido o controle interno executava na pratica

essas atribuicOes, ao que os entrevistados afirmaram que executa em parte, como segue:

“As vezes sim..no caso de orientar as pessoas, fazer auditorias, analisar os
processos licitatérios e administrativos, também no planejamento, no or¢amento
anual, participando da elaboracdo da LOA, da LDO, do PPA e supervisiona

”

também”,

“Em parte, se a gente tivesse mais agentes de controle interno, desempenhariamos
melhor essas fungdes, mas atualmente é mais funcdo de orientagdo, as andlises de
tudo que é feito é para orientacdo e de correcdo ”,

“Sim, algumas partes ainda tem que ser desenvolvidas, um exemplo seria essa parte
do planejamento que ndo sei bem se é acompanhado totalmente”,
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“Sim, acho que executa, apesar de a gente ainda ser um pouco falho na questdo de
algumas instruces, realmente saber todas as fungdes do controle interno, de tudo o
que é passado a nés, a gente executa sim. Porém nem todos os itens da misséo estéo
sendo postos em pratica, o planejamento, porque a maioria das vezes 0 processo ja
chega na Controladoria praticamente no final...a nossa fiscalizacdo a gente ndo
executa, pois ainda ndo temos um setor de auditoria, mas os servicos que sao
impostos aqui eu acho que séo executados, mas ndo todos que deveriam estar sendo

I3}

exercidos aqui

O que se pbde observar € que a CGM cumpre em parte sua missdo, no que abrange
mais a questdo da orientacdo, que tem carater preventivo, analises e correcdo ou supervisao
ela tem desempenhado mais efetivamente, porém nédo foi pontuado em nenhum momento que
ela cumpre sua missdao de coordenar as atividades do governo voltadas para os projetos
sociais, e no planejamento como 0s entrevistados expuseram ndo tem muita participacao

também.

Um ponto crucial que determinou em que aspecto a Controladoria cumpre sua misséo
junto aos projetos sociais, trés entrevistados afirmaram ser através das analises dos convénios
firmados entre a Prefeitura de Parauapebas e Entidades Sociais, um afirmou que é cumprida
através da gestdo do dinheiro publico, um também pontuou que seja por meio do

acompanhamento dos projetos sociais desenvolvidos no municipio e um nao soube responder.

Em complemento a primeira pergunta foi solicitado que, dentre as funcdes da CGM,
os entrevistados descrevessem qual contribuia para a promocdo dos projetos sociais, dois
servidores responderam que sdo as atividades mais ligadas as analises de convénios, conforme

descrito:

“S&@o as realizagdes das analises dos convénios, pois ele esta diretamente mais
ligado a sociedade, sdo sociedade sem fins lucrativos que buscam ajuda do governo,
pra ajudar a sociedade, com: esporte, cultura. Entdo o controle interno ajuda
auxiliando a prestacdo de contas desses convénios, pra saber se realmente eles
estdo sendo efetivos pra sociedade.”

“As atividades que estdo mais ligadas a area de convénios, os agentes que
trabalham na parte dos convénios, sé que também acredito que todos 0s processos
licitatérios que chegam na CGM para firmar contrato com empresas no fim vao

trazer servigos que vdo atingir os projetos sociais de modo geral”.
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Um dos servidores afirmou que qualquer orientacdo que eles derem para as demais
secretarias, 6rgdos ou entidades ligados a prefeitura, para que possam agir de forma licita,

colabora com a sociedade, conforme exposto:

“Eu acho também que quando a gente analisa os processos licitatorios e orienta,
sugere ou alguma outra coisa, para eles agirem dentro da lei, nds estamos
colaborando com a sociedade, pois o0 processo fica transparente com essa
atuagdo”.

Dentro desses aspectos descritos existem o0s projetos sociais desenvolvidos pelo
municipio em parceria com as entidades sociais através dos convénios, que é o foco da nossa
pesquisa, entdo deste ponto em diante delimitaremos a discussdo em torno de como é
realizada na pratica 0o acompanhamento e controle desses convénios para que haja a

maximizacao dos resultados dos projetos sociais.

5.1.2 Politicas desenvolvidas pela Controladoria para maximizacdo dos resultados dos

projetos sociais

Na entrevista foi solicitado que os funcionarios do érgdo afirmassem quais a¢des ou
politicas a CGM desenvolve ou desenvolveu para cumprir as metas e/ou resultados desses

projetos sociais, de acordo com a fala de dois dos agentes de controle interno:

“0 que nos fazemos é auditoria em si, é a verificagdo in loco para que esses projetos
consigam chegar ao objetivo do plano de trabalho que eles propuseram no inicio,
entdo o que o controle faz é o acompanhamento, a fiscalizagdo em si e o suporte pra
eles em matéria de andlise”.

“As agbes dela [controladoria] é mais nessa area de convénios mesmo, é marcar
auditoria € estar nos eventos pra acompanhar, ndo na fiscalizagdo e sim no
acompanhamento da execugao ".
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De acordo com a opinido desses entrevistados, séo realizadas auditorias e verificacdo
in loco dos programas desenvolvidos pelos convenentes® para averiguar se, de fato, esta sendo

executado o que foi proposto ao ser firmado o acordo.

Em contraponto outro servidor que ocupa o cargo de advogado afirmou ndo haver

nenhuma politica desenvolvida, conforme a fala exposta:

“Devido o controle interno ainda ser novo no municipio de estar realmente em
exercicio a mais ou menos dois anos, ainda ndo teve uma acao/politica realmente
efetiva com o controle interno a frente executando, mas creio que futuramente possa
existir sim”.

Quando questionados os demais entrevistados, trés no total, ndo souberam responder.

Como houve divergéncias de respostas no 6rgao, entdo coube perguntar aos servidores
que afirmaram que a CGM desenvolve politicas/acbes de que maneira sdo realizadas essas
auditorias que foi citada, se com visitas ao local onde é executado o projeto do convénio ou
somente através da andlise documental jA& na fase da prestacdo de contas, entdo o0s
entrevistados esclareceram que ndo sdo realizadas auditorias em todos 0s convénios, s6 em
parte deles, por exemplo, atualmente mais os convénios da area da agricultura, isso se deve a
falta de funcionarios suficientes na Controladoria para o desempenho desta funcdo especifica,
pois necessitaria criar um setor de auditoria para que pudesse ser realizado somente esse
trabalho para fiscalizacdo da execucdo desses projetos sociais e no momento a CGM sé possuli
dois servidores que trabalham na éarea dos convénios, cabendo a um analisar desde a
celebracdo do convénio as prestacdes de contas das despesas dos recursos e o outro fazer o

acompanhamento da execucdo in loco.

Como existe essa caréncia na estrutura funcional do 6rgdo, o que ele atualmente
desempenha abrange mais a questdo das analises dos convénios contendo sua celebracéo e a
prestacdo de contas dos recursos gastos, fazendo uma comparacdo entre as despesas que

constam nas notas fiscais e o que foi proposto no plano de trabalho? apresentado no ato de

! Convenente: Organizagdo ou Entidade Particular com a qual a administragdo municipal pactua a execuco de
programa, projeto/atividade ou evento mediante celebragdo de convénio, sendo responsavel direta pela execucgao
do objeto do convénio e por sua prestacdo de contas. (Instrucdo Normativa 001/2014 — TCM/PA).

2 Plano de trabalho: documento por meio do qual o gestor define como o objeto do convénio, do contrato de
repasse ou do termo de parceria sera realizado (BRASIL, 2013, pag. 32).
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celebracdo do convénio, ficando excluida a questdo do acompanhamento da execugdo do

objeto do convénio.

No ensejo perguntamos se a CGM acompanha in loco a execugdo desses convénios e

com que frequéncia, ao que dois dos gestores afirmaram, que:

“Sim, mas ndo totalmente todos os convénios, ultimamente o que se tem mais
acompanhado sdo os convénios da produgdo rural”

“Sim, sempre quando vem a prestacdo de contas que é quando eles mostram a
execucdo do plano de trabalho, mas no momento sé estad sendo na &rea de
agricultura, devido nos termos somente um funcionario que ¢ dessa drea”.

Mais dois responderam que a CGM acompanha in loco, contudo ndo deram mais

detalhes.

No decorrer da entrevista foi questionado a um servidor se eles véo, de fato, ao local

do projeto social para verificar, ao que disse:

“Geralmente o que fazemos é uma verificagdo...ndo temos como, nem corpo pra
fazer a verificagdo de todos os convénios que temos...entdo escolhemos algumas
instituicdes para fazer esse acompanhamento e é verificado sim, se 0 objeto esta
sendo cumprido, se esta sendo atendido conforme eles descreveram”.

Quando questionado quais areas que eram selecionadas para 0 acompanhamento:

“A drea da agricultura, dos esporte e da assisténcia social, sempre escolhemos
alguns [convénios] dessas areas para verificagdo. S&o tiradas fotos e feita
entrevista com o presidente e verificamos as atividades em dias, quando é de
atividade procuramos ir no dia que tem atividade conforme o cronograma pra

verificar, como iniciamos [a trabalhar] ano passado temos feito com pouca
frequéncia, mas esse ano pretendemos efetivar melhor”.

Foi questionado quantas pessoas da controladoria que trabalhavam com esse

acompanhamento dos convénios, o gestor afirmou:

“Somente um de convénio e uma pessoa pra fazer a verificagdo fora, que € um
analista ambiental, pra fazer verificagdo dos convénios da agricultura”.
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Tendo em vista essa Ultima colocagdo do servidor, embora seja realizado o
acompanhamento das prestacfes de contas desses convénios, nem todos eles estdo sendo

fiscalizados como deveriam.

Como j& foi mencionado anteriormente, o plano de trabalho é o instrumento que
contém detalhadamente as acdes que serdo executadas pela convenente, entdo foi necessario
esclarecer se a controladoria afirma que essas entidades estejam cumprindo o proposto no
plano de trabalho, as respostas dos entrevistados variaram de sim para ndo, afirmando que
algumas entidades seguem, por ja terem experiéncia com recebimentos de recursos de outros
convénios anteriormente celebrados, entretanto outras possuem dificuldades quanto colocar
em prética o que esta descrito no plano de trabalho, cabendo ao controle interno orientar como
deve ser seguido, para que ao final, na etapa de prestacdo de contas, ndo ocorra
intercorréncias. Observou-se neste ponto que a CGM desempenha sua missao de orientacao,
nesse aspecto sendo eficiente.

5.1.3 Desempenho de sua missao junto aos projetos sociais

Como uma das missGes da Controladoria € a supervisdo, prevencao e correcdo das
atividades do governo, foi necessario compreender se essas atividades também eram aplicadas
as entidades conveniadas com o municipio, os servidores afirmaram que sim, dentro do que
tem desempenhado que abrange a questdo da andlise das prestacBes de contas, nela sdo
identificados os erros e posteriormente a CGM emiti nota de orientacdo para consequente

correcdo por parte da entidade social, como forma de prevencdo de atos ilegais.

Para maiores esclarecimentos quanto ao problema da pesquisa houve a necessidade de
perguntar de que forma eles faziam os acompanhamentos da execugdo/despesas dos recursos

recebidos pelos convénios, conforme esclarece um entrevistado:

“Através das notas fiscais que eles emitem, extrato bancdrio, que todas as
operacBes sdo por conta corrente e fazemos esse cruzamento de dados pra poder
chegar ao consenso de como foi gasto”
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“E feita conciliagio bancdria e é checada cada nota fiscal, cada despesa para
verificar se estd de acordo com o plano de trabalho, ndo pode ser feita nenhuma
despesa que ndo esteja no plano de trabalho”

De acordo com as afirmacdes 0 6rgdo recebe a prestacdo de contas com 0s respectivos
comprovantes das despesas, sendo eles: notas fiscais avulsas, de consumo ou de servigo,
recibos etc., acompanhado do extrato bancario da conta da Entidade Social que recebeu o
recurso, € munido do plano de trabalho é realizada entdo uma conciliacdo bancéria, cada
despesa deve estar prevista no plano de trabalho e deve comprovar saida de caixa, a questao
das fiscalizagdes in loco como j& mencionado, no momento, s6 esta sendo implantado no

convénio de areas rurais.

O cronograma de prestacdo de contas dos convénios varia de 30, 60 a 90 dias,
conforme o repasse do recurso para a conta do convenente e também o prazo estabelecido
para sua execucdo, se determinado convénio serd executado num prazo de 30 dias, este
somente tera esse periodo para realizar as despesas do recurso e prestar contas, assim

sucessivamente.

Questionados quais os procedimentos adotados por essa CGM diante de possiveis
irregularidades nas prestacdes de contas dos convénios, os entrevistados afirmaram que
primeiramente é solicitada justificativa e posteriormente, quando a justificativa ndo for

convincente, é solicitada a devolucédo do recurso, conforme foi descrevido:

“Quando nos verificamos que existiu alguma irregularidade, pedimos a devolugéo
do dinheiro, por meio de parecer e damos um prazo para que eles possam fazer a
resposta deles, porque eles tém o direito de resposta, se for plausivel, pedimos
parecer juridico em relagdo a isso e se a resposta ndo for convincente pedimos a
devolugdo do dinheiro com o parecer do controle e o parecer juridico”

“E pedido que eles retifiquem para ver se o erro é mesmo de documentagdo, quando
nao for, eles tem que devolver o dinheiro que foi gasto indevidamente e caso néo
seja repassado o recurso, eles sdo inscritos em divida ativa, ndo podendo executar
novos convénios com a prefeitura”

Com a atribuicdo de anélise dos convénios, a CGM fiscaliza os documentos que
comprovam as despesas dos recursos para saber o destino que tiveram se for contemplada no
plano de trabalho, a referida despesa é aprovada, caso contrario, devera ocorrer devolucéo do

recurso.
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5.1.4 Dificuldades apontadas para os desempenhos dos trabalhos da CGM

Questionados quais eram as dificuldades que a CGM possui para realizar 0s seus
trabalhos especificamente voltado para o acompanhamento dos convénios, 0s servidores

responderam:

“Eu acredito que a falta de servidores, o quadro de servidores é pequeno, a
capacitacdo também, deve ter mais cursos, e também o espaco fisico que acho
pequeno, deveria ser maior, além de uma comissdo de auditoria que deveria ser
criada para acompanhar esses convénios e de obras também”,

“O quadro de funcionarios, nem sempre cobre toda a demanda que a prefeitura
possui, SA0 muitos érgdos, muitos recursos”

“Dificuldade de pessoal e também da propria colaboragdo das demais secretarias
municipais, se a controladoria fiscalizar é uma fiscalizagao pra orientacao para que
fique de acordo com a lei, entdo a gente precisa contar com a colaboracéo de todas
as secretarias .

Conforme o relato dos entrevistados, a CGM possui as principais dificuldades

apontadas abaixo, para cumprir seus trabalhos:

» Quadro pequeno de servidores;

» Inexisténcia de qualificacdo técnica;
» Pequena estrutura fisica do setor; e
» Inexisténcia de setor de auditoria.

Para se realizar um bom trabalho é necessario que se tenha um ambiente propicio para
isso, uma boa estrutura, para que se possa executar os trabalhos que sdo necessarios para a

dindmica da Controladoria.

5.1.5 Caracteristicas que as entidades sociais consideram necessarias para a

Controladoria Geral tornar a gestdo publica mais eficiente.
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Para complementar os resultados dos dados qualitativos coletados na entrevista com o
6rgdo CGM, foi pertinente investigar as entidades sociais para identificar quais caracteristicas
gue as mesmas consideram importantes para a CGM tornar a gestdo publica mais eficiente,
tornou-se viadvel, o questionamento, devido ao fato dessas entidades serem diretamente

afetadas pela acdo de fiscalizag&o do controle interno.

Pontuaram, como resposta, que uma das principais caracteristicas para tornar a gestdo
publica eficiente & a Controladoria Geral manter um canal de relacionamento mais

humanizado e orientar, sem repreender, as entidades sociais, como segue descrito:

“A questdo da humaniza¢do do atendimento, a CGM de Parauapebas, por exemplo,
faz o tratamento das ONG'’s de maneira repreensiva e discriminatoria”,

“Dialogar antes das execugdes dos convénios e apos a realizagdo, para que as
entidades ndao venham cometer erros por falta de conhecimento técnico”,

“Pessoas agradaveis, educadas, que tenha respeito com os outros, mais humildes,
menos arrogantes e mais pacientes”.

O que se percebeu com a contribuicdo das entidades sociais é que elas opinam que é
necessario o 6rgdo saber lidar com as entidades sociais, orientar sem repreender, indicar como
desenvolver corretamente o projeto social para evitar erros, trabalhar conjuntamente, sem se
impor como um 0Orgdo superior que esta trabalhando somente para fiscalizar, mas sim para

orientar e corrigir as falhas cometidas na execucdo desses convénios.

Outra caracteristica importante, que um gestor de determinada entidade citou, diz
respeito a qualificacdo técnica dos servidores do controle interno, como segue:

“Pessoas qualificadas para exercer a func¢do, acompanhar a execugdo do plano de
trabalho apresentado no convénio, orientacdo na prestacdo de contas, agilizar as
analises das propostas de convénios e apresentar um parecer justificando o
resultado da andlise”.

Identificou-se que tanto o gestor quanto os servidores da CGM atribuem que a falta de
qualificacdo técnica para o desempenho das funcGes do oOrgdo dificulta sua realizagéo,
consequentemente o tornando ineficiente, entdo ha a necessidade de se investir mais em curso
de capacitacdo para que a CGM consiga alcancar a eficacia de seus atos juntos as entidades

sociais.
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52 RESULTADOS E DISCUSSOES DA PESQUISA QUANTITATIVA -
QUESTIONARIO

Como instrumento metodoldgico, a pesquisa utilizou o questionario para coletar os
dados junto a 11 (onze) das 33 (trinta e trés) entidades sociais que atuam junto a controladoria
municipal de Parauapebas. A coleta dos dados foi realizada durante o periodo compreendido
entre o dia 15 de maio de 2015 e finalizada no dia 22 de maio de 2015 na cidade de

Parauapebas, tendo como facilitadores do processo, 0s proprios pesquisadores.

Nesse periodo foram aplicados 11 (onze) questionarios. Os respondentes foram os
gestores responsaveis pelas entidades sociais. O instrumento foi composto de 21 perguntas e
encontra-se disponibilizado nos apéndices. As perguntas versaram sobre aspectos ligados a
organizagao, para um conhecimento mais amplo das entidades e de sua relagdo com o objeto

desse estudo.

Assim, delimitaram-se as analises dos resultados alcancados para as perguntas que
ensejam a problematica: A Controladoria Geral do Municipio estaria sendo efetiva no
cumprimento de sua missdo e alcance dos resultados almejados nos projetos sociais do

municipio de Parauapebas?

5.2.1 Tempo de convénio com o 6rgao municipal - CGM

Foi perguntado aos gestores, qual o tempo (anos) de convénio com o0 governo

municipal, para esta pergunta obteve-se 0s seguintes resultados:

Gréfico 1 — O tempo de convénio com 0 municipio.
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Fonte: Elaborado pelos discente

Observou-se que as entidades sociais conveniadas ao poder publico, no caso a
Prefeitura Municipal de Parauapebas, séo na sua maioria projetos desenvolvidos a 8 anos ou
mais no municipio. Sendo que das onze entidades 4 possuem 8 anos ou mais de convénio, 3

entidades possuem 2 anos, e dois grupos de 2 possuem respectivamente 1 ano e 5 anos.

5.2.2 Em relacdo ao trabalho da controladoria — CGM na auditoria das entidades

conveniadas.

Grafico 2 — Foco das auditorias

Outros 0

Acompanhamento dos controles contabil, [T

financeiro, patrimonial e orgamentario

Acompanhar a execugdo dos programas de .
governo

Avaliacdo de metas e programas do PPA e da
LDO

Fonte: Elaborado pelos discentes.

Perguntados sobre o foco das auditorias realizadas pela controladoria, é percebido que

dos 11 entrevistados, 9 estdo cientes que o controle interno € responsavel pelo
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acompanhamento dos controles contébeis, financeiros, patrimoniais e orcamentarios das
instituicbes que possuam vinculos com o 6rgdo publico, como descrito no artigo 70 da
constituicdo federal de 1988, ja citado anteriormente. E apenas dois gestores definiram como
foco do controle interno 0 acompanhamento da execugéo dos programas de governo, o que de

fato também €, contudo ndo em relagdo aos convénios firmados com institui¢des ndo publicas.

5.2.3 Os trabalhos da CGM, no que diz respeito aos acompanhamentos dos convénios

sdo eficientes?

Em rela¢do ao questionamento: “Em sua opinido, pode-se dizer que os trabalhos da
CGM sdo eficientes, no que diz respeito aos acompanhamentos dos convénios?”, foi possivel

conhecer as seguintes respostas dos gestores, conforme demonstra o grafico abaixo:

Gréfico 3 — Eficiéncia do acompanhamento dos convénios

Concordo totalmente HM_ 2
T
Nem concordo, nem discordo H_ 3
Discordo _ 2
Discordo totalmente ‘|- 1

Fonte: Elaborado pelos discentes

Para este conjunto de dados, percebe-se que houve uma divisdo notdria entre as
opiniBes dos gestores sobre a eficiéncia do acompanhamento dos convénios pela CGM, sendo
verificado que: 1 (um) gestor afirmou discordar totalmente; 2 afirmaram discordar; 2

concordam totalmente; 3 concordaram que pode-se dizer que ha eficiéncia no
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acompanhamento dos conveénios pela CGM e por fim, 3 (trés) gestores responderam gque nem
concordam e nem discordam, o que pode ser definido como davida em definir se ha ou néo

uma eficiéncia ou acompanhamento dos convénios que executam.

5.2.4 A atividade da controladoria, considerando a realidade da sua entidade, é

considerada importante para a gestéo publica?

Permitindo uma visdo internalizada da entidade que se inserem e das atribuicGes da
controladoria para propiciar o desenvolvimento dos projetos sociais que esta executa,
objetivou-se entender se 0s gestores destas percebem a importancia dos projetos sociais para a

gestdo publica e respectivamente para a sociedade Parauapebense.

Deste modo, os gestores foram convidados a responder a seguinte pergunta:
“Analisando as praticas da CGM no controle dos convénios com as entidades que
desenvolvem projetos socais, levando em consideracdo a realidade da sua entidade, em seu
entendimento a atividade da controladoria € considerada importante para gestdo publica?”,

das respostas, obteve-se o grafico 4, que segue:

Gréfico 4 — Importancia para a Gestdo Publica

Concordo totalmente N 2
Concordo [T
Nem concordo, nem discordo [T 2
Discordo = 0
Discordo totalmente M 1

Fonte: Elaborado pelos discentes
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Levando em consideracdo a importancia dos projetos sociais e das atividades da
controladoria para que esses possam atender 0s requisitos basicos constitucionais e legislados,
0s gestores que responderam que concordam foram 6 (seis), 2 concordaram totalmente, 2 nem
concordaram e nem discordaram e 1 discordou totalmente que as atividades praticadas pela

CGM no controle dos convénios possuem importancia para a gestéo publica municipal.

5.2.5 Prestacdes de contas pelas entidades sociais a CGM

Para os prazos estabelecidos para as prestacdes de contas, pdde-se observar no grafico
5, que obedeceu periodos distintos em relacdo a alguns convénios.

Gréfico 5 — Periodicidade de prestagdo de contas

ndo prestamos contas = 0
de quatro em quatroanos 0
de doisem doisanos = 0
anual A 1
semestral 0
trimestral i 2
bimestral 0

mensal I E— Y

Fonte: Elaborada pelos discentes

Dos 11 (onze) gestores que participaram da pesquisa, 8 (oito) pontuaram a
periodicidade nas prestacfes de contas como mensal. Os 3 (trés) gestores que ndo disseram
ser mensais as prestacoes de conta, apontaram que essas foram realizadas ou trimestralmente
como 2 (dois) responderam ou anuais como 1 (um) gestor apontou como a sua instituicao

realiza as suas prestacGes de contas para o 6rgao controlador municipal.
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5.2.6 O quadro de servidores municipais da CGM possui qualificacdo adequada para o

exercicio de suas atribuicdes.

Gréfico 6 — Grau de qualificacdo dos servidores da CGM

Concordo totalmente 0

Concordo | [T
Nem concordo, nem discordo [T
Discordo I
Discordo totalmente I

Fonte: Elaborada pelos discentes

Quando perguntados sobre a qualificacdo do quadro de servidores municipais da CGM
e se estes possuem qualificacdo adequada para o exercicio de suas atividades de controle
sobre as entidades conveniadas, 0s gestores em sua totalidade opinaram que é boa, pois mais
de 60% responderam que concordavam, sendo estes 7 (sete) dos 11 (onzes) que participaram
da pesquisa. Os outros 4 restantes se dividiram como se observou no grafico 6. Onde 2 (dois)
nem concordaram nem discordaram e 0s outros dois se dividiram entre a opc¢do discordo e

discordo totalmente.

5.2.7 Sendo percebidos erros ou fraudes a controladoria aplica notificacGes e

penalidades nas entidades conveniadas?

Os gestores também contribuiram para o entendimento da pesquisa respondendo a
seguinte pergunta: As entidades conveniadas, caso seja percebidos atos de erro ou fraude nas
suas atividades, recebem alguma notificacdo ou penalidade da Administracdo Publica através

da Controladoria?
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Grafico 7 — Acdo punitiva da Controladoria

Concordo totalmente H 1
Concordo [ s
Nem concordo, nem discordo A1
Discordo 0
Discordo totalmente A

Fonte: Elaborada pelos discentes

Para esta pergunta as respostas colhidas foram importantes, pois possibilitaram uma
visdo geral da percepgéo do processo de convénios entre a controladoria e as realizadoras dos
projetos sociais beneficiados com capital publico, das proprias entidades publicas. Os dados
sdo: 1 (uma) entidade respondeu que concorda totalmente e 8 (oito) entidades que concordam
que caso aconteca irregularidades serdo notificadas e punidas, caso ndo comprovem eventuais
equivocos ou erros. Ja as outras duas entidades restantes tiveram respostas diferentes, sendo
gue 1 (uma) nem concorda e nem discorda e a outra discorda totalmente, conclui-se que
mesmo que 0 processo aconteca, pode ocorrer falhas, equivocos ou a ma e velha conhecida,

corrupgéo.

5.2.8 A atuacdo da controladoria no controle e desenvolvimento das acGes e prestacéo de

contas das entidades contribui para melhorias na execugdo do projeto social?

Se ha controle interno e externo, este devera compreender tanto a punigdo como o
incentivo dos atos errados e certos respectivamente. A controladoria deve primar pelo uso
correto do capital publico, assim as acOes desenvolvidas pelas entidades devem ser
controladas e assistidas, possibilitando encontrar as falhas e corrigi-las tornando o processo

melhor e eficaz no que se objetiva atingir.
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Entdo, os gestores contribuiram com a pesquisa ao responder se a atuacdo da

controladoria contribui para a melhoria dos projetos sociais, e responderam:

Gréfico 8 — Contribuicdo do Controle Interno para a melhoria na execugédo dos projetos sociais

Concordo totalmente _ 3
Concordo - N ¢

Nem concordo, nem discordo - 1

Discordo 0

Discordo totalmente - 1

Fonte: Elaborada pelos discentes

Os resultados revelaram que dos 11 (onze) entrevistados 9 (nove) concordaram que a
controladoria ajuda na melhoria das a¢des que realizam, dentre esses 6 concordaram e 3 (trés)
concordaram totalmente. Um dos gestores discordou totalmente que o controle seja benéfico e
1 simplesmente nem concordou e nem discordou da influéncia da controladoria na melhorias

dos projetos socais que desenvolve.

5.2.9 A controladoria tem a missdo de supervisionar, prevenir e corrigir as

atividades\acdes da entidade social?

A proposta do questionamento foi responder a seguinte indagacdo: “A controladoria
municipal tem a missdo de supervisionar, prevenir e corrigir as atividades do governo
municipal, essas praticas sdo aplicadas também sobre as a¢Ges da controladoria com esta

entidade?”
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Grafico 9 — Controle sobre as atividades/acGes das entidades sociais

sempre E—
as vezes Tam )
raramente 0

nunca - 1

Fonte: Elaborado pelos discentes

Além da funcdo de supervisionar, prevenir e corrigir as atividades do governo
municipal, os gestores das entidades conveniadas com 0 municipio, na sua maioria percebem
que também sdo supervisionadas, prevenidas e corrigidas pela CGM, esse pode ser
confirmado observando o grafico acima, onde 8 (oito) dos gestores afirmaram que sempre
essas praticas sdo aplicadas também sobre as atividades\acdes que desenvolvem. Ja outros 2
(dois) pontuaram que as vezes as atividades\acOes sdo supervisionadas, prevenidas e
corrigidas pela controladoria e 1 (um) gestor disse que nunca hd o desenvolvimento destas
praticas em relacdo aos projetos sociais da sua entidade.

5.2.10 Acompanhamento dos projetos sociais in loco pela controladoria

Perguntou-se aos gestores se a CGM acompanha in loco a execugdo dos projetos
sociais realizados pela entidade e se frequentemente devem prestar contas ou emitir relatorios
das acBes a CGM. E se as prestacOes de contas e os relatorios possibilitam retorno satisfatorio
e em tempo habil da mesma para a entidade social. Teve-se os dados evidenciados no grafico

10, abaixo:

Gréfico 10 — Acompanhamento dos projetos sociais in loco pela CGM
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Concordo totalmente | 1

Concordo [T -

Nem concordo, nem discordo 0

Discordo [ T 4

Discordo totalmente | 1

Fonte: Elaborado pelos discentes

Percebeu-se que os gestores dividiram-se entre concordar e discordar com a realizagéo
do acompanhamento in loco e um retorno em tempo habil das prestacGes de conta. Assim, 6
(seis) gestores concordaram, sendo que 1 (um) concordou totalmente e 5 (cinco)
concordaram. Os outros 5 discordaram, sendo que 1 (um) discordou totalmente e os outros 4
(quatro) discordaram que acontecesse um retorno satisfatorio para os seus projetos sociais por
parte da CGM.

5.2.11 O acompanhamento e controle na execucdo/despesas dos recursos junto a CGM
sdo realizados com eficiéncia, obedecendo a protocolos e normas pré-estabelecidas e

definidas no contrato do convénio?
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Grafico 11 — Controle das despesas dos recursos

Concordo totalmente n M

Concordo L[

Nem concordo, nem discordo 0

Discordo M

Discordo totalmente A

Fonte: Elaborado pelos discentes

Os dados demostraram que 0s gestores consideram que 0 acompanhamento e o
controle sdo eficientes e baseados nas leis, decretos e normativas que devem ser seguidos para
o controle exercido pela CGM, pois dos convidados a responder o questionario 9 (nove)
concordaram com a afirmacdo, sendo que 2 (dois) concordaram totalmente e 7 (sete)
concordaram com a eficiéncia e respeito as leis que embasam o controle interno e externo no

municipio.

5.2.12 Funcionamento do Sistema de Controle Interno em Parauapebas?

Concluindo os resultados quantitativos, os gestores tiveram que responder sobre o
funcionamento da CGM, através da pergunta: Qual sua avaliacdo sobre o funcionamento do
Sistema de Controle interno no seu municipio. No grafico 12, estdo distribuidas as respostas

dos mesmos, observe:
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Gréfico 12 — Avaliagdo do sistema de controle interno municipal

péssimo Tl 1
ruim Il 1
regular T
bom [T -
excelente N 1

Fonte: Elaborado pelo discentes

Através do grafico 12, percebeu-se que para os gestores conveniados a CGM, o
Sistema de Controle Interno Municipal funciona, pertencendo a este resultado 9 (nove)
afirmativas que o seu funcionamento compreende-se entre regular, bom e excelente, tendo-se
3 (trés) afirmativas como regular, 5 (cinco) afirmativas que o funcionamento é bom e 1 (um)
gestor, afirmou que o funcionamento do sistema interno municipal é excelente. Por fim 1
(um) dos onze gestores disse ser ruim e o outro péssimo o funcionamento do Controle Interno

do Municipio de Parauapebas.
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6 CONCLUSOES

Este trabalho de concluséo de curso abordou sobre os desafios que o controle interno
de Parauapebas possui para, com a pratica de seus trabalhos, contribuir para os avangos das
politicas sociais do municipio, em torno da problemética de compreendermos se a
Controladoria Geral — CGM estaria sendo efetiva no cumprimento de sua missdo visando

alcancar resultados almejados pelos projetos sociais no municipio de Parauapebas.

O estudo foi aprofundado em torno dos trabalhos de analises dos convénios firmados
entre o governo municipal e entidades sociais, em virtude de compilar melhor os dados e por

ser um campo no qual Controladoria estaria mais ligada diretamente da area social.

De posse dos dados da investigacdo: relatérios da entrevista e do questionario, das
referéncias tedricas e dos documentos que foram fornecidos, concluimos que a CGM no que
diz respeito as atribuicGes de supervisdo, orientacdo, prevencao, analises e correcdo ela tem

desempenhado mais efetivamente.

Ao exercer a funcdo de analisar 0os projetos sociais que sdo desenvolvidos pelas
entidades sociais, ela tem focado mais na questdo da orientacdo as entidades, para que ao
realizar as despesas do dinheiro publico ndo haja irregularidades, tornando-se uma forma de
prevencdo e também correcdo, porém € pertinente levar em consideracdo, que a CGM tem
desempenhado essa funcdo de analise das prestacdes de contas dos convénios sem realizar o
acompanhamento in loco de todos os convénios, como foi citado pelos entrevistados, somente
alguns convénios da area rural que sdo realizadas essas vistorias no local da implantacdo do
projeto, o ideal seria se a Controladoria deslocar-se-ia ao local onde o projeto estaria sendo
desenvolvido, e averiguar quem foi contemplado, o que foi abrangido, quais os resultados
alcangados, se 0 convénio tem trazidos resultados positivos a populagdo. O que tem ocorrido
na maioria dos convénios, é que a CGM somente vistoria as documentacfes das despesas, no
caso as notas fiscais, quando deveria ser realizado concomitante a fiscalizagdo do projeto in

loco.
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A CGM contribui para os avangos das politicas sociais quando ela cumpre sua missao
de fiscalizar e acompanhar a execucdo desses convénios, para garantir que tal projeto social
possa dar resultados benéficos a sociedade, e para isso ser alcancado com eficacia é
necessario fiscalizar sempre in loco como forma de seguranca de que o recurso publico esteja
abrangendo a destinacéo final ao qual foi objetivado no inicio da celebra¢do do acordo entre a
prefeitura de Parauapebas e a entidade social, enquanto o setor de controle interno néo
assumir essa funcdo junto aos projetos sociais, 0s convénios continuardo abrindo margem para

atos ilegais e deficiéncia de transparéncia publica.

Entretanto, de acordo com os resultados da pesquisa, essa deficiéncia de fiscalizagéo
ndo é um caso que esteja ocorrendo por negligéncia da CGM, mas sim tem raizes ligadas a
estrutura funcional do 6rgdo, foi pontuado pelos entrevistados que a principal dificuldade
para, de fato, a Controladoria desempenhar totalmente seu papel se deve ao quadro reduzido
de servidores, atualmente conta com cinco agentes de controle interno, dois advogados e um
analista ambiental, desses somente dois trabalham diretamente com as analises dos convénios,
um responsavel por analisar as documentacdes de despesas o0 outro por fiscalizar in loco, os
demais servidores voltam seus trabalhos para as analises dos processos licitatorios diversos de
toda a prefeitura o que demanda tempo e esforgos.

O outro item da missao que é o planejamento, a CGM pouco contribui, devido ao fato
dos processos que sdo destinados para as analises do controle interno ja terem passado pela
fase de planejamento que € realizado entre as secretarias municipais e o gabinete do prefeito,
nesse caso, como sugestdo, a controladoria deveria se reunir com 0s gestores dos demais
Orgdos internos da prefeitura e o préprio prefeito para expor o qudo importante é sua atuacao
nessa fase inicial, o planejamento, podendo contribuir com estudos de viabilidades de

trabalhos, entre outras.

Com relacdo ao objetivo geral desta pesquisa, foi cumprido o que haviamos proposto
que era compreender o papel da Controladoria no cumprimento efetivo de sua missao,
visando a maximizacdo dos resultados dos projetos sociais fomentados pelo governo
municipal, depois dos estudos feitos acerca do assunto foi possivel compreender qual era a
relagdo da controladoria com os projetos sociais e, consequentemente, qual sua contribuicdo

para a maximizacdo dos resultados desses projetos.
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Quanto aos objetivos especificos, foram identificados alguns dos fatores que impedem
a acdo do controle interno nas politicas sociais, bem como foi possivel conhecer sua estrutura
e funcionamento, com a contribuicdo dos entrevistados e da documentacao fornecida foram
analisados os procedimentos tomados nas analises das prestaces de contas dos convénios,
agora sabemos que ao celebrar um convénio, a entidade privada deve criar um plano de
trabalho, que contera tudo aquilo que ela desenvolvera, e o periodo que compreendera, bem
como o valor que sera necessario para isso, se 0 governo estiver de acordo € assinado o
convénio, a parte da prestacdo de contas o controle interno analisa a documentagédo, e 0s
comprovantes das despesas (notas fiscais, recibos, cupons fiscais etc.) a fim de verificar se o
que foi gasto consta no plano de trabalho, é feita uma conciliacdo bancaria entre o que foi
gasto da conta corrente, 0 que consta no plano de trabalho e o que apresentam as notas fiscais,
para saber qual o destino final do recurso que a entidade recebeu, no caso de irregularidades,
o controle interno expede nota de orientacdo, para que o convenente apresente sua defesa,
caso contrario devera devolver o recurso, enfim todos os objetivos especificos propostos
foram alcancados, quanto as propostas de melhorias que serdo sugeridas para que 0S
resultados dos projetos sociais sejam alcancados com eficiéncia, eficacia e efetividade serdo

apresentadas nas recomendagdes.

Por fim, em relacdo a probleméatica proposta na pesquisa e de acordo com o0s
resultados obtidos na analise dos dados conclui-se que a Controladoria de Parauapebas tem
cumprindo parcialmente sua missdo, de acordo com o que demonstram o0s resultados da
entrevista, os servidores entrevistados da CGM citaram que sdo realizadas orientagdes, como
forma de prevencdo, andlises e correcdo das atividades desempenhadas pelas convenentes,
bem como oito gestores das entidades sociais afirmaram que a controladoria sempre aplica a
pratica de supervisdo, prevencao e correcdo nessas entidades e que essa pratica a torna
eficiente, em oposicdo, dois gestores afirmaram que somente as vezes sdo realizadas essas
atividades pela CGM nas suas entidades, outro fator que complementa o desempenho parcial
de sua missao esta relacionado a caréncia de auditorias no local do projeto social, como 0s
agentes de controle interno afirmaram na entrevista que somente o que se tem fiscalizado in
loco sdo os convénios da agricultura, e os demais ndo, devido a falta de servidores no 6rgao,
cinco entidades sociais também afirmam que inexiste essa fiscalizacdo em seus convénios,
para esclarecer, fiscalizacéo € sinbnimo de controle, logo o 6rgdo tem essa méaxima atribuicdo
se tornando sua missdo também, todas essas acdes contribuem para que haja 0s avangos dos

resultados dos projetos sociais desenvolvidos no municipio.
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Pontuamos que este trabalho foi muito importante para a compreensdo do assunto
discutido, uma vez que, para nds discentes, esse assunto é novo, apesar de ja termos estudado
sobre o controle interno, contudo ndo voltado para a contribui¢do do controle interno para 0s
avancos das politicas sociais, entdo foi fundamental para nds futuros bacharéis em
Administracdo Publica, ter em méaos essa informacdo, pois oportunizara contribuir com os
Orgdos em que prestaremos trabalho tanto na area publica, quanto na area privada,

enriquecendo nossa experiéncia enquanto profissionais da administracéo.
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7 RECOMENDACOES

Com os resultados alcancados neste trabalho e as dificuldades apontadas pelos
servidores da Controladoria Geral e pelas entidades sociais, apresentamos como proposta para
que a Controladoria aplique e melhor desenvolver seu papel e possa cumprir sua missao as

seguintes recomendacdes:

» Levar ao conhecimento da populagéo o papel da CGM, por meio de eventos, cartilhas
e palestras;

» Disponibilizar as informacgdes e producdo da CGM, relatérios, acompanhamento de
acOes, de acordo com a lei de transparéncia e informacao;

» Investir em capacitacdo e treinamento técnicos para os servidores da CGM;

» Contratar novos servidores para dar continuidade aos trabalhos que devem ser
realizados pelo controle interno;

» Criacdo do departamento de auditoria na CGM;

» Apresentar as demais secretarias municipais e érgaos qual a missao da Controladoria
Geral, o que lhe cabe, para conhecimento;

» Desburocratizar as atividades relacionadas ao acompanhamento dos convénios com as
entidades sociais;

» Primar pela questdo do atendimento humanizado.
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APENDICES

APENDICE A — Roteiro de entrevista aplicado na Controladoria Geral de Parauapebas

1.

2.

3.

10.

11.

Ha quanto tempo voce trabalha na controladoria?

Que cargo ocupa atualmente na CGM?

Em sua concepcéo, quais séo as atribui¢des do controle interno?

O quantitativo de agentes € suficiente? Atende as necessidades da C.1?

No decreto que cria a controladoria especifica a sua missdo que é planejar,
supervisionar, coordenar, orientar, prevenir, analisar e corrigir as atividades do

governo, em sua opinido o controle interno executa na préatica essas atribuicdes?

De que forma a controladoria cumpre a sua missdo junto aos projetos sociais? O que

se tem feito? Existem metas atingidas? Quais? Descrever.
Que acdes ou politicas a controladoria desenvolve, ou desenvolveu para cumprir as

metas e resultados junto a esses projetos?

Dentre as funcBes ou trabalhos da cgm, qual contribui para a promogéo dos resultados
dos projetos sociais?

Que ac¢des promocionais sdo desenvolvidas por essa cgm junto aos projetos sociais?
Os convenios sdo acordos firmados entre entidades publicas ou entre essas e entidades
particulares sem fins lucrativos, no seu ponto de vista voce acredita que esses acordos
maximizam a promocao dos projetos sociais? De que maneira?

O plano de trabalho é o instrumento que contém o detalhamento das a¢des que serdo
executadas pelo convenente, de acordo com 0s seus acompanhamentos voce identifica
que as entidades sociais estdo seguindo a risca o proposto no plano de trabalho?

Explique.



12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Um dos pontos destacados na missdo da controladoria é a supervisdo, prevencdo e
correcdo das atividades do governo, essas atividades sdo aplicadas também as
entidades conveniadas com o municipio?

A cgm acompanha in loco a execucdo desses convénios? Com que frequéncia? Seria
mais conhecido como auditoria?

De que forma ¢é realizado o acompanhamento e controle na execucao/despesas dos
recursos ?

De que forma é realizada a prestacdo de contas dos convénios? Segue a legislacdo
vigente?

Quais os procedimentos adotados por essa cgm diante de possiveis irregularidades nas
prestaces de contas dos convénios? Com esses procedimentos, vocé considera ser
possivel que as despesas sejam realizadas de forma licita e transparente? Detalhar
melhor

Quais sdo as dificuldades que a cgm possui para, de fato, realizar os seus trabalhos

especificamente voltado para o acompanhamento dos convénios? Explique melhor.
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APENDICE B — Questionario aplicado junto as 11 entidades sociais selecionadas

PESQUISA COM AS INSTITUICOES CONVENIADAS A CGM.

Objetivo Geral da Pesquisa: Compreender o papel da CGM — Controladoria Geral do
Municipio no cumprimento efetivo de sua missdo visando a maximizacdo dos resultados

buscados pelos Projetos Sociais fomentados pelo governo municipal de Parauapebas.

Objetivos Especifico: Contribuir com a melhoria da dindmica da CGM, de modo que a

auxilie a tornar-se mais eficiente nas analises dos convénios, desburocratizando-a.

Observacdo: Os dados coletados serdo tratados confidencialmente e no relatério sobre os

resultados da pesquisa ndo serdo identificadas pessoas, empresas ou instituicoes.

QUESTIONARIO

1. Ha quanto tempo o projeto social que vocés realizam existe no municipio?

( )1lano; () 5anos;
() 2anos; ( )6anos;
( ) 3anos; () 7anos;
( )4 anos; () 8anos ou mais;

2 - Qual o tempo de convénio com o 6rgédo publico municipal?

( )1ano; () 5anos;
( ) 2anos; () 6anos;
( ) 3anos; () 7anos;
() 4anos; ( ) 8anos ou mais.

3. O projeto social que é realizado por essa entidade atual em qual area? (Resposta podera ser

maultipla).

() Educacao; () Cultura e Patrimdnio;
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() Salde; () Turismo, Industria e Comercio;
() Agropecuaria; () Assisténcia Social e Cidadania;
() Meio Ambiente; () Esporte, Lazer e Parques.

4. Em relagdo ao trabalho da Controladoria — CGM na auditoria das entidades conveniadas,
pode-se dizer que este estd mais focado em:

() Avaliacao de metas e programas do PPA e da LDO;
() Acompanhar a execugdo dos programas de governo;
() Acompanhamento dos controles contabil, financeiro, patrimonial e orcamentério;

() Outros. No caso, especifique:

5. De que forma a CGM contribui para o controle de gastos publicos nos projetos sociais que

a entidade desenvolve?

) controle interno;
) controle externo;

) controle externo e interno;

—~ A~ o~ ~

) nenhum tipo de controle sobre as agdes que realizamos.

6. Em sua opinido, pode-se dizer que os trabalhos da CGM é eficiente, no que diz respeito aos

acompanhamentos dos convénios?

) Discordo totalmente;

) Discordo;

) Nem concordo, nem discordo;
) Concordo;

N N N N N

) Concordo totalmente.

7. Qual a periocidade das prestacdes de contas e das auditorias da entidade pela CGM?

() mensal,; () semestral;

() bimestral; () anual;

() trimestral; () de dois em dois anos;
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() de quatro em quatro anos; () ndo prestamos contas.
8. Analisando as praticas da CGM no controle dos convénios com as entidades que
desenvolvem projetos socais, levando em consideracdo a realidade da sua entidade, em seu

entendimento a atividade da controladoria é considerada importante para gestao publica?

) Discordo totalmente;
) Discordo;
) Nem concordo, nem discordo;

) Concordo;

A~ AN AN~ ~

) Concordo totalmente.

9. Além da controladoria, outros orgdos da administracdo municipal contribuem para 0s

convénios e para o controle dos mesmos?

() nunca;
() raramente;
() asvezes;

() sempre.

10. As préticas do sistema de controle interno seguem os principios da separacdo de funcoes,

da independéncia técnica funcional, da relacdo custo-beneficio e da aderéncia as normas?

) Discordo totalmente;
) Discordo;
) Nem concordo, nem discordo;

) Concordo;

A~ AN AN~ ~

) Concordo totalmente.

11. Em sua opinido, o quadro de servidores municipais da CGM possui qualificacdo adequada

para o exercicio de suas atividades de controle sobre as entidades conveniadas?

( ) Discordo totalmente;
( ) Discordo;
( ) Nem concordo, nem discordo;
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( ) Concordo;
( ) Concordo totalmente.

12. As entidades conveniadas, caso seja percebidos atos de erro ou fraude nas suas atividades,

recebem alguma notificacdo e penalidade da Administracdo Publica através da Controladoria?

) Discordo totalmente;

) Discordo;

) Nem concordo, nem discordo;
) Concordo;

~ AN N A~ ~

) Concordo totalmente.

13. Em sua opinido, as informac6es do sistema de controle dos projetos sociais séo utilizadas
para a melhoria do processo de auditoria da CGM?

) Discordo totalmente;

) Discordo;

) Nem concordo, nem discordo;
) Concordo;

e e e

) Concordo totalmente.

14. A atuacdo da controladoria na prestacdo de contas e no controle do desenvolvimento das
acOes prestadas por esta entidade é positiva e contribui para melhorias na execu¢do do projeto

social desta entidade com a comunidade?

) Discordo totalmente;
) Discordo;
) Nem concordo, nem discordo;

) Concordo;

~ N N~

) Concordo totalmente.

15. A controladoria municipal tem a miss@o de supervisionar, prevenir e corrigir as atividades
do governo municipal, essas praticas sdo aplicadas também sobre as a¢fes da controladoria

com esta entidade?
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) nunca;
) raramente;
) as vezes;

) sempre.

16. A CGM acompanha in loco a execugéo dos projetos sociais realizados por esta entidade, e

frequentemente devem-se prestar contas ou emitir relatérios das acGes a CGM. Essas

prestacOes de contas e relatorios possibilitam retorno satisfatorio e em tempo habil da mesma?

A~ A~ N~ ~

) Discordo totalmente;

) Discordo;

) Nem concordo, nem discordo;
) Concordo;

) Concordo totalmente.

17. Em seu ponto de vista, 0 acompanhamento e controle na execucao/despesas dos recursos

junto a CGM sdo realizados com eficiéncia, obedecendo a protocolos e normas pré-

estabelecidas e definidas no contrato do convénio?

AN N N N N

) Discordo totalmente;

) Discordo;

) Nem concordo, nem discordo;
) Concordo;

) Concordo totalmente.

18. Qual sua avaliacdo a respeito do funcionamento do Sistema de Controle Interno no seu

Municipio?

() excelente;
() bom;

() regular;

() ruim;

() péssimo.
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19. Qual a sua avaliagdo acerca do nivel de conhecimento técnico especifico dos membros
integrantes do 6rgdo de coordenacao do Sistema de Controle Interno?

() excelente;

() bom;

() regular/suficiente;

() ruim/insuficiente;

() péssimo.

20. Quiais sugestdes vocé proporia para melhorar as atividades da controladoria municipal?

21. Quais caracteristicas vocés considerariam necessarias para a CGM tornar a gestdo publica

mais eficiente?




ANEXQOS

ANEXO A - Oficio Circular expedido pela Controladoria Geral informando as Entidades

Sociais sobre a aplicacdo dos questionarios

':-,- 4\1 PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
£ . CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

TR

b, @

Yoy Pinauarsst

g, Anauars
. '
D

Parauapebas/PA, 15 de maio de 2015.

Oficio Circular n° 14/2015

As Entidades conveniadas com esta PMP

Prezados (as) Senhores (as),

Com os cordiais cumprimentos, apresentamos a V. S os discentes do curso de
Bacharelado em Administragao Piblica, da Universidade Federal do Pard, do polo municipal
de Parauapebas, Janaina Lima da Silva e Otacilio Camargo Junior, para que os mesmos
possam, juntamente com o responséavel desse convénio, aplicar um questionério de teor

inteiramente académico.

Certos de vossa compreensao, agradecemos antecipadamente.

gz e trichicr 7R,
Bérbara Bandeira de F. de B. Martins
Controladora Geral do Municipio
Dec. n° 265, de 23.03.2015

Centro Administrativo, Morro dos Ventos S/N - Bairro Beira Rio Il - Parauapebas /PA.
CEP 68.515-000 Tel (94) 3327-7400. Fax. 3346-3014 - E-mail:
confrolodorio@porouopebcs,po.gov.br
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ANEXO B - Plano de trabalho das atividades desempenhadas na CGM elaborado pela
Controladoria Geral

éif:. -3 § PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
=1~ . CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

X — executar outras tarefas de ordem orgamentario-financeira determinada pelo

Prefeito.
6 — Plano de Trabalho:

Com a entrada em vigor da Lei Municipal 4.293/05, instituindo o Sistema de
Controle Interno no &mbito do Poder Executivo do Municipio de Parauapebas, houve a
necessidade de estabelecer um planejamento adequado ao atendimento das

competéncias e responsabilidades previstas naquela Norma Legal.

Nesse sentido, o desenvolvimento de um plano de trabalho adequado como
ferramenta de orientacdo a equipe da Coordenadoria passou a ser de suma
importancia, na tarefa de acompanhar as inUmeras e complexas obrigagdes a serem
cumpridas pela Administracdo Publica no decorrer do exercicio, considerados os
limites, prazos e responsabilidades existentes.

A presente versdo do Plano de Trabalho ndo intenciona “esgotar” o rol das
“‘acbes” a serem realizadas pelo Controle Interno, mas na medida das possibilidades
vem a estabelecer prioridades. Outras agdes ndo menos importantes apesar de nao

estarem previstas neste Plano, poderédo ser executadas.

Ha que se considerar ainda, que possivelmente haveremos que atualiza-lo no
decorrer do exercicio, para atender as novas legislacdes que surgirem e as suas
atualizagbes, assim como também ao atendimento de uma necessidade imprevisivel ou

ajuste de outra agéo existente.

Como podera se observado, foi regido em linguagem simples, clara e objetiva e
que temos certeza, serd uma ferramenta importante vindo a facilitar as consultas por
parte dos Controladores, mas também orientando os demais servidores publico

municipais no cumprimento das obrigag¢des diarias.
7 — Atividades Previstas:

v Relatério Geral e Parecer do Sistema Integrado de Controle Interno Anual;

Centro Administrativo, Morro dos Ventos S/N - Bairro Beira Rio II - Parauapebas /PA.
CEP 68.515-000 Tel (94) 3327-7400. Fax. 3346-7414
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Eth. &8 § PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
S 3:&4,, CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

Acompanhamento do Relatério de Gestao Orcamentaria Comparativo entre a
despesa prevista e a realizada, incluindo suplementacgéo prevista e realizada, com

informacé&o de percentual, por secretaria e fundos, por quadrimestre;

Acompanhamento do Relatério Simplificado de Execucdo Orgamentaria, por

secretaria e fundos, por quadrimestre;

Acompanhamento do cumprimento das despesas com Pessoal, Educagao, Saude,

por quadrimestre;

Acompanhamento do relatério de pendéncias junto ao CAUC (Cadastro Unico de
Convénio);

Demonstrativo de repasses via Convénios, por secretaria e fundos;

Demonstrativo de Gastos com Publicidade, por secretaria e fundos, por

quadrimestre;

Demonstrativo de Gastos com Combustivel, por secretaria e fundos, por

quadrimestre;

Acompanhamento dos Empenhos a Pagar, por secretaria e fundos, por

quadrimestre;
Acompanhamento da Receita Corrente Liquida bimestral;

Controle e andlise dos Adiantamentos/Suprimento de fundo:
Acompanhar a elaboragéo de Balango Geral do Municipio e da prestagao de contas
anual do Prefeito;

Realizacéo de visita in loco as entidades com convénio firmado com a PMP;
Realizagéo de visita in loco para acompanhamento das obras publicas municipais;
Realizagdo de visita in loco aos setores e departamentos essenciais da PMP:

Acompanhar o cumprimento do Calendario de Obrigagdes Municipais 2014, junto
2o Tribunal de Contas dos Municipios — TCM/PA:

Controle e analise dos Processos licitatérios/contratos;

Centro Administrativo, Morro dos Ventos S/N - Bairro Beira Rio II - Parauapebas /PA.
CEP 68.515-000 Tel (94) 3327-7400. Fax. 3346-7414
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Analise da projegdo orgamentaria, a cada solicitacdo de despesa para inicio de

processo, emissao e aditamento de contratos;
¥ Analise e parecer referente a minuta do edital;

v Analise e parecer referente a conclusdo do processo licitatério.

8 - Consideracgoes Finais:

Como podemos constatar neste Relatério de Atividades, temos o objetivo de
cumprir & missdo da promogdo do controle Interno na Controladoria Geral do
Municipio-CGM, tendo nas agbes que foram implementadas o objetivo de contribuir
para o desenvolvimento das politicas demandadas pela administragéo deste Municipio.

Iany Coutinho Santos
Controladora Geral do Municipio
Dec. n°2.122, de 02.12.2013
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