O ENSINO DE ESTATISTICA: UMA EXPERIENCIA COM A INTERPRETAGCAO E
ORGANIZAGAO DE DADOS ATRAVES DA RESOLUGAO DE PROBLEMAS.

RESUMO

O presente artigo refere-se a uma pesquisa com proposta de relacionar a
matematica com a estatistica aplicando a resolucdo de problemas; tendo como
objetivo despertar o interesse dos alunos em aprender novos procedimentos para
coletar, organizar e interpretar dados utilizando graficos e tabela até mesmo
utilizando situagdes ou representagdes que aparecem no seu dia a dia; além disso,
saber ler e interpretar as informagdes que se encontram em graficos e tabelas, para
que desse modo possa resolvé-los de maneira adequada, e mostrando sua
capacidade para buscar novos procedimentos para o determinado problema,
esperando que o aluno tenha novas criticas sobre seus significados. A pesquisa teve
uma abordagem qualitativa e quantitativa, visando a melhor compreensao do aluno
no conteudo abordado e com o objetivo de amenizar as dificuldades encontradas no
decorrer da intervengao, que teve resultado satisfatério, no que diz a respeito do
inicio ao termino da pesquisa, demonstrando cada vez mais interesse e participagao
dos alunos durante o periodo de intervencdo. Desta maneira mostrando que o
tratamento de informagao é de grande importancia nao sé para a matematica, mais
para as demais disciplinas.

Palavras- chave: Ensino de Estatistica. Tratamento de Informacdo. Resolucéo de

Problemas.



RESUMEN

El presente articulo se refiere a una pesquisa con la propuesta de relacionar la
matematica con la estadistica; aplicandolo a la resolucién de problemas, teniendo
como objetivo despertar el interés de los alumnos en aprender nuevos
procedimientos para colectar, organizar e interpretar datos; utilizando graficos e tabla
hasta para situaciones y representaciones que aparecen en su cotidiano, ademas de
saber leer e interpretar las informaciones que se encuentran en graficos y tablas,
para que de ese modo pueda resolver problemas de manera adecuada, y mostrar su
capacidad para buscar nuevos procedimientos para determinados problemas,
esperando que el alumno tenga nuevos criterios sobre su significado. La pesquisa
tuvo un abordaje cualitativo y cuantitativo, contribuyendo a la mejor compresiéon de
los alumnos en el contenido abordado y con el objetivo de amenizar las dificultades
encontradas en el transcurso de la intervencion, que tuvo resultados satisfactorios,
desde el inicio hasta el final de la pesquisa, demostrando cada vez mas interés y
participacion de los alumnos durante el periodo de intervencion. De esta manera fue
mostrando que el tratamiento de la informacion fue de gran importancia no sélo para
la matematica, sino ademas para otras disciplinas.

Palabras- clave: Ensenanza de la Estadistica. Tratamiento de Informacion.

Resolucion de Problemas.



1 INTRODUGAO

A Matematica € uma ferramenta fundamental para compreender e a lidar com
fatos do nosso cotidiano, no entanto, aos olhos dos alunos, se trata de uma
disciplina dificil por envolver numeros e féormulas, os tornando desmotivados e
acarretando dificuldades de compreensao de assuntos elementares. A fim de mudar
essa visdo, € que este trabalho se propde a utilizar a Resolugdo de Problemas.
Segundo Dante (2000, p.11) "para que isso aconteca nada melhor do que
apresentar-lhe uma situacao-problema que o envolva, o desafiem e o motivem a
querer resolvé-los". Problemas que estimule o aluno a pensar, sempre nos trazem
bons resultados, mostrando aos alunos que se pode aprender muito mais de forma
dindmica e diferenciada, utilizando fatos do seu préprio cotidiano aplicando no
ensino de Estatistica.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica (BRASIL,
1998, p. 40)

A resolucido de problemas, na perspectiva indicada pelos
educadores matematicos, possibilita aos alunos mobilizar
conhecimentos e desenvolver a capacidade para gerenciar as
informagdes que estdo a sua alcance. Assim, os alunos terao
oportunidade de ampliar seus conhecimentos acerca de
conceitos e procedimentos matematicos bem como de ampliar
a visao que tém dos problemas, da Matematica, do mundo em
geral e desenvolver sua autoconfianga.

Com este proposito foi aplicada uma intervencao pedagodgica na Escola
Estadual Concei¢cdo Xavier de Alencar, com os alunos do 1° ano do Ensino Médio,
turma "H", tendo como objetivo aplicar o ensino de Estatistica na resolugdo de
problemas, fazendo-os compreender e interpretar problemas matematicos através
de graficos e tabelas, de maneira facil e dinamica para que desta maneira sintam-se
motivados a buscar novos saberes e novos caminhos para se resolver um problema
matematico, tendo a experiéncia concreta de aprendizagens que |lhes possibilitem
desenvolver o raciocinio estatistico de cada um, facilitando a compreensao e
interpretacdo dos mesmos dessa imensa massa de informagdes através de graficos
e tabelas.

Por esse motivo, € importante que os alunos saibam que aprender
matematica através da Resolugdo de Problemas pode facilitar muito sua

aprendizagem, fazendo com que se torne mais agil para pensar, mostrando sua



capacidade para procurar solucdes para diversos problemas proposto, ainda mais
quando o problema requer leitura, interpretacdo, organizacdo mediante os dados
coletados assim tornando-se mais dificil.

Segundo Dante (2000, p. 30).

Ensinar a resolver problemas é uma tarefa mais dificil do que ensinar
conceitos, habilidades e algoritmos matematicos. Ndo é um
mecanismo direto de ensino, mas uma variedade de processo de
pensamento que precisam ser cuidadosamente desenvolvidos pelo
aluno com apoio e incentivo do professor.

Quando falamos em estatistica utilizando a Resolugdo de Problemas, logo
vem na cabeca dos alunos a demonstracao de férmulas e calculos que envolvem
porcentagem, graficos com dados mostram resultados nada acessivel para se
aprender, mas segundo Nazareth (1999, p.6) "Estatistica, de origem latina, significou
por muito tempo ciéncia dos negdécios do Estado. Os que governavam, sentindo
necessidade de informagbes, organizavam departamentos que tinham a
responsabilidade de fazer essas investigagbes". Ainda de acordo com Nazareth
(1999, p. 5) "sua fungao é facilitar a compreenséao de fatos que seriam mais dificeis
de analisar". O Ensino de Estatistica tem como objetivo fazer o aluno a construir
novos procedimentos para coletar, organizar, comunicar e interpretar dados,
utilizando graficos e tabelas, mostrando sua capaz de descrever e interpretar sua
realidade, utilizando seu conhecimento matematico aplicando ainda a Resolucao de
Problemas.

De acordo com os Pardmetros Curriculares Nacionais de Matematica
(BRASIL, 1998, p. 52):

Com relacdo a Estatistica, a finalidade é fazer com que o aluno
venha a construir procedimentos para coletar, organizar, comunicar
dados, utilizando tabelas, graficos e representacbes que aparecem
frequentemente em seu dia a dia. Além disso, calcular algumas
medidas estatisticas como média, mediana e moda com o objetivo de
fornecer novos elementos para interpretar dados estatisticos.

Assim o tratamento de informacdo envolvendo estatistica esta presente em
quase todas as nossas atividades do nosso dia a dia, por isso a importancia deste
ensino na vida escolar dos alunos, pois esta tematica permite novas ferramentas
para outras disciplinas; permitindo aos professores trazerem para sala de aula uma

metodologia diferenciada, que envolva os estudantes com fatos do seu cotidiano



presente nos diferentes meios de comunicagéo, tais como jornais, revistas, pois sao
dados obtidos em situagdes da atualidade e todos recorrem a Estatistica para avaliar
e mostrar assunto abordado de uma maneira que sua linguagem fique mais simples

e de facil visualizagao; se tornando de facil compreensao ao discente.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente intervencgao foi realizada na Escola Estadual Conceigdo Xavier de
Alencar- GM3, no municipio de Tabatinga-AM, dirigido aos alunos do 1° ano "H" do
Ensino Médio do turno noturno, totalizando 15 horas de atividades.

A abordagem foi qualitativa e quantitativa, que na concepc¢ao de Oliveira
(2002, p.117) "o método qualitativo ndo tem pretensdo de numerar ou medir

unidades ou categorias homogéneas".

As pesquisas que se utilizam da abordagem qualitativa possuem
facilidade de poder descrever a complexidade de uma determinada
hipétese ou problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar processos dindmicos experimentados por
grupos sociais, apresentar contribuicbées no processo de mudancgas,
criacao e formacao de opinides de determinado grupo e permitir, em
maior grau de profundidade, a interpretacao das particularidades dos
comportamentos ou atitudes dos individuos. (OLIVEIRA, 2002, p.117)

Ainda de acordo com Oliveira (2002, p.115) "significa quantificar opinides,
dados, nas formas de coleta de informagdes, assim como o emprego de recursos e
técnicas estatisticas".

O método utilizado foi o Indutivo, que na ética de Fonseca (2008, p.101) "é o
meétodo cujo procedimento de raciocinio estabelece uma analise de dados
particulares encaminhando-se para nogdes gerais”. Deste modo utilizou-se a técnica
da observagao participante, que segundo Andrade (1999, p.118) "a observacéo
participante € quando o pesquisador participa dos fatos a serem observados".

As atividades iniciaram com um pré-teste tendo como objetivo coletar dados
sobre as dificuldades apresentadas pelos discentes diante da tematica que foi
abordado diante da disciplina de matematica, deste modo se destinou duas horas
para o desenvolvimento desta atividade, para que deste modo houvesse melhor
resultado para a pesquisa aplicada. Os conteudos aplicados no pré-teste foram
sobre o ensino de Estatistica, questdes para os discentes tirar média através de
tabelas, média ponderada, mediana e moda, e de acordo com dados na tabela
construir grafico em coluna, assuntos visto no 8° ano do ensino fundamental,
contendo apenas cinco questodes.

Na aula seguinte houve uma pequena explanagao sobre o objetivo de esta

aplicando a intervengdo e seus beneficios diante do projeto aplicado, visando o



melhor ensino-aprendizagem dos discentes no ensino de estatistica, tendo uma hora
de duracao.

De acordo com a pesquisa foram utilizadas aulas expositivas dialogadas
tendo como ponto de partida o conceito das nog¢des elementares de Estatistica,
tendo como duragdo de duas horas de aula. Explica Piletti (2010, p.104) que “a
técnica mais tradicional de ensino ou aula expositiva, que consiste na apresentacao
de um tema logicamente estruturado. Essa técnica é das mais antigas no campo do
ensino, assim como a coépia, o ditado e a leitura”. A aula expositiva tem um papel
importante em qualquer disciplina, pois € a partir dela que os alunos assimilaram e
compreenderam o assunto explanado. Desta maneira a aula expositiva tem um
papel fundamental para os alunos entender melhor o conteudo abordado, em
seguida eram passados problemas proposto para melhor fixagao do conteudo
tirando suas duvidas a medida que surgissem.

Apos as aulas expositivas e elucidagdo de duvidas na medida em que
surgiam, foram passados problemas do assunto de acordo com as aulas
explanadas, tendo duas horas de aula. Em seguida foi aplicada uma avaliagao
escrita para saber a situacdo de cada um dos discentes em relacdo ao assunto
abordado, contendo questdes para interpretar e organizar os dados em tabelas
utilizando a Resolugado de Problemas tendo totalizado mais duas horas. Apds isso
houve, uma revisdo sobre o como calcular a média por meio de uma tabela de
frequéncia em seguida de problemas para serem solucionados pelos alunos com a
orientacdo do professor tendo trés horas de duracdo para que dessem para tirar
duvidas que surjam logo apos a esta revisdao. Logo apos uma aula dinamica
mostrando como poderdo organizar os dados de tabelas e graficos, através de
revistas, jornais, tendo mais duas horas de aula, seguido de problemas proposto
com duas horas, em seguidas uma avaliagdo com mais duas horas de atividades,
utilizando situagdes-problemas do cotidiano para sua melhor compreensao no
conteudo abordado.

Uma aula mostrando como construir graficos e tabelas com base em
informagdes contidas em textos do livro, revistas e jornalisticos de forma dindmica
para que haja a melhor compreensao para os discentes, incentivando o aluno a criar
situagcbes em que ele vivenciado no seu dia a dia e apenas se adequando na
maneira matematica, utilizando os conhecimentos sobre Estatistica tendo quatro

horas de aula.



E por fim houve um pés-teste para saber qual foi o resultado obtido diante da
intervencgao, foi realizado de maneira individual, para observar se houve avango
mediante o aprendizado de estatistica, portanto a avaliacdo se deu de forma
formativa, que Segundo Piletti (p.189, 2010) "[...] serve para informar o professor e o
aluno sobre o rendimento da aprendizagem". Entdo o pds-teste em geral teve como
objetivo verificar a evolugado dos discentes apds eles serem submetidos a situagao
de intervencao para entao verificar se houve no aprendizado dos discentes.

Assim sendo, optou-se por utilizar os mesmos problemas do pré-teste, a fim
de realizar uma analise comparativa entre as duas avaliacbes acerca do
aprendizado dos educandos.

No decorrer da intervengao, foram aplicadas avaliagdes escritas e individuais
contendo problemas de aplicagao, a fim de acompanhar a evolugdo da compreensao

dos alunos acerca da tematica abordada.



3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Analisando os resultados obtidos nesse estudo sobre a desenvoltura de uma
metodologia diferenciada ou dinédmica através do ensino de estatistica aplicando a
Resolucdo de Problemas, baseada na aprendizagem significativa remetendo dizer
que é imprescindivel que o docente da disciplina de matematica reformule ou renove
sua metodologia didatica e procure trabalhar com uma metodologia diferenciada que
motive o interesse dos alunos por qualquer tema relacionado a essa ciéncia.

A principio foi aplicado uma avaliagdo com 22 alunos, um pré-teste que
serviria para auxiliar no conhecimento e nas dificuldades de cada discente. Este pré-
teste mostraria qual a real situacdo dos alunos no aprendizado de Estatistica. o
resultado da avaliagcdo de acordo com as respostas obtidas ndo foram satisfatoria
(grafico 1), mas ja era de se esperar, pois de cinco questdes tiveram diversos alunos
que nao acertaram nenhuma questdo, e tendo como maior acerto a ultima questao
relacionada a construgao de grafico, mas o objetivo do pré-teste era simplesmente
tomar conhecimento do que eles sabiam sobre o assunto e das dificuldades obtidas
em estatistica e através deste pré-teste enfatizar melhor o conteudo que tiveram

maior dificuldade.

25 100% 100%
90,9%

{ 90,9%
20 ¢
b 59,1%
35 M Acertos
10 | 40,9 OErros
5 | 9,1% 9,1%
0% 0% .

Questdo 1 Questdo 2 Questdo 3 Questdo 4 Questdo 5

Grafico 1: Resultado obtido na avaliagcao do pré-teste
Fonte: REIS, Bruce Castelo Branco
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Nesta analise (grafico 1) percebeu-se que na questdo 1 e 2 100% dos
discentes ndo conseguiram resolver o problema, afirmando nao lembrar e ndo saber
o assunto, sendo que a duas questdes era apenas através da tabela calcular a
meédia. Na questdo 3 e 4 era para marcar a alternativa correta, dando significados
meédia, moda e mediana, tendo como acertos 9,1% e erros 90,9%. Ja a questao 5 foi
o que teve melhor resultado, pois a questao era para construir um grafico de coluna,
através de dados dados através de uma tabela, tiveram como acertos 40,9% e
59,1%de erro. Assim, nota-se que a porcentagem de acertos foi inferior em relagéo a
dos erros, pois afirmaram nao lembrar ou conhecer o assunto.

Na aula seguinte, iniciaram as aulas expositivas dialogada, tendo como
objetivo mostrar aos discentes como tirar a média através de tabelas aplicando a
Resolugao de Problema, sempre passando aos discentes sua definicdo e exemplos
para melhor compreensao, contando com a participacédo dos discentes a medida que
fosse necessario.

Na aula seguinte foi feita uma prova avaliativa sobre o0 assunto explanado na
aula anterior, questbes similares as do exercicio passado, prova da qual
diagnosticaria se cada aluno estavam compreendendo/entendendo o assunto ou
ndo. De acordo com Libaneo (1999), "a avaliacédo € uma analise qualitativa sobre
dados considerados importantes do processo de ensino e aprendizagem que auxilia
o professor a tomar decisdes sobre o seu trabalho".

O resultado obtido através da avaliacdo foram satisfatério mostrando que a
maioria dos discentes estavam compreendendo o assunto e 0s poucos que nao
obtiveram uma nota razoavel eram os alunos da qual quase nunca compareciam as
aulas.

Seguindo o planejamento das aulas foi dado o proximo assunto, que era
juntar a Resolugdo de Problemas no ensino de estatistica, assuntos da qual os
alunos tinham que encontrar a média, moda e mediana, fazendo-os interpretar e
organizar os dados através de tabelas e resolvé-los de maneira adequada. Mas no
decorrer das aulas mostraram uma grande dificuldade em interpretar, organizar e
resolver, fazendo-se assim que o professor enfatizasse melhor no conteudo em que
os discentes estavam com maior dificuldade, visando seu entendimento sobre

assunto abordado.
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De acordo com Smole e Diniz (2001, p.72)

A dificuldade que os alunos encontram em ler e compreender textos
e problemas esta, entre outros fatores, ligada a auséncia de um
trabalho especifico com o texto do problema. O estilo no qual os
problemas de matematica geralmente sdo inscritos, a falta de
compreensdo de um conceito envolvido no problema, o uso de
termos especificos de matematica que, portanto, ndo fazem parte do
cotidiano do aluno e até mesmo palavras que tém significados
diferentes na matematica e fora dela.

Apos a aula expositiva dialogada eram passados problemas para melhor
compreensao dos discentes, a correcao era dada no quadro contando com a
participagdo dos alunos (figura 2), para que dessa forma a medida em que
surgissem duvidas explicar e enfatizar melhor o conteudo abordado aos demais

alunos que nao estavam com dificuldade no conteudo.

Foi aplicada uma atividade avaliativa auxiliando no entendimento dos alunos
na interpretacdo de tabelas e resolugcdo através de dados, esta atividade foi
realizada de maneira individual, foi passado aos discentes uma lista de problemas e
cada aluno ficou responsavel para resolver no quadro e explicar uma problemas
para os demais colega e dessa forma mostrando se estava entendendo ou néo o
assunto, apesar das dificuldades encontradas pelos alunos, sempre muito
participativos, mostrando interesse em aprender. De acordo com Nunez (2004 p.
148) “[...] Como caracteristicas da situagao-problema, consideramos a necessidade
de representar algo novo na atividade intelectual do estudante e a possibilidade de
motivar a atividade deste na tarefa de busca e construcdo do conhecimento”. Desta
maneira os alunos mostraram mais desenvoltura, participacdo e interesse nas
atividades, podendo discutir sobre o resultado obtido e poder tirar suas duvidas.

O pos-teste teve como objetivo verificar a evolugdo dos alunos apds serem
submetidos a situagdo de intervengdo, pois se acredita que este procedimento
promove o progresso dos alunos, ja que foi composto pela mesma prova realizada

no pré-teste.
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Grafico 2: Resultado do pos teste
Fonte: REIS, Bruce Castelo Branco

A andlise do resultado do pés-teste (grafico 2) obteve resultado satisfatorio, sendo

que dos 22 alunos somente 14 alunos fizeram a avaliagao final. Em comparacao

com o pré-teste os alunos tiveram um o6timo avango no conteudo aplicado na

intervencdo sendo que a maior parte dos alunos conseguiram resolver as questdes

passada no poés-teste.

Em virtude dos resultados obtidos no conhecimento prévio e do posterior dos

alunos pbde-se observar uma evolugdo no que diz respeito a assimilacdo dos

assuntos dados na aula, mostrando que eles fixaram o assunto abordado. Apds a

realizagcdo de todo o trabalho, notou-se que os objetivos deste trabalho foram

alcancados.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Através deste trabalho procurou-se compreender o ensino aprendizagem na
disciplina de Matematica, verificando os diversos fatores que interferem na
Resolucdo de Problemas, observando também que o ensino de estatistica ainda é
pouco aplicado em sala.

Ao aplicar as atividades envolvendo o ensino de estatistica através da
Resolugdo de Problemas oferecendo aos discentes um ambiente rico em
informagdes do seu proprio cotidiano, buscando torna-la significativa, superando
algumas das dificuldades dos mesmos em interpretagao e em calculos matematicos,
fazendo-os interessados e participativos nas aulas de Matematica.

Por esse motivo 0 ensino de estatistica é de extrema importancia para o
ensino-aprendizagem na disciplina de Matematica, pois possibilita o aluno a melhor
compreensao e interpretacdo nos conteudos que sao mais contextualizados, pois
desta forma o aluno se torna eficaz na compreensao do problema, facilitando seu
entendimento no determinado assunto, e assim aumentando seu rendimento na
disciplina.

Portanto o trabalho foi de grande importancia, pois visou amenizar as
dificuldades dos discentes e assim melhorar seu rendimento ndo s6 na disciplina de
Matematica mais nas demais, motivando-os na sua construgdo do processo ensino-

aprendizagem, contribuindo assim para uma educacéao de qualidade.
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