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RESUMO

Este projeto tem como objetivo inserir o docente no contexto da sociedade
tecnologicamente modificada, capacitando-o a preparar o estudante para a
sociedade da Era da Informacdo. Visa capacitar os docentes para o uso da
tecnologia na Educacao. Diante de um mundo globalizado que vivemos hoje
sabemos que sera de fundamental importancia que nossos docentes tanto do
setor privado como publico precisam conhecer Informética basica com objetivo
de aprimorar suas aulas e estimular seus alunos. Partimos da premissa de que
informatizar as instituicdes de ensino ndo depende s6 do capital financeiro
disponivel, mas sim da formacdo do professor que definird se o computador
serd ou ndo bem aproveitado. Sera ministrado um curso que visa demonstrar
aos docentes a necessidade do uso da tecnologia na educacédo. A simples
utilizacdo do Word, Power Point ou Front Page ja facilitaria bastante o trabalho
do docente e tornaria as aulas mais atrativas. Este projeto ndo € para ensinar
informatica aos docentes e sim conscientiza-los do uso da tecnologia na
educacéo. A qualificacéo do professor consiste em conhecer o mundo e em ser
capaz de instruir os outros acerca desse e a melhor maneira para se fazer isso
€ aprimorando seus conhecimentos.

Palavras-chave. Formacao de docente. Tecnologia na educacao. Informatica
basica.



Introducéo

Este projeto justifica-se & medida que insere o docente no contexto ..
sociedade tecnologicamente modificada, capacitando-o0 a preparar o estudante
para a sociedade da Era da Informac&o. E importante que o curso ministrado

tenha uma modalidade semipresencial.

Ensino a distancia é uma modalidade de ensino diferenciada com
caracteristicas proprias. Um espaco criado para se aprender pela Internet. Os
alunos aprendem em situacées ndo convencionais, ou seja, espago e tempo
ndo se compartilham. A modalidade de ensino a distancia hoje esta presente
no ensino de oficios, capacitacdo profissional, divulgacdo cientifica,
alfabetizac&o e outros. Tem crescido muito no campo universitario e alunos que

nao tem disponibilidade de horéarios.

O avanco das tecnologias na area de ensino a distancia ajudou muito no
crescimento da interatividade entre estudantes e professores, inclusive
compartilhar informagcdes com especialistas. Docentes que trabalham com essa
modalidade de ensino ficam motivados com mudancas constantes na
tecnologia facilitando a criacdo de novas propostas para a construcdo do

conhecimento.

A qualidade de ensino € muito importante para o crescimento do ensino a
distancia. Por isso é fundamental cursos de capacitacdo de docentes e
apresentacao de novas ferramentas

N&o somente com relacdo a ensino a distancia, mas € muito importante que o
docente incorpore a tecnologia na prépria sala de aula para motivar o aluno

cada vez mais ao contato com a mesma.

Segundo E. CHAVES (1999), a EAD, no sentido
fundamental da expresséo, € o ensino que ocorre
guando professor e o0 aluno estdo separados (no
tempo ou no espaco).

No sentido que a expressdo assume hoje, enfatiza-se mais a distancia no

espaco e se propde que ela seja contornada através do uso de tecnologias de
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telecomunicacdo e de transmissdao de dados, voz e imagens (incluindo
dindmicas, isto €, televisdo ou video). N&o € preciso ressaltar que todas essas

tecnologias, hoje, convergem para o computador.

A EAD foi normatizada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional
(dezembro de 1996), em fevereiro de 1998. De acordo com o Art. 2° do Decreto
n.° 2494/98, “os cursos a distadncia que conferem certificado ou diploma de
conclusédo do ensino fundamental para jovens e adultos, do ensino médio, da
educacdo profissional e de graduacdo serdo oferecidos por instituicoes

publicas ou privadas especificamente credenciadas para esse fim”.

A preocupacado em educacdo na atualidade é o de formar o cidadao brasileiro
que também possa ser um “cidaddao do mundo”, e ndo apenas "preparar o
trabalhador ou o consumidor das novas tecnologias”. Isto significa a definicdo
de programas e projetos que possam fazer uso das novas tecnologias para
capacitar as pessoas para a tomada de decisfes e para a escolha informada
acerca de todos os aspectos na vida em sociedade: politico, social, econémico,
educacional... para isto, faz-se necessario o acesso a informacdo e ao

conhecimento e capacidade de processa-los judiciosamente.

Programas de educacdo a distancia de qualidade devem envolver
possibilidades de utilizacdo de todos os meios tecnolégicos disponiveis — do
meio impresso aos ambientes interativos digitais - sem discriminacdo. Devem
garantir a possibilidade de escolha dos alunos entre as modalidades

presenciais e a distancia, sem prejuizos para a sua formacao.

Mais do que tudo devem garantir a formacédo do profissional critico, também no
que se refere a adogao e uso das tecnologias, identificando “a natureza dessas
novas forgas”, desmistificando suas origens técnicas e mercadolégicas e
aplicando os conhecimentos em projetos mais condizentes com a realidade,
objetivos centrais dessas propostas. Estes mesmos caminhos sdo também

usados para programas sobre outros tipos de tecnologias de comunicagao e



informacdo como a televiséo, o radio, as revistas e o uso aberto das redes na
WEB.

Programas de “tecnologia critica” ja estdo sendo realizados em varios cursos
superiores e se constituem, muitos deles, como espacos de resisténcia e de
transparéncia sobre o uso de computadores e redes. Procuram “olhar por tras”
dos programas e servicos oferecidos comercialmente, desconstrui-los e aplicar
suas metodologias na criacdo de projetos e produtos orientados para a
resolucdo de problemas reais, levantados em suas comunidades e areas de

acao.

Este projeto visa a sensibilizar e a capacitar os docentes para utilizacdo de
tecnologias de informacéo (Tl) e de comunicacdo na educacdo, como uma
necessidade na formacao de profissionais na era da informacao, a fim de obter
sempre a melhoria da qualidade do ensino. Temos como objetivo Incentivar 0s
cursistas a participar de discussdes sobre as novas tecnologias e suas
implicacbes para gestao social do conhecimento e para a educacao; capacitar
os docentes na elaboracdo e na construcdo de planos de ensino auxiliados
pelo computador; contribuir na instrumentalizacdo e na utilizacdo dos recursos
do computador e seus diversos equipamentos, seus softwares basicos e
educacionais, bem como as possibilidades de comunicacdo pela rede,
utilizando, inclusive, ferramentas como o Portal da propria instituicdo, a fim de
gue o professor interaja da melhor maneira possivel com suas turmas
utilizando féruns e Chat. Esse curso tera como publico alvo docentes das redes
publica e privada com conhecimento basico em um sistema operacional, editor
de textos, planilhas, apresentacdes e navegacdo na Internet, que tenham

interesse em utilizar a tecnologia na educacao.

Um dos principais obstaculos é a excluséo tecnoldgica da populacéo brasileira,
gue atinge ndo apenas os alunos, mas também os professores. Por isso, além
da graduacdo a distancia, é preciso investir na formacdo permanente de
educadores para a utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

(TICs) em sala de aula.



Mesmo considerando as desigualdades sociais brasileira, que retarda ainda
mais esse processo, € bom ressalvar que quando se trata de novas
tecnologias, parece que o mundo inteiro esta aprendendo. Mesmo nos Estados
Unidos, onde nasceu a Internet, a EAD com recursos pedagdgicos on-line se

expande ainda lentamente.

Sao tecnologias muito recentes, que ndo existiam em quase lugar nenhum até
10 anos atras, e apenas ha uns cinco anos vém influenciando mais fortemente
a educacéo e diversas areas da comunicacao. O desafio consiste, portanto, em
pensar novas metodologias educativas, que aproveitem a fantastica
potencialidade da Internet em termos de interatividade, acesso aos conteudos
e autonomia dos alunos, e que propiciem a formacgéo dos alunos e professores
para utilizarem as TICs em suas praticas pedagogicas. Isso implica conquistar
novos formatos para compartilhar e construir contetdos. N&do basta transpor o
contetdo de apostilas e livros impressos para a Internet. O contetdo deve ser
concebido ja levando em conta as especificidades da midia: menos texto, maior
interatividade, mais imagens, fotos, video, oportunidades de trabalho conjunto

entre os alunos, a abertura de um de um novo universo de pesquisa.

Os pressupostos para o inicio de uma formacéo a distancia ndo se restringem
mais a uma formacao basica no conteudo a ser abordado, referem-se também
ao dominio das TICs. Uma vez que a pedagogia a distancia se ancora em
recursos e interacdes mediados pelas TICs, o aluno s6 podera efetivar sua

formacédo a contento se estiver familiarizado com os recursos tecnolégicos.

A excluséo social, a desigualdade de renda e a diversidade cultural e mesmo
geografica do Brasil dificultam os planos de quem pretende transformar os
paradigmas do ensino. E preciso criar novos cidaddos, incentivar a criatividade

e a inovacao. Alguma davida de que s6 a Educacéo pode mudar o Brasil?



Segundo Feenberg (1991), a tecnologia ndo é
simplesmente um meio e sim uma forma de vida,
um habitat humano, os homens que fizeram e
continuam fazendo a op¢éo de continuar a usar as
magquinas. A tecnologia voltada & area educacional
faz com que a educagdo seja algo criativo e
sempre dinamico.

A tecnologia educacional deve ter uma concepgéo sistémica, deve ser vista
como parte de uma complexa e persistente conjugacdo de esfor¢cos de alunos,
professores e meios tecnolégicos em busca de melhor eficacia (GASS, 1971).

Existe e deve existr mesmo uma preocupacdo muito grande com a
administracao, controle e a melhoria dos sistemas ou de suas partes, tudo iSso
visando sempre a melhor qualidade. Um exemplo muito forte da tecnologia
educacional podemos ver no desenvolvimento crescente do Ensino a Distancia.
A teoria que mais se adapta a esse projeto é a de Vygotsky. “Ele apresenta
uma teoria psicoldgica sociocultural do desenvolvimento humano, e deve ser
desenvolvida na constante relagdo do sujeito com as demais pessoas”. Hoje
vemos também que com o mundo globalizado o computador é uma ferramenta
inerente ao desenvolvimento socio cultural humano e como tal faz-se

indispensavel na sala de aula.

Para Vygotsky “a aprendizagem produz desenvolvimento” Com a incluséo
digital em alta é fundamental que o corpo docente brasileiro esteja apto a

introduzir a tecnologia como ferramenta pedagdgica.

“A aprendizagem aparece cada vez mais em fungéo da histéria do sujeito num
processo de construgédo continua”. O uso da informatica no mundo globalizado
€ condicdo basica de ingresso no mercado de trabalho. O docente enquanto
prepara este profissional deve conscientiza-lo da realidade que encontrard,
familiarizando-o desde ja a tecnologia, por isso a necessidade deste estar

envolvido no processo.



Desenvolvimento

A metodologia adotada prevé que os dispositivos tecnologicos deverdo
contribuir para a transformacdo da realidade e, sobretudo, do mundo do

trabalho a partir da 6tica dos usuarios.

O trabalho estara centralizado, a principio, em aulas expositivas com o objetivo
de sensibilizar os docentes para a necessidade do uso de novas tecnologias
em sala de aula e prepara-los para este fim. Em seguida, capacita-los para a
elaboracédo de aulas ja se apropriando de algumas ferramentas! como Word,
Excel e Power Point, sempre considerando os estagios de conhecimento nos
guais se encontram 0s usuarios.

O curso sera ministrado em 18 horas, sendo 07 (sete) horas presenciais, e 11
(onze) horas virtuais. Nos moédulos virtuais os alunos irdo interagir por meio de
Chat e forum, terdo tambéem textos como apoio em uma biblioteca virtual e no
material didatico que estara inserido em um CD. Em alguns casos o docente
solicitara ao cursista para enviar trabalhos por meio de uma area especifica

gue teremos na plataforma do Aula-Net.

Modulos de ensino:

1. Apresentacédo tedrica do Projeto (Presencial). Historia da evolucdo da
informéatica e conscientizacao dos cursistas

2. Utilizacdo da informatica na educacdo. Vantagens e desvantagens
(Virtual). Serdo apresentados exemplos de softwares utilizados na
educacdo. Com a simples utilizacdo de Word, Excel e Power Point pode-
se criar atividades educacionais e fazer controles administrativos.

3. Softwares aplicativos (Virtual). Avaliar o conhecimento dos docentes em
relacdo a utilizacdo de editores de texto, de planilha e de apresentacao
através de exercicios e ensina-las para aqueles que ndo conhecem
informatica.

4. Apresentacao da ferramenta Aula Net de educacédo a distancia, utilizada
no curso (Presencial).

5. Criacao de planejamento de aula, planilhas de controle de notas e de
avaliacdes para serem aplicadas aos alunos. (Virtual).

6. Elaboracdo das aulas virtuais e do material didatico. Demonstrando a
diferenca entre elas para a elaboracdo de material didatico virtual e



7. Avaliagdo do grupo por meio da elaboragéo de aula utilizando um ou
mais recursos tecnologicos (Presencial). Os grupos irdo apresentar uma
aula de sua disciplina utilizando um editor de texto, de apresenta¢gdes ou
planilha de calculo.

Esse curso de capacitacdo pretende qualificar o Docente a utilizar a informética
na educacéo.

Os cursistas passardo a preparar suas aulas para serem apresentadas
utilizando o computador sempre que esse agregar valor, facilitar o aprendizado
e tornar a aula mais dinamica. Deve haver uma consciéncia bem formada por
parte do professor para ndo utilizar o computador em aulas onde o contato
humano for mais representativo.

Quando se utiliza a informatica na educacao, espera-se ganhar em qualidade,
em produtividade, em administracdo do tempo e do conteudo.

Para Tony Bates (2000) é facil falar de qualidade, mas muito dificil de
implantar. Contudo, estudos e pesquisas estdo sendo desenvolvidos pelas
instituicbes para atingir um padrdo de qualidade que assegure os melhores

resultados de aprendizagem dos alunos nos cursos virtuais.

O professor Bates, com experiéncia de mais de 30 anos na implantacao,
gestdo e realizacdo de pesquisas na aplicacdo de tecnologia em ensino a
distancia para educacéao superior, destaca em seu livro Managing Tecnological
Change: Strategies for College and University Leaders (2000) aspectos da
gualidade que precisam ser considerados quanto ao valor do contetudo (para
atender a demanda ou necessidade de conhecimento); a utilizacdo apropriada
de recursos de midia (para producdo dos materiais de ensino); a estrutura do
design instrucional (para facilitar a interacdo entre o aluno e os materiais de
aprendizagem); a disponibilidade dos materiais (para download); e ao suporte
ao aluno (na utlizacdo dos recursos do sistema para navegacao e
interatividade com os demais alunos). Para o autor, todos esses itens séo

necessarios para garantir a mais alta qualidade do ensino e aprendizagem.

No Brasil estda se buscando uma forma mais eficaz para desenhar,
desenvolver, oferecer e avaliar 0os cursos on-line e ndo é a tecnologia em si que
define a qualidade desse tipo de produto, mas suas bases tedéricas, seu modelo
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pedagdgico, desenho instrucional e a maneira como é desenvolvido junto ao
seu publico-alvo. Acrescentamos que a construcdo do modelo pedagoégico nédo
sera suficiente para garantir a qualidade dos cursos on-line, é preciso que haja

uma infra-estrutura tecnologica que dé suporte a comunicacao on-line.

E muito importante que, no organograma institucional, estejam presentes
setores que viabilizem a diregao/coordenacao do processo de EAD, bem como
a existéncia de equipes técnico-pedagdgicas, administrativa e de apoio, todos
trabalhando de forma integrada e colaborativa, a fim de garantir a execucao de
atividades que beneficiem ndo somente a EAD, mas a instituicdo como um todo

na realizacdo de seu projeto educacional.

Ao final dos modulos presenciais o cursista devera desenvolver uma redacao

apontando os principais topicos estudados.

Durante os médulos a distancia, os alunos estardo desenvolvendo exercicios
para serem postados em forum ou via e-mail para o docente. Os trabalhos que
forem enviados ao tutor estardo valendo nota de O a 10. e os trabalhos
postados no férum terdo notas positivas ou negativas de acordo com a
participacao

Ao final do curso sera feito um trabalho para ser apresentado de forma
presencial, 0 mesmo tera pontuacdo de 0 a 10. Caso o cursista atue como
docente ele apresentara um trabalho especifico da sua disciplina, utilizando o

computador.

O acompanhamento dos alunos que fazem um curso semipresencial de
Capacitacdo de Docentes para o uso da Informatica na Educacéo tem que ser
avaliado pela participacdo nas aulas presenciais, participacdo em féruns, envio
de trabalhos seguindo os padrdes estabelecidos em datas previstas, coeréncia
dos trabalhos apresentados com o0s temas propostos e participacdo nos
encontros presenciais estabelecidos no programa do curso Durante todo o
curso os trabalhos sdo propostos com objetivo de criar um projeto final,
portanto a sequéncia deve ser logica e fazer parte de uma idéia global.
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Seguindo esse raciocinio poderiamos avaliar os médulos:

1.

Participacdo nas aulas presenciais — a compreensao do aluno sera
avaliada com relacdo a proposta de trabalho oferecida: conhecer a
importancia do uso da tecnologia na educacdo. Durante as aulas
presenciais serdo apresentadas ferramentas Uteis de informatica e sera
avaliada sua compreensdo sobre as mesmas através de exercicios
praticos propostos.

indice de participagdo no férum — Avaliar o percentual de participacio
e resposta aos trabalhos propostos. Deve haver um padrao minimo de
participagao.

Atualizacdo em leitura — O aluno deveré criar o hébito de leitura para
seu crescimento pessoal e também para desenvolver com clareza e
fundamento seu projeto. A leitura faz parte de uma teoria construtivista
de aprendizagem. Na avaliacédo dos trabalhos realizados sera analisado
se o que foi escrito esta fundamentado na literatura proposta.

Coeréncia nas idéias — Esta ligada ao item anterior. O projeto do aluno
tem que ter uma sequiéncia logica, bem estruturada. Esse conhecimento
sera adquirido com leitura de textos relacionados ao assunto.

Avaliacdo de exercicios propostos — Exercicios praticos no uso dos
diversos aplicativos ensinados. A confeccdo desses exercicios € de
fundamental importancia para se verificar a compreensdo das
ferramentas aplicativas.

Os cursistas que sdo professores deverdo utilizar a metodologia estudada com
seus respectivos alunos e trazer suas impressoes e dos alunos. Este resultado
nos levara a adequar ou nao o presente projeto.

Sera também aplicado aos cursistas e professores um questionario de
avaliacdo do curso que devera conter Itens para avaliar metodologia utilizada,
participacdo do professor, material didatico, conteiddo do curso, carga
horéria...).
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Consideracdes finais

Em um projeto de EAD deve ficar bem claro qual objetivo se pretende atingir e
qual o publico alvo. E o desenho de um plano organizado, coerente,
sistematico e sequencial de todos os fatores que intervir na acao educativa. Um
projeto serve para orientar uma agdo de modo econdmico a fim de se obter
resultados desejados. Um fator muito importante € existir parcerias com outras
instituicbes de ensino, justamente pelo fator financeiro e para se transferir
conhecimento. As pessoas que estdo envolvidas no desenvolvimento de um
projeto de EAD tém que estar conscientes que 0 mesmo pode ter um bom
resultado ou ter que ser paralisado. A equipe envolvida no desenvolvimento de
um projeto de EAD deve ser bem coerente e todos devem estar em uma

sintonia constante.

Precisa ter um conteido atraente para os alunos. E bem diferente do método
tradicional de aula. O professor tem que descer do palanque e interagir com 0s
alunos, levando a eles um assunto para ser discutido e os alunos teréo que
pesquisar e desenvolver o trabalho. O mesmo ira adquirir a capacidade de
filtrar informacdo, agregar valor e publicar conhecimento, formando assim
comunidades do conhecimento. Um curso de EAD é dividido em varios setores.
O setor para preparar o conteudo. Setor de expedicdo para enviar materiais.
Setor de secretaria e coordenacédo, que se encarregam também de esclarecer
possiveis davidas, e um dos setores fundamentais € o da tecnologia que tem o

objetivo de manter toda a plataforma de EAD em funcionamento.

Quando esse projeto teve inicio, foi pesquisado sobre professores que
conhecem informética basica e chegou-se a conclusdo que a maioria néo
utiliza informatica em suas aulas. A utilizacdo da tecnologia em sala de aula
torna a mesma mais dinamica. Muitos docentes conhecem um pouco de

informéatica, mas nao utilizam em suas aulas.

Esse projeto tem como objetivo principal conscientizar docentes ao uso da
tecnologia na educacédo. Depois de ministrado esse curso em uma escola de

ensino profissionalizante para docentes do ensino fundamental chegou-se a
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concluséo que foi muito valido, a maioria dos docentes comecaram a utilizar
computador em sala de aula, mas alguns ministram aula em escolas muito

precarias onde ndo tem computadores.

Foi elaborado um cd com informac¢des importantes sobre a utilizacdo de
Editores de Texto, Planilhas de calculo e Apresentacdo. O mesmo foi
distribuido aos docentes que participaram do curso e tivemos retorno de que foi

muito atil.
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