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1 INTRODUCAO

O trabalho realizado pelo grupo tem como objetivaliaar, exemplificar e demonstrar
medidas de gestdo ambiental utilizadas por socesddd setor industrial, a fim de amenizar
problemas ambientais, estas relacionadas em abtgypitsilos que mostraremos a seguir.

Os conceitos fundamentais da gestdo ambientaltrs¢ade principios que todo e
qualquer ser humano possa seguir e realizar, t@netivo um desenvolvimento sustentavel.

A legislacéo aplicavel a gestdo ambiental origimas um conjunto de obrigacoes,
responsabilidades e atribuicbes, com o objetivorgéos publicos e privados ndo afetarem o
ambiente.

A identidade humana: responsabilidade pessoaialse global consiste em trés
formas de responsabilidade com o ambiente, tendeigtmque a responsabilidade pessoal é
a de cada individuo.

A condigdo planetéria, se expressa na situacdwetoa, ambiental e social em que vive
o planeta, também analisando problemas no qualnsenwa a sociedade, para tentar
encontrar solu¢des para 0s mesmos.

O Estudo de Caso, tem como objetivo exemplifecafetividade da gestdo ambiental
em uma sociedade empresaria, mostrando como fiamialguns projetos ambientais e
trazendo as consequéncias dos mesmos.

A importancia dos conhecimentos da gestao anddiaatformacao profissional, entre
outros, € como a gestdo ambiental, diferente danalganos atras € essencial para a
qualificacéo no trabalho, que anteriormente semaesnte um fator extra.

De uma maneira geral, o artigo “GESTAO AMBIENTACoNceitos, caracteristicas e
aplicacbes em empresas do setor de atividade malystonsistem em como a gestao
ambiental se tornou importantissima para empresas tle pequeno, quanto de grande porte,
também mostrando maneiras, projetos e pensamantuisraais que sao aplicados no dia-a-
dia. Além disso, retrata como o pensamento murmgiatelagcdo ao meio a qual se vive, foi
mudando ao longo do tempo, este pensamento afatadwaioria das vezes, por mudancas
em forma de reflexdo, ou até mesmo um “recado’ajambiente vem fazendo ao longo dos
anos.

O método utilizado para a realizacao deste trabfaitam pesquisas em livros, jornais
e internet. No desenvolvimento do trabalho ser&igekidentificar tudo aqui mencionado,

observando como a gestdo ambiental.



2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS DA GESTAO AMBIENTAL

A Gestdo Ambiental nasceu da urgéncia do homenrghnzar e direcionar melhor
sua forma de relacionar com o meio ambiente enviyge Esta consiste na administracao do
uso dos recursos ambientais, por meio de acOesemlidas econdmicas, investimentos e
potenciais institucionais e juridicos, com a fidatle de manter ou recuperar a qualidade de
recursos e desenvolvimento social.

Inicialmente na Europa com desenvolvimento de éeisegulamentos direcionados
para um licenciamento ambiental.

A convecdo de negdcios ambientais em esfera iriema comecou depois da
Conferéncia das Nacdes Unidas de 1972 (Conferéectstocolmo), quando uma comissao
independente foi criada: a Comissdo Mundial de Dasdeimento e Meio Ambiente. A esta
se confiou o trabalho de reavaliar o meio ambiantédmbito do desenvolvimento. O relatério
gerado foi publicado no “Nosso Futuro em Comum” ¥387. Tal relatério inseriu o termo
“Desenvolvimento Sustentavel” e encorajou as intssa desenvolverem sistemas de gestao
ambiental eficazes.

A ONU, por consequéncia, organizou a ConferénciaDdeenvolvimento e Meio
Ambiente das Nacdes Unidas (Unced), conhecida tandoéno ECO 92, que se realizou no
Rio de Janeiro em junho de 1992. Lideres mundiajmesentantes de mais de cinco mil
organizacdes ndo governamentais, jornalistas estisegrupos privados de varias partes do
mundo se juntaram para refletir e discutir sobrex@am mundo mudaria em direcdo ao
desenvolvimento sustentavel.

Resultante da ECO 92, a Agenda 21 foi um acordbale promessa politica,
mostrando como todas as pessoas do mundo, cadasua maneira, pode colaborar para
sanar os problemas ambientais do planeta.

Foi criado o Conselho Empresarial de Desenvolvimeédistentavel (CEBDS). Tal
conselho publicou um relatério chamado “Mudancd&deno”, com aspectos parecidos com
da ISO, discutindo os padrbes e o desenvolvimantoental.

Enquanto isso a Céamara do Comércio Internacion@C)l publicou a Carta
Empresarial de Desenvolvimento Sustentavel em 1890arta Empresarial da ICC contém
16 principios de gestdo ambiental: 1 - Prioridadga@izacional, 2 - Gestdo Integrada, 3 -
Processos de Melhoria, 4 - Educacdo do PessodPribridade de Enfoque, 6 - Produtos e

Servigos, 7 - Orientacdo ao Consumidor, 8 - Equerdos e Operacionalizacéo, 9 - Pesquisa



10 - Enfoque Preventivo, 11 - Fornecedores e Sulatados, 12 - Planos de Emergéncia, 13
- Transferéncia de Tecnologia, 14 - Contribuicadzatorco Comum, 15 - Transparéncia de
Atitude, 16 - Atendimento e Divulgacéo

Ha algum tempo tém sido produzidas inUmeras femgasede gestdo ambiental, tais
como auditoria ambiental e sistemas de gestdo atabiésso partiu de iniciativas voluntarias
das empresas. O uso de sistemas de gestdao ambiiewizindo € obrigatdrio. Porem 0 uso
destes além dos beneficios ambientais, tambémbgereficios financeiros (identificacao e
reducao de desperdicios, melhora na eficiénciaatiupdo, novo potencial de marketing etc.)

No mundo atualmente um dos assuntos mais faladodeSenvolvimento sustentavel
como uma maneira de tentar minimizar os danos gasssausado pelo homem. O dificil &
sair apenas do discurso do desenvolvimento sustnfara a verdadeira pratica das acoes
ambientais diarias. Essa € uma direcdo que contemasnmudancas, tais como de
comportamento, de procedimentos. Nao acontecerdefoapida, demanda um tempo, tem
custos altos e muitas vezes pode néo ser viavel.

Falar de desenvolvimento sustentavel € falar deasaiovas, € rever conceitos. E falar
de biotecnologia, de tecnologias limpas, de mudadegpadrées de producédo e consumo, de
reciclagem, de reuso, de reaproveitamento e dafdrmas de diminuir a pressao sobre
matérias-primas, e ao mesmo tempo reduzir os impacdusados pelos descartes de
substancias e objetos no meio ambiente.

O deve-se destacar que cada um tem o dever de falmra conduta da gestédo
ambiental onde quer que seja utilizando dos carggitincipais da gestdo ambiental: - Uso
de recursos naturais de forma racional, como: Apéo de métodos que visem a manutencao
da biodiversidade; Adocdo de sistemas de reciclagemresiduos sodlidos; Utilizacao
sustentavel de recursos naturais; Tratamento gizagéo da agua e outros recursos naturais
dentro do processo produtivo; Criacdo de produtes grovoquem o minimo possivel de
impacto ambiental; Uso de sistemas que garantafo goluicdo ambiental; Treinamento de
funcionarios para que conhegam o sistema de sabiktdde da empresa, sua importancia e
formas de colaboracéo; Criacdo de programas de@és+mo para retirar do meio ambiente
0s produtos, ou partes deles, que possam contamswo, rios, etc.

“E 0 desenvolvimento que satisfaz as necessidadlawasente sem comprometer a
capacidade de as futuras geragbes satisfazerem psGpgas necessidades” (Relatério
Brundtland — Nosso Futuro Comum, da Comissdao Minda Meio Ambiente e

Desenvolvimento — ONU).



3 LEGISLACAO APLICAVEL A GESTAO AMBIENTAL

A legislacdo ambiental brasileira € considerada wlaa mais bem elaboradas e
completas do mundo, gracas as leis e regulamemntedagam emitidos a partir de 1981.
Existe um conjunto bastante completo de leis qiieata as obrigacdes, responsabilidades e
atribuicbes, tanto dos empregados quanto do PodblicB, nas vérias esferas, federal
estadual e municipal. A par das leis, ha toda uénia sle regulamentos a serem cumpridos,
elaborados por 6rgaos como o CONAMA e secretargtaddais e Municipais de Meio
Ambiente. Essa legislacdo €, de certa forma, umanba das leis portuguesas, que continham
alguns tépicos ambientais desde a época do deswiin.



4 IDENTIDADE HUMANA: RESPONSABILIDADE PESSOAL, SOCIAL E GLOBAL

A preocupacdo ambiental tem sido um tema constante varios segmentos
socioecondmicos nos ultimos anos, como tambémpamsabilidade das organizacfes diante
de questbes sociais. As empresas estdo buscane® qgd tenham comprometimento com a
gestdo ambiental e a responsabilidade social, pesgpobal.

Nota-se atualmente que as empresas que objetivasnresultados econdémicos e
estratégicos de acordo com suas acdes baseadamusas cambientais e sociais estédo
percebendo que h&d uma aceitacdo maior de suaeggsfante seus clientes internos e
externos.

Por isso existem trés responsabilidades que est@ardente ligadas a gestao
ambiental dentro de uma empresa, € 0 caso da ssdphtade pessoal, que é a que esta
dentro de cada um, de forma individual, em cadavithab, aquela responsabilidade de saber
guais sdo os seus direitos e deveres perante @dade, e com iSso as empresas acabam
criando uma postura mais ética, com boa imagentuosinal no mercado, atuando de forma
ecologicamente correta e assim criando a respditseata social.

Uma empresa que se preocupa com 0 meio ambiems &uma, uma empresa a
frente do seu tempo, que busca o bem-estar dogidnds ou de grupos cujo conceito
denominou-se "Responsabilidade Social" que quas@rseé voltado a projetos de ambitos
educacionais, ambientais ou de outra natureza,amsite pela diversidade de
comportamentos e acdes assumidas pela organizacéao.

A responsabilidade social cresce a medida que el g negdcios na sociedade
aumenta, ela esta mais ligada a questdo das é&isprhas criadas pelo governo, afim das
empresas terem valores perante os clientes e asitpspocom eficiéncia e qualidade. As
instituicbes ndo podem trabalhar apenas com bassuasiobrigacdes financeiras e legais,
mas compreender que operam em um ambiente socigualoas consideracdes éticas e
filantropicas sdo essenciais a sua capacidade el@ropA responsabilidade social ligada a
gestdo ambiental € muito mais do que as pessoasare efetivamente e é além daquilo
amparado ou oferecido por lei.

Com isso, entendemos como a responsabilidade Gébbalperante uma instituicao,
ela é o compromisso de todas as questdes que envolwneio ambiente, € nela que devemos
pensar de modo geral, pensando no mundo todoagiago pessoal e do social que criamos
a responsabilidade Global, onde valoriza e pensdodea melhor nos seus clientes,

funcionarios, meio ambiente e ndo apenas em crasE@presa por pensar no meio ambiente.



5 CONDICAO PLANETARIA

A condicao planetéaria expressa o conhecimento ssbgeiestdes, ambientais, sociais,
econdbmicas do mundo, as condi¢cfes e abrangéngasdesssim é sua grande importancia
para as pessoas, se compreender a condi¢cdo pianetén todos os problemas enfrentados
como, a ameaga nuclear, a ameaca ecoldgica, adde§m da vida planetaria, serdo
encontradas solucfes mais rapidas e mais eficaraegses diversos problemas enfrentados.

Porém conseguir compreender essa condi¢cdo nao éausfe facil, ter conhecimento
de todos os aspectos que interferem em um probi@maomplexo, como aspectos sociais,
culturais, ambientais e econdmicos, que estaanetsk interligados é um desafio.
Atualmente com a aceleracédo e complexidade do muwrdte tudo esta conectado, € quase
impossivel ter nocdo da condicdo planetaria, ecdg@e um problema isoladamente, as
gquestdes econdmicas interferem nas sociais e gssiem interferir nas ambientais.

Para analisar a questdo, os problemas e provalaiss que envolvem o ambiente é
necessario ter conhecimento em outras areas geamasfluenciar este.

Uma questdo que envolve o planeta e todas as @reashamado Desenvolvimento
Sustentavel que vem merecendo grande destaqueiamsatdais nos diversos féruns de
discusséo, sejam eles académicos, politicos, fitasti ou empresariais, quando se discute o
desenvolvimento das economias industriais modeesag, termo € utilizado com a finalidade
de fazer um balanco do desenvolvimento econdémicaiv@l mundial, as principais
consequéncias socioambientais desse estilo de wibbdemento, e propor estratégias
ambientais de longo prazo visando um desenvolvionaigtentavel.

Relacionando o termo desenvolvimento sustentavel aanbiente com a condicdo
planetaria nota se a tamanha complexidade desset@gsa quantidade enorme de problemas
que envolvem esse tema.

Outro tema amplo e complexo é o da globalizacae dholrin relaciona o ambiente e
define a globalizagdo como “A crise ambiental e atteculagéo retro alimentadora com a
pobreza, a violéncia organizada e as migracfes weimas mostram claramente que o
fendbmeno capital de nosso tempo, denominado “gkdi#o”, € um fendmeno que contém
ingredientes autodestrutivos, mas, ao mesmo teomgém também os ingredientes que podem mobilizar
a humanidade para a busca de solu¢des planet@sasdas na necessidade de uma antro
politica.”(MORIN, 2000)



A reflexdo sobre os varios problemas e aspectopgssgam envolver este, € essencial
para o desenvolvimento do planeta, pois atravé®ftexdes, sdo gerados conhecimentos a

cerca dos problemas e assim sera possivel encoegducdes mais rapidas e eficazes.
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6 ESTUDO DE CASO: A EFETIVIDADE DA GESTAO AMBIENTAL NA
ORGANIZACAO EMPRESARIA GERDAU

O objetivo de estudar os trabalhos desenvolvisdlmsempresas no ambito de gestéo
ambiental e sustentabilidade revelou a necessidadevidenciar com caso pratico destas
praticas em uma empresa. Assim, a Gerdau (empseshnigla para analise) surge como foco
da presente andlise.

De acordo com as informacdes disponibilizadas empsigina eletrbnica, a empresa
conta atualmente com mais de 45 mil colaboradorepega¢cfes industriais em 14 paises,
somando uma capacidade instalada superior a 2%esiltle toneladas de aco. Além de ser
listada nas bolsas de valores de Sao Paulo, Nogade@ Madri, possuindo cerca de 140 mil
acionistas. No Brasil, possui operacdes em quass tos Estados, que produzem acos longos
comuns, especiais e planos.

Uma das grandes preocupacdes da empresa quedéssenpenho na area ambiental,
ressaltando que essa preocupacao se reflete enpratiaas diarias, nos investimentos para
atualizacdo continua dos equipamentos e nos pragradie estimulo a conscientizacao
ambiental.

A Gerdau afirma que todas as usinas da empres@nado Sistema de Gestao
Ambiental (SGA, elaborado de acordo com a normal8@1 e que estabelece a andlise de
milhares de atividades industriais). Assegura tamfee seu objetivo na adocdo do sistema é
garantir todo o acompanhamento do processo, desddélizacdo de matérias-primas,
passando pela parte industrial e de distribuicAgroeutos, até a correta destinacdo dos
coprodutos gerados no processo. Além disso, o SwAlwe diretamente os colaboradores,
aumentando seu comprometimento com 0s resultadogidosb na éarea.

A empresa respeita 0 meio ambiente e, por isswabalternativas inteligentes para o
aproveitamento dos coprodutos gerados durante aegso de producdo do aco. Além da
reducdo da geracao de materiais que sobram dosgmpeodutivo, desenvolve estudos com
0 apoio de entidades de pesquisa e universidadasap®liar a utilizacdo desses materiais.
Descreve, ainda, que quase 80% dos coprodutosagesae reaproveitados pela inddstria
siderurgica ou por outros setores da economia, com@avimentacdo de estradas, na
fabricacdo de baterias, em cimenteiras e na iriduséramica. Quanto aos materiais ndo
reaproveitados sdo encaminhados para centrais o@zemamento aprovadas pelas
autoridades ambientais, as quais seguem rigorosaradegislacao vigente. A Gerdau afirma

também que trata de forma planejada as poten@aised de impacto no meio ambiente e
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investe continuamente em tecnologias de protecawatiaeza. A empresa utiliza modernos
sistemas de despoeiramento do ar e reaproveitardenterca de 97% das aguas que utiliza,
reafirmando seu compromisso em buscar solucbegndageis para as suas atividades.
Quanto ao resultado destas acfes em relacdo ama&eting pessoal a empresa nao faz
nenhuma referencia.

Além do mais, com a adoc¢édo de técnicas ambientdnsaudaveis, percebe-se que a
empresa € também beneficiada no que se referaugaede custos, ja que ha uma reducao
destes “por meio de uma melhor racionalizacdo dosegsos produtivos, particularmente no
uso de insumos e no desperdicio, levando a rajsdardinacdo da gestdo ambiental baseada
no gerenciamento da qualidade total” (VINHA, 2009176).

“No caso dos processos produtivos, aléem da reddadpoluicdo, constata-se maior
produtividade dos recursos, economia de matenathor utilizacdo dos subprodutos, menor
consumo de energia, reducéo da estocagem de ngteoiaversédo de lixo em algo de valor,
reducdo dos custos dos aterros ou condi¢des nraisasede trabalho”. (LUSTOSA, 2009, p.
162)

Por outro lado, o0 meio ambiente e as pessoasigem \na sociedade abrangida pelo
SGA também saem ganhando com tais projetos umawezstes promovem uma menor
degradacéo no meio ambiente eliminando ou minindizase impactos e danos ambientais
ligados aos processos produtivos.

Quando a empresa procura inovacdes e opta podeditsocioambientais “ocorre
simultaneamente uma reducdo do impacto ambientatna melhoria do produto e/ ou
processo produtivo”, 0 que proporciona a reduc@osddda poluicdo, mas também “resultam
em produtos com melhor desempenho, com menos alstdsposicao final ou passiveis de
reciclagem”. (LUSTROSA, 2009, p.162).
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7 IMPORTANCIA DOS CONHECIMENTOS DA GESTAO AMBIENTAL NA
FORMACAO PROFISSIONAL

O tema gestdo ambiental esta cada vez mais enxtmniz vida académica e profissional,
antes ndo tinha muita relevancia e era pouco atlorgerém atualmente eclodiu de forma a
despertar interesse e mostrar seu impacto no s@m/empresarial. Sem davida, atualmente
0 tema “gestao ambiental”, é relevante no contertpresarial, isto se da principalmente na
atual conjuntura onde se percebe uma conscientizamdular no sentido de preservacéo do
meio ambiente. Clientes, consumidores ou até mesnfornecedores tem assumido uma
postura no sentido de cobrar das empresas comaas gl relacionam acdes e politicas
voltadas para a preservacdo do meio ambiente, bmmo gara um desenvolvimento
sustentavel. Essa nova e crescente cultura vermtworfarma e espaco, o que reforca o fato
da gestdo ambiental ser um fator importante pat@cesso nao sé das grandes como também
das médias e pequenas empresas contemporaneas.

Antes de haver a preocupacdo com as questdes adambien gestdo das empresas
concentrava-se basicamente nas trés funcdes bagicesente em uma estrutura
organizacional: a funcdo técnica, a funcdo finaac& a funcdo administrativa. Nesta
estrutura um gestor especializado na respectivgitunuidava de uma érea da empresa, haja
vista a necessidade uma boa gestdo em cada unas fdl@sgdes para se garantir um sucesso e
continuidade do negdcio. Com o aumento das pregdeparelacionadas as questdes
ambientais surgem nas décadas de 70 e 80 as reyuitades e controles ambientais, fixando
normas para a instalacdo de novas industrias bemmo cpara as existentes, ficando
caracterizados os crimes ambientais. No entantdtara empresarial ainda era reativa, pois,
a preocupacéo era no sentido de ndo cometer cambientais para se isentarem das multas
e penalidades previstas.

Confirmando o exposto acima, vale ressaltar fatmsrimlos na década de 90, quando se
percebe uma mudanca de foco na gestdo ambienitalide® para a otimizagdo dos processos
produtivos na busca de reducédo dos impactos amiseieste contexto, uma nova postura
baseada na responsabilidade solidaria € adotads peilpresas, que passam adotar uma
politica ambiental mais proativa relegando a unusdg plano as preocupacfes com multas e
autuacoes. O que passa ser importante neste angtextuidado com a imagem da empresa,
gue busca mostrar sua politica voltada ndo sogsectos econdmicos, bem como o social e
ambiental, levando a questado do desenvolvimentersidsel além do discurso, adotando-se

esta como uma responsabilidade da empresa. Hojsteexi os tratados e acordos
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internacionais que garantem para as empresas eastagmpetitivos pelos investimentos em
gestdo ambiental, o principal instrumento de irieerd a série dos certificados ISO 14000,
14001, 14002 dentre outros.

Portanto, Torna-se necessario para a empresa oestexto a implantacdo uma boa
politica de gestdo ambiental, haja vista ndo samarimagem da empresa diante dos seus
clientes, consumidores, mas também sua rentabéljdaais varios mercados internacionais
exigem para importar produtos os certificados 1900D. Desta forma fica evidenciado que a
questdo ambiental ndo € mais uma forma de resp@ndgrestdes legais, e sim fator de
competitividade, conquista de mercado e manutetiggmoducao.

Podemos concluir e afirmar que a questao ambierdalesenvolvimento sustentavel estao
sendo cada vez mais valorizados pela sociedadestn@o mercado externo, com também no
mercado interno. Isto reforca a importancia de lma gestdo ambiental nas empresas na
busca do desenvolvimento com a manutencao da hearraotre os seres humanos e entre a

humanidade e a natureza.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo dos anos, a errdnea utilizacdo de recutaasatureza vem acarretando em
mudancas drasticas no meio ambiente. Essas mudestéasfazendo com que a populacéo
mude a forma de pensar sobre este assunto.

Por variadas vezes, fez-se reunifes para tratae €sie assunto, como pode-se agir
em relacdo a isso, e no que tais mudancas acanetanma melhora ambiental e na maneira
de se pensar sobre 0 meio ambiente.

Como vimos neste trabalho, a consciéncia sobrtagesnbiental vem aumentando e
fazendo com que empresas criem novas tecnolog&esrprojetos ambientais, de tal forma
gue possam amenizar problemas no meio ambientenleéta, uma baixa de custo, uma
melhora no produto para o consumidor, e a conseiéam seus colabores, gestores,
administradores, entre outros.

Essas mudancas em pensamento, em como Se cagscjeatcomo agir, jA& vem
trazendo muitas melhorias aos danos causados ao ambiente, e em relacdo do
reaproveitamento de recursos naturais, pelos qgampresas e sociedade tanto precisam.

Conclui-se com a realizagéo deste trabalho acadégue a gestdo ambiental tornou-
se imprescindivel para um novo conceito empresaiéaldo em vista que a consciéncia
ambiental vem como carro chefe deste tipo de gdsidwando assim melhorias para as

empresas, colaboradores, e o0 meio ambiente.
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