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Desde o inicio da humanidade, homem necessita de normas e regras que predominem
e regulamentem a convivéncia em grupo, por isso existe um conjunto de leis
denominado legislagcdo. A enfermagem por sua vez possui sua prépria legislacdo que é
conhecida como Coédigo de Etica Profissional e vem regulamentar o exercicio da
profissdo. Uma das dificuldades desta profisséo é que o profissional desconhece o seu
préprio codigo de ética, fazendo que aumente consideravelmente as de ocorréncia de
imprudéncia, impericia e negligencia.'* Objetivo: este estudo € identificar a dificuldade
dos profissionais de enfermagem em ter acesso ao codigo e discorrer o assunto sobre
a importancia do cédigo de ética profissional. Metodologia: a pesquisa foi desenvolvia
por meio de uma revisao de literatura realizada on-line na base de dados LILACS e do
SCIELO, foram selecionados 10 periddicos, dissertacbes e teses disponiveis em lingua
em portuguesa, nos ultimos dez anos, entre o periodo de 10/11/2012 a 23/05/2013.
Resultado: obtidos mostraram que ha um déficit de conhecimento dos profissionais de
enfermagem tanto do nivel médio e de nivel superior em relagdo a legislacdo, as
instituicbes de saude junto com os Coren’s vem fazendo um leve esforgo pra que
ocorra um conhecimento a equipe de enfermagem através de cursos de
aperfeicoamento e de permanéncia. Conclusdo: quando falamos de codigo de ética,
temos tendéncia em associar a leis e ndo temos um interesse em conhecer o cédigo de
ética. Talvez o ponto crucial para melhorar o conhecimento dos profissionais de
enfermagem seja incentivar cada vez mais o conhecimento da legislacéo,
desenvolvendo nos profissionais o interesse pelo codigo ética por meio de reorientacao
o modelo assistencial a fim de promover nesta equipe de enfermagem a adequada
formacao, elevando o interesse e diminuindo a ocorréncia de negligencia, imprudéncia
e impericia, e que haja uma formacéo qualificada e que seja feita a capacitacdo dos
profissionais bem com uma atencdo especial dos estudantes de enfermagem, que
sejam realizados mais cursos, oficinas, féruns.

Descritores: Etica, Enfermagem, Assisténcia de Enfermagem.

PROFESSIONALS NURSING DIFFICULTY WITH CODE OF ETHICS:
A REVIEW OF THE LITERATURE.

Since the beginning of mankind, man needs rules and norms that prevail and regulate
the coexistence group, so there is a set of laws called the legislation. Nursing in turn
has its own legislation that is known as the Code of Professional Ethics and comes
regulate the exercise of profession. One of the difficulties of this profession is that the
professional does not know its own code of ethics, making it considerably increases the
occurrence of recklessness, negligence and malpractice. Objective: This study is to
identify the difficulty of nursing professionals to have access to the code and discuss the
issue on the importance of the code of professional ethics. Methodology: The survey
was developed through a literature review conducted online in the database LILACS
and SciELO, 11 were selected periodicals, dissertations and theses available in
Portuguese language in the last ten years between the period of 10 / 11/2012 to
23/05/2013. Results: showed that there is a lack of knowledge of nursing professionals
from both the middle and top level in relation to legislation, health institutions along with
Coren's been making a slight effort to occurring knowledge nursing staff through of
courses and residence. Conclusion: When we talk about code of ethics, we tend to
associate with the laws and do not have an interest in knowing the code of ethics.
Perhaps the key point to improve the knowledge of nursing professionals is to
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encourage more knowledge of law, developing professional interest in the code of ethics
by refocusing the care model to promote this nursing staff to appropriate training, raising
interest and decreasing the occurrence of negligence, recklessness and incompetence,
and that there is a qualified and training is made professional training along with special
attention from students of nursing that are performed more courses, workshops, forums.

Keywords: Ethics, Nursing, Nursing Assistance.

INTRODUCAO

De modo crescente, nas ultimas
décadas, vem se observando
problemas éticos na salde e nas
ciéncias biologicas, ndo somente no
ambito dos grupos profissionais
especializados, mas como uma
problematica que atinge toda a
humanidade. A ética é a escolha ativa,
requer adesao de valores, principios e
normas morais de cada pessoal.

Para (CHAVES, et. Al). O
Cédigo de Etica Profissional retne
normas e principios, direitos e deveres,
que conduzem a ética do profissional
gue necessitam ser assumidos por
todos os trabalhadores na é&rea de
saude, levando em consideracdo, a
necessidade e o direito de Assisténcia
de Enfermagem, os interesses do
profissional e de sua organizacédo, bem
como a luta por uma assisténcia de
gualidade sem riscos, nem
discriminacao, acessivel a todos.

Todo paciente hospitalizado tem
direito a um atendimento atencioso e
respeitoso, a dignidade pessoal, ao
sigilo ou segredo profissional; de
conhecer a identidade dos profissionais
envolvidos em seu tratamento; a
informacédo clara, numa linguagem
acessivel sobre seu diagnéstico,
tratamento e progndéstico; de recusar
tratamento e de ser informado sobre as
consequéncias dessa opg¢do e,
também, de reclamar do que discorda
sem que a qualidade de seu tratamento
seja alterada2.

Ja para (La Taille Y,et. al., 2004)
A educacao e a saude sdo duas areas
que estdo intimamente ligadas, e o
fator importantissimo no
desenvolvimento de uma nacéo. Estes
dois fundamentos s&o os pilares no
desenvolvimento sustentavel, porém
enfrentam sérias dificuldades, com

reflexos diretos no cotidiano da
populacao.

As (queixas na Saude nao
restrita somente a caréncia de recursos
fisicos, mas também ha& uma caréncia
em humanizagdo, bem como a perda

do Senso ético-moral e da
responsabilidade de alguns
profissionais em sua area,

manifestadas por acoes de
desconsideragdo com as pessoas, de
negligéncia, imprudéncia e impericia,
evidenciando uma decadéncia no
sistema de saude e o desconhecimento
do cédigo regente na profissao4 .

Durante a vida profissional
podemos observar que  sSomos
envolvidos por aspectos positivos e
negativos de todas e quaisquer
decisbes ou acdes que tomarmos
quanto ser humano; diante dessas
acOes surge valores, a qual define-se
como ética. Entéo, ético é o estudo, a
analise, a discussdéo moral do agir
humano em determinada realidade3.

Para o profissional de saude,
certamente conhecer o0 caminho
percorrido pela doenga tem seu valor e
necessario ter o conhecimento e o
dominio do cdédigo profissional. No
entanto, o valor do trabalho de quem
cuida estd na possibilidade de
estabelecer um contato de confianga
com o outro. Pode-se entdo afirmar que
0 conceito de humanizagéo € articulado
as politicas de saude, ao modo pelo
qual se concebe qualidade de vida,
saude e cidadania. Portanto o
conhecimento e o entendimento das
leis que regem a profissdo sao de
suma importancia para a construcédo de
uma saude humanizada.

Neste sentido a questdo da
ética e o codigo profissional assumem
um papel fundamental no desempenho
da profisséo. A ética é a situagdo, que
além de ser atual é também o fator



novidade este estudo tem com objetivo
é identificar a dificuldade dos
profissionais de enfermagem em ter
acesso ao cédigo e discorrer o assunto
sobre a importancia do codigo de ética
profissional.

METODOLOGIA

Optou-se por uma reviséo
bibliografica realizada através de um
levantamento de dados nacional, sobre
o tema proposto (O PROFISSIONAL
DE ENFERMAGEM A DIFICULDADE
COM CODIGO DE ETICA: UMA
REVISAO DE LITERATURA.) dos
ultimos dez anos, ou seja, artigos
periodicos e outras referéncias com
publicagdo de 2002 a 2012, extraidas
de dados como Scielo, e LILACS. As
amostras foram encontradas por meio
de busca direta com as seguintes
palavras chaves: Etica, Enfermagem,
Assisténcia Enfermagem. Como
critérios de inclusdo somente foram
considerados os artigos em lingua
portuguesa, na integra, de 2002 a
2012.

RESULTADOS

Agir eticamente pode ser
traduzido como dois sentimentos o
primeiro é o sentimento de cuidado e o
segundo uma resposta a lembranca do
primeiro, pois cada pessoa traz consigo
uma memoria dos momentos nos quais
cuidou ou foi cuidada podendo acessa-
la e, caso assim o deseje, por ela guiar
sua condutas.

Na area da saude a ética esta
envolvida principalmente no processo
de vida e morte. Com a evolucdo e a
diversificacdo das praticas no setor
saude, emerge a particularidade de
diferentes agdes profissionais, entre as
quais, os de enfermagem, que por sua
vez fundamenta-se em valores distintos
gue muitas vezes entram em conflito
direto com o cédigo de ética.?

No Cobdigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem
ressalta o dever do profissional de
enfermagem que estd disposto no
Capitulo | —segéo 1 :

Art. 18- Respeitar e reconhecer o
direito do cliente de decidir sobre sua

pessoa, seu tratamento e seu bem
estar.

Art. 19 Respeitar o natural pudor,
privacidade e a intimidade do cliente.
Ao mesmo tempo, 0 enfermeiro tem
gue reconhecer que o paciente possui:
‘o direito a atendimento humano,
atencioso e respeitoso, por parte de
todos os

Profissionais de saude.

Que tem no Capitulo | secéo 3

Art. 48 - Cumprir e fazer os preceitos
éticos e legais da profissao.

Art. 50 — Comunicar formalmente ao
Conselho Regional de Enfermagem
fatos que envolvam recusa ou
demissdo de cargo, funcdo ou
emprego, motivado pela necessidade
do profissional em cumprir 0 presente
Cdédigo e a legislagcdo do exercicio
profissional.

O profissional de enfermagem
estd em constante contato com o
doente durante a hospitalizacdo, €
imprescindivel circunstanciar sobre a
conduta da enfermagem no sentido de
resguardar esses direitos que estédo
presentes no coédigo de ética
profissional.

O direito a um espago como
pessoa, sob o aspecto legal, é
propriedade inatingivel de todo
cidadao?.

O Art. 5° paragrafo X da
Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, de 1988, prevé que: sao
inviolaveis a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem as pessoas,
assegurando o direito a indenizagdo
pelo dano material ou moral decorrente
de sua violagao.

Em1948 as Organizacdo das
Nagbes Unidas (ONU) promulgou, em
1948, a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, assegurando, no
Art. 12° Ninguém sofrera intromissfes
arbitrarias na sua vida priva a, na sua
familia, no seu domicilio ou na sua
correspondéncia, nem ataques a sua
honra e reputacéo.

Entretanto, o doente, sujeito do
processo de trabalho da enfermagem,
é um ser humano e, como tal, tem
personalidade, dignidade, honra, pudor
e preconceito. Para que haja interacdo



entre enfermeiro e paciente, ¢
importante conhecer a sua natureza
fisica, cultural, espiritual, social e
psicolégica. Esses aspectos sédo
significativos ao se tentar estabelecer
uma relacdo de confianca junto ao
doente, no sentido de transmitir
segurancga e apoio4.

Houve um desenvolvimento no
processo de cuidar, acreditando que €&
a arte e a ciéncia de cuidar, ou seja,
gente que cuida de gente. Na verdade,
cuidar € muito mais que um ato, € uma
atitude de ocupacao, preocupacao, de
responsabilizacdo e de envolvimento
afetvo com o outro, exigindo
compromisso dos profissionais de
enfermagem com o0s seus pares. A
enfermagem ndo pode nem deve
dimensionar s6 a doenca, mas o
individuo como um todo, o qual, por
estar doente precisa de cuidado
pessoal e especial dentro da ética
profissional.’

As agles éticas transmitidas
ainda na graduacgéo e cursos técnicos
devem ser praticadas pelos
enfermeiros e por toda a equipe ao
assistirem seus pacientes, entretanto, a
repeticdo das atividades, o profissional
agir de forma mecénica, fazendo com
gue ocorra uma sobrecarga de
trabalho, tem afastado
consideravelmente a préatica da teoria,
deixando com isso indicios de
insatisfacdo dos clientes com relagéo
aos cuidados recebidos. O enfermeiro
como mestre da criatividade deve
utilizar meios que promovam a
interligacdo  tecnologia-humanizacéao,
favorecendo a preservagdo do calor
humano nas relagbes enfermeiro-
paciente. Trabalhos multidisciplinares
com a equipe de enfermagem podem
favorecer a sensibilizacdo para iniciar
um processo de humanizacdo interna
que tenha consequéncias no
atendimento °.

Ele prioriza as pesquisas
cientificas que envolvem  seres
humanos, uma vez que a racionalidade
cientifica encobre o0 valor da
subjetividade na  producdo do
conhecimento, evidenciando-se a
necessidade de harmonizar

objetividade, razdo, subjetividade e
humanizacéo’.

Quanto as melhorias para a
pratica profissional e
consequentemente  sua  satisfacdo
profissional, foi mencionada por ordem
de preferéncia: melhores salarios,
seguindo-se em mesmo plano, maior
oferta de cursos e treinamentos e maior
unido na equipe de trabalho, e
posteriormente, seguindo-se de
melhores condi¢cdes de trabalho, mais
recursos Humanos e diminuicdo da
carga de trabalho.

CONCLUSAO

A andlise realizada foi apenas
uma entre muitas outras, contudo
permitiu compreender os efeitos de
sentidos produzidos no discurso dos
sujeitos docentes de enfermagem e
medicina sobre a questdo ético-moral
na formagéo dos discentes. Os efeitos
identificados apontam como
heterogénea a posicdo do docente
universitario da area no enfoque da
guestao ético-moral. A  salde
constituida pelo valor humanista e pela
ética, em conformidade com a
legislacdo brasileira vigente; formagéo
profissional universitaria na é&rea
fortemente marcado pelo dominio dos
conhecimentos e praticas, mesmo sob
a desestabilizacdo provocada pelas
contradicdes presentes na realidade; a
valorizacdo das atividades praticas,
onde a postura profissional ética
profissional exige dele um
conhecimento do seu cédigo de ética
profissional frente ao paciente, para
que possa ter referéncia para a
formacéo ético-moral. Desta
forma, os profissionais de saude devem
exercer seu papel sempre tendo em
maos o0 codigo de ética, com
responsabilidade na avaliacdo
diagnéstica, na intervencdo e na
monitorizardo dos resultados do
tratamento.

Talvez o ponto crucial para
melhorar o manejo e o conhecimento
do codigo de ética pelos enfermeiros
seja incentivando cada vez mais o
conhecimento tedrico e realizando de
uma  avaliagcdo desprovida  de



preconceitos e tabus, desenvolvendo
nos profissionais a magnitude da leis
que regi a profissdo , a reorientagdo o
modelo assistencial a fim de promover
nesta equipe multiprofissional a
adequada formacgéo.
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