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SUMARIO EXECUTIVO

Este trabalho analisa os contributos advindos da realizacdo de contratos de parcerias
publico-privadas no contexto da gestdo de residuos solidos dentro circunscrigéo territorial
do Municipio da Cidade de Maputo, tendo-se como base a identificacdo dos factores que
impulsionaram para firmagdo deste tipo de contratos, 0s mecanismos de articulagdo
usados entre as partes nele envolvidas, assim como também, o impacto das actividades
executadas pelos parceiros privados, dentro dum periodo compreendido entre 2007 a
2011.

A matéria compilada foi obtida mediante o uso de métodos e técnicas de pesquisa, tendo
sido privilegiados o método hipotético-dedutivo, descritivo e 0 monografico; e a técnica
das entrevistas semi-estruturadas, a pesquisa bibliografica e a documental. Todavia,
mostra-se importante salientar que, apesar de acarretarem consigo inconvenientes, 0s
contratos de Parcerias PUblico-Privadas mostram ser uma alternativa viavel, pois trazem
muitos contributos positivos ao Municipio em estudo, que consistem na melhoria da
qualidade do ambiente da cidade, diminuicdo de doencas infecto-contagiosas e a reducédo

de focos de propagacéo de doengas.

Palavras-chave: Parcerias Publico-Privadas, Gestdo, Residuos Solidos e Municipio.



Capitulo 1

INTRODUCAO

A partir da década de 1980, iniciam-se varias reformas administrativas, no contexto
Internacional, com vista a modernizacéo da Administracio Piblica®. Com essas reformas
foram conduzidas varias ac¢es com a finalidade de substituir o modelo burocrético pelo
gerencial para garantir flexibilidade e eficiéncia na satisfacdo do cidaddo. O modelo
gerencial defende uma estrita cooperacédo entre actores Estatais e privados, através do que

se tem designado de Parcerias Publico-Privadas.

As parcerias publico-privadas constituem uma das formas de o Estado fazer face a
escassez de recursos, viabilizando a execucdo de servigos que possam satisfazer as
necessidades da colectividade, que Ihe sdo onerosas, utilizando o capital privado e
partilhando os riscos. A execucdo dessas parcerias, consiste numa forma de contrato que
concede maior participagdo do sector privado junto & Administragdo Publica, e foi-se
consolidando ao longo dos tempos de modo a se ajustar ao modo de participacéo
utilizado pelo sector publico (concessdes). Para além disso, este tipo de contrato pode ser,
também, considerado como um novo mecanismo de financiamento ao sector publico, ja
que cabera ao parceiro privado arcar com o0s custos de implantacdo e operacgao do servico
publico concedido (Conselho Gestor do Programa Estadual de Parcerias Publico-Privadas
- CGP, 2008:9).

Em Mocambique, as Parcerias Publico-Privadas ganham espaco no comeco da década de
1980, com a implementacéo gradual do processo de descentralizacdo®, e a sua aderéncia
foi em virtude da escassez de recursos por parte do Estado para responder de forma

positiva aos anseios de toda a colectividade, bem como a ineficiéncia Administrativa por

> A Administracdo Publica “refere-se ao conjunto de 6rgéos e servidores, suportados através de recursos
publicos, cujas actividades sdo realizadas com base em regras impessoais e legais, responsaveis pela
tomada de decisdes e implementagdo das politicas, assim como as normas e agfes necessarias na gestao da
coisa publica para o alcance do bem-estar social” (Nyakada, 2008:14).

% Existe descentralizacdo quando estamos em face de um sistema em que a funcdo administrativa esta
confiada e é entregue ao Estado e a outras pessoas colectivas publicas territoriais, como as autarquias locais
Chambule (2000:159).



parte do Sector Publico. Estes tipos de contratos sdo, também, realizados tanto nas
instituicdes publicas dos Governos locais, assim como nas autarquias locais. Neste ultimo
grupo, esta modalidade de contrato tem sido celebrada para a gestdo de servicos
pertinentes para o bem-estar da populacdo que reside dentro da circunscrigéo territorial

do municipio, tendo em vista a satisfacdo regular e continua das suas necessidades.

1.1.Delimitacéao espacio-temporal

Esta pesquisa centra-se nas parcerias publico-privadas realizadas no Municipio da Cidade
de Maputo no processo de gestdo de residuos sélidos, compreendendo o periodo de 2007
- 2011. Parte-se do ano de 2007, pelo facto de ter sido o ano em que o Municipio da
Cidade de Maputo inicia com o processo de realizacdo deste tipo de contratos para a
gestdo dos residuos sélidos. E termina no ano de 2011, por ter sido 0 ano, no qual muitas
entidades privadas mostraram-se interessadas em colaborar com o Municipio da Cidade
de Maputo nas actividades concernentes a gestdo de residuos solidos a nivel das zonas
urbana e suburbana. A escolha do Municipio da Cidade de Maputo para estudo de caso,
deve-se ao facto de ter sido o pioneiro a implementar este tipo de contratos na area de

gestdo de residuos solidos.

1.2.Contextualizacéo

A abordagem do tema enquadra-se no contexto das reformas administrativas ocorridas na
década de 1980 a nivel do mundo, década na qual, “a organizacdo e a administracdo dos
servigos publicos [...] foram alvo de constantes pressées por mudangas advindas de altos
escaldes governamentais. Por consequéncia, [...] os tradicionais paradigmas
organizacionais da empresa publica [...] foram modificados com advento de novas

formas, papéis e culturas organizacionais” (Ferlie et al, 1999:13).

No contexto Mocgambicano, essas mudancas, também, se fizeram sentir. Aquando do
alcance da independéncia Nacional no ano de 1975, Mocambique adoptou um sistema
politico e econdémico centralmente planificado, caracteristico do modelo socialista de

Administracdo Publica (Abrahamsson & Nilsson, 1994). No entanto, Segundo o
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Ministério da Administracdo Estatal - MAE (1998:13), “a complexidade deste modelo, e
a dificuldade de interpretacdo dos protagonistas das proprias estruturas de poder, tornava
0 Estado sobredimensionado a nivel central e muito fraco a nivel das provincias e
distritos, pois a nivel local, sua autonomia politica era reduzida, como eram reduzidas as

competéncias e quase inexistentes 0s meios financeiros proprios”.

Mas, com o passar do tempo e num novo contexto internacional marcado por diversas
mudangas estruturais, o sistema de planificacdo e Administracdo Publica centralizado,
comeca a ser alvo de pressbes. Portanto, nos principios da década 1980, como
consequéncia do agravamento da situacdo econdmica do pais, agravada pela crise politica
militar que se vivia, e pelas calamidades naturais (cheias, secas, ciclones), o recurso ao
financiamento internacional tornou-se inevitadvel. Na tentativa de colmatar a situacao
econdmica nacional, Mocambique viu-se obrigado ao recurso do crédito internacional.
Neste contexto, iniciaram-se as negociagbes com as instituicdes de Bretton Woods
(Fundo Monetério Internacional e o Banco Mundial), que teve como consequéncia a
implementacdo do Programa de Reabilitacdo Econdmica (PRE) iniciado em Janeiro de
1987, posteriormente designado (Programa de Reabilitacdo Econdémica e Social (PRES)
(Abrahamsson & Nilsson, 1994).

Deste modo, notou-se uma alteracdo na estrutura econémica de Mocambique, de uma
economia centralmente planificada para uma economia de mercado descentralizada.

* (com a

Portanto, com a alteracio do modelo de administragdo da “coisa publica
introducdo da descentralizacdo) pelo Estado, o Governo vigente elabora a Lei que
estabelece 0o Quadro dos Distritos Municipais, isto é, Lei n.° 3/94, de 13 de Setembro

(Boletim da Republica — BR, 1994).

Todavia, esta lei foi tida como inconstitucional, pois em nenhuma parte da Constitui¢do
vigente (Constituicdo de 1990) estava previsto a criacdo de 6rgdos com este tipo de poder
(Poder Local) - (Bilerio, 2007).

* Coisas pUblicas sdo “as coisas submetidas por lei a0 dominio de uma pessoa colectiva de direito pablico e
subtraidas ao comércio juridico privado em razdo da sua primacial utilidade colectiva” (Caetano,
2010:880).



Assim, fez-se a modificacdo desta situacdo pela aprovacdo da Lei n.° 9/96, de 22 de
Novembro (BR, 1996°), na qual se inscreveu a implementacdo do Processo de Reformas
dos Orgdos Locais (PROL), que veio a ser solidificado pela aprovacio do pacote
legislativo autarquico em 1997 através da Lei n.° 2/97, de 18 de Fevereiro (BR, 1997 -
Lei das Autarquias Locais), que possibilitou a criacdo de 33 Municipios, dos quais 23

Cidades e 10 vilas, e a realizacdo das primeiras elei¢cdes autarquicas em Junho de 1998.

As autarquias, outrora criadas, visam prosseguir o interesse da colectividade, tornar a
Administracdo Publica mais préxima do cidad&o e flexibilizar o processo de prestacédo de
servigos basicos as populacOes, tais como a recolha e tratamento de residuos sélidos.
Sendo que a actividade de recolha e tratamento de residuos sélidos é da responsabilidade
dos Municipios, atribuicdo que foi estabelecida pela alinea b) do n.° 1 do Artigo 6 da Lei
n° 2/97 (BR, 1997)% que responsabiliza aos Municipios gerir os residuos sélidos

pertencentes a sua area de jurisdicéo.

1.3.Justificativa

O tema deste trabalho mostra-se relevante pelo facto de o problema de residuos solidos
atingir niveis alarmantes e ser um problema muito sério para o Municipio da Cidade de
Maputo, assim como para seus municipes. Ndo s6, mas também pelo facto de a gestdo de
residuos solidos ser uma questdo de extrema importancia, pois dentro dela encontramos a

satide ptblica’ em jogo.

1.4.Problematizacdo

De acordo com o Conselho Municipal de Maputo - CMM (2008b), as actividades

relacionadas com a gestdo de residuos solidos (recolha, transporte e deposicdo) sdo

® Lei sobre principios e disposicdes sobre o Poder Local no texto da Lei Fundamental.

® A alinea b) do n.° 1 do Artigo 6 da lei supracitada estabelece como uma das atribuicdes dos Municipios:
velar pelo “meio ambiente, saneamento basico e qualidade de vida”.

" A Satde Publica, segundo Rocha & César (2000), é a ciéncia de evitar doencas permitindo a longevidade
dos seres humanos com qualidade de vida.



consideradas um elemento central na luta pela preservacdo da saude publica e melhoria
da qualidade do ambiente, e sempre foram consideradas de grande importancia para o

Municipio da cidade de Maputo.

Todavia, segundo o CMM (2008b), estas actividades inicialmente ndo ocorriam de forma
continua e efectiva, dado ao grande volume de residuos que sdo produzidos, a variedade
dos mesmos desde os residuos domesticos, industriais, comerciais, aos hospitalares.
Também porque, de acordo com MAE (2003) metade das receitas geradas pelo
Municipio da Cidade de Maputo serviam para suportar as actividades administrativas,
deixando-se assim, de lado, as actividades operacionais — actividades ligadas a gestdo de

residuos sélidos.

Estavam por detras deste cenario, segundo Faria & Chichava (1999), a fraca capacidade
administrativa e em recursos humanos, assim como a escassez de recursos financeiros,
por parte do municipio, e além disso, pelo facto de o municipio depender da sua
capacidade de mobilizar recursos locais que, independentemente da sua capacidade de
colecta, sdo geralmente fracos devido, nomeadamente, a fraca actividade econdmica
local, devido ao baixo rendimento da maioria da populacdo. Esta situacdo decorria, na
Optica de Fernando (1996), da instabilidade politica, que Mogambique viveu no passado,
facto que originou um réapido crescimento da populacdo nas cidades e zonas suburbanas,

aumentando assim, a pressdo sobre as infra-estruturas existentes.

Assim, para corrigir esta situacdo, o0 Municipio opta pelo recurso ao apoio externo, em
instituicbes como o Banco Mundial, na busca pela ajuda financeira, que lhe tem sido
concedido na base de condicionalismos, tais como permitir a participacdo do sector
privado nas actividades de gestdo de residuos sélidos, sob a forma de contratos de
Parcerias Publico-Privadas (CMM, 2008b).

Portanto, a partir do ano de 2007, o Municipio da Cidade de Maputo passa a contar com a
colaboracéo do sector privado no desenvolvimento das actividades de gestdo de residuos

solidos, e dia apés dia, vem se registando um aumento significativo de empresas



privadas, interessadas na execucdo destes servicos, a nivel da cidade. Assim, como
corolario dos argumentos expostos, prossegue-se a pesquisa submersos na seguinte
inquietacdo: de que forma as parcerias publico-privadas contribuem para o processo de
gestdo de residuos solidos na circunscri¢do territorial do Municipio da Cidade de

Maputo?

1.5.Metodologia

A realizacdo desta pesquisa teve como base o uso de métodos e técnicas de investigacéo,
que serviram de guias para que 0s objectivos pretendidos no trabalho fossem alcancados.
No que tange aos métodos, privilegiou-se o método hipotético-dedutivo, o método

descritivo e 0 monogréfico.

O método hipotético-dedutivo, na Optica de Lakatos e Marconi (2009:91), consiste na
combinacdo de observacdo cuidadosa e antecipacfes (formulacdo de hipoteses), que
guiam o pesquisador ao alcance dos fendmenos que pretende estudar, que depois de
verificados no campo, o pesquisador pode aceitar ou refutar. Portanto, este método
mostrou-se relevante para a pesquisa na medida em que possibilitou a formulacdo de
hip6tese relacionadas com o tema da pesquisa, como respostas antecipadas as questdes

que orientam o trabalho, tendo sido, posteriormente verificada a sua validade no terreno.

Por outro lado, 0 método descritivo® busca descrever as caracteristicas dos fenémenos
sejam sociais, politicos e econdmicos; para depois estabelecer relacdes entre ambos.
Assim, este método mostrou-se pertinente para o trabalho, por ter permitido a descri¢do
dos fendmenos ligados a gestdo de residuos sélidos no local de pesquisa, no que tange
aos mecanismos de interac¢do usados entre 0 municipio e seus parceiros, assim como, 0s

contributos advindos das actividades realizadas pelo sector privado.

8 Este método, segundo Gil (2008:42) tem como objectivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fenémeno, ou entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis.



E por ultimo, o método monografico, que segundo Lakatos e Marconi (Ibid:92), consiste
no estudo de determinadas institui¢cdes, grupos ou comunidades com a finalidade de obter
generalizagBes. Assim, com base neste método foi possivel foi possivel fazer o estudo do
caso especifico do Municipio da Cidade de Maputo, no que tange a problematica da

gestdo de residuos sélidos, e uma vez feito o estudo, foi possivel tirar ilacGes a respeito.

No que tange a forma de abordagem do trabalho, privilegiou-se a abordagem qualitativa,
e teve como suporte, a técnica de entrevistas, concretamente as entrevistas semi-
estruturadas, que foram dirigidas aos técnicos responsaveis pela area de Parcerias
Pablico-Privadas na gestdo de residuos solidos no Municipio da Cidade de Maputo, e as
empresas privadas colaboradoras no processo. As entrevistas semi-estruturadas foram
tidas como suporte do trabalho, por possibilitarem, segundo Lacatos & Marconi (2007),
ao entrevistado ter maior margem de manobra para poder se debrucar com maior
profundidade sobre o objecto da entrevista, a0 mesmo tempo que, permite ao

entrevistador orientar ao entrevistado para o0s objectivos da pesquisa.

As entrevistas foram suplementadas pelas técnicas de pesquisa bibliografica® e
documental’®, que consistiram na recolha de informacfes secundérias e primarias,
respectivamente, em documentos e obras ja publicadas, que versam sobre parcerias
publico-privadas, residuos sélidos, perfil da Cidade de Maputo e empresas que colaboram

com o Municipio nas actividades de gestao de residuos solidos.

Populacdo a ser estudada: Municipio da Cidade de Maputo e as Empresas Privadas. Dada
a natureza da pesquisa (qualitativa), assim como aos objectivos que se pretendiam
alcancar, como amostra, foram entrevistadas quatro pessoas, dentre as quais dois técnicos
da Direccdo Municipal de Saude e Salubridade do Municipio da Cidade de Maputo,
responsaveis pela area ligada a contratacdo de entidades privadas para a gestdo de

residuos solidos nas zonas urbana e suburbana; foram, também, entrevistados dois

® A pesquisa bibliografica abrange toda a bibliografia j& publicada em relacéo ao tema em estudo, desde
publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, material cartogréfico,
entre outros (Lakatos & Marconi, 2007:185).

10 A técnica documental consiste na colecta de dados restrita a documentos, escritos ou n&o, constituindo o
que se denomina de fontes primarias (ibid:176).



funcionarios das microempresas, da ADASBU (Associagio de Desenvolvimento de Agua

e Saneamento do Bairro da Urbanizacédo) e da Pro-Limpeza, respectivamente.

Fez-se opcdo desta amostragem, pois segundo Minayo (2001), tratando-se de uma

pesquisa qualitativa, a representatividade da amostra ndo ¢é definida pela quantidade de

sujeitos a ser entrevistados, mas sim, se a entrevistas forem feitas a pessoas abalizadas na

matéria, de modo a que permitam o alcance dos objectivos pretendidos na pesquisa. No

que tange, aos resultados da pesquisa, estes sao representativos dos outros Municipios de

Mocambique.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.

1.7.

Objectivos de estudo

Geral

Analisar os contributos que advém da realizacdo de parcerias publico-privadas no
processo de gestdo de residuos solidos dentro da circunscricdo territorial do

Municipio da Cidade de Maputo.

Especificos

Identificar as razbes que ditaram o inicio da realizacdo de parcerias publico-
privadas na area de gestdo de residuos sélidos no Municipio da Cidade de
Maputo;

Identificar os mecanismos de articulacdo usados entre 0 Municipio da Cidade de
Maputo e os seus parceiros privados no processo de gestdo de residuos solidos;
Identificar os contributos que advém das actividades levadas a cabo pelos
parceiros privados do Municipio da Cidade de Maputo no processo de gestdo de

residuos sélidos.

Hipoteses

A insuficiéncia de recursos materiais e financeiros levam o Municipio da Cidade
de Maputo iniciar a realizacdo de parcerias publico-privadas na &rea de gestdo de

residuos solidos dentro da sua circunscricao territorial;



Reunides regulares e permanentes entre 0 Municipio da Cidade de Maputo e seus
parceiros privados contribuem para a efectivacdo do processo de gestdo de
residuos solidos;

As actividades levadas a cabo pelos parceiros privados do Municipio da Cidade
de Maputo no processo de gestdo de residuos solidos contribuem para a melhoria

do ambiente da cidade.

1.8.Questdes de Pesquisa

Que razdes levaram o Municipio da Cidade de Maputo para iniciar a realizacdo de
parcerias publico-privadas na area de gestdo de residuos sélidos dentro da sua
circunscricao territorial?

Que mecanismos de articulacdo sdo usados entre o Municipio da Cidade de
Maputo e o0s seus parceiros privados no processo de gestdo de residuos sélidos?
Que contributos advém das actividades levadas a cabo pelos parceiros privados do
Municipio da Cidade de Maputo no processo de gestdo de residuos solidos?

1.9.Estrutura do trabalho

O desenvolvimento deste trabalho foi feito em cinco (5) capitulos de acordo com a

seguinte sequéncia logica:

Capitulo I — referente a parte introdutoria do trabalho, compreendendo a
contextualizacdo do tema da pesquisa, a sua problematizacdo, a metodologia, 0s
objectivos de estudo, as hipoteses e as questdes de pesquisa.

Capitulo Il — que diz respeito a fundamentacao tedrica que sustenta o tema, o
contributo e aplicabilidade das teorias para o alcance dos objectivos do trabalho,
aqui apresenta-se também, o quadro conceptual, no qual sdo apresentados e
discutidos os conceitos fundamentais para melhor compreenséo do tema.

Capitulo Il — respeitante ao desenvolvimento do subtema relacionado com as

parcerias publico-privadas na gestdo da coisa publica, e nele desenvolvem-se
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questdes ligadas ao seu contexto de surgimento, os tipos, as etapas percorridas
para a implementacéo desse tipo de contrato, suas vantagens e 0s inconvenientes.
Capitulo IV — relacionado com o desenvolvimento da questdo ligada as parcerias
publico-privadas na gestdo dos servigos municipalizados, no qual sdo dadas a
conhecer as modalidades para a implementacdo desses contratos a nivel dos
municipios.

Capitulo V — neste capitulo sdo apresentados e analisados os dados obtidos na
pesquisa, a validacdo das hipoteses do trabalho, através da confrontacdo das
mesmas com os resultados obtidos na investigacdo. E por fim, seguem-se as

conclusdes e as recomendagoes.
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Capitulo 11

QUADRO TEORICO E CONCEPTUAL

Neste capitulo, sdo apresentadas as teorias de base que sustentam o trabalho e 0s
conceitos-chave, que sdo definidos sob varias perspectivas de autores diferentes, através

dos quais se fara uma seleccdo dos que se adequam aos objectivos desta pesquisa.

2.1.Quadro tedrico

A pesquisa baseia-se em duas abordagens teoricas, sustentadas nos debates tedricos sobre
parcerias publico-privadas. A primeira abordagem extraiu-se da Teoria da Agéncia, e a
segunda, que vem complementé-la extraiu-se do Modelo Gestionério. Estas duas teorias
permitiram compreender as razfes que levam aos Governos procederem a realizacdo de
contratos de parcerias publico-privadas, bem como a forma como estes articulam com

seus parceiros privados.

2.1.1. A Teoria da Agéncia

A origem da teoria da agéncia pode ser atribuida aos economistas Michael Jensen e
William H. Meckling (1976)', que ao estudarem, entre 1960 e 1970, o risk-sharing?,
descobriram que o problema do compartilhamento do risco surge quando as partes tém
diferentes atitudes em relagdo ao risco (Eisenhardt, 1989'%; citado por Gondrige,
2010:28). Esta teoria est4 associada a economia neoclassica e baseia-se na abordagem da
escolha racional, e parte do pressuposto de que, 0s agentes sao racionais, egocéntricos e

avessos ao risco, isto €, dentre as acgdes possiveis, 0s individuos optam racionalmente

1 Jensen, M. C. & Meckling, W. H. (1976) Theory of the firm: Managerial Behavior Agency Costs and
Ownership Structure. Journal of Financial Economics.

12 partilha do risco entre individuos ou grupos.

3 Einsenhardt, K. M. (1989) Agency Theory: An Assessment and Review. The Academy of Management. v.
14, No. 1, p. 57-74.
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por aquelas que maximizam as oportunidades de atingir suas metas e alcancar seus

projectos (Monsma, 2000**: citado por Oliveira & Dalcin, sem data — s/d:7).

Acredita-se que esta € uma das solucdes de que os Estados se podem socorrer para
reformar a hierarquia tradicional pablica. Assim, a agéncia € um meio de que o Estado se
pode auxiliar para prestar o servi¢o publico com recurso a flexibilizacdo organizacional.
Ela foge a rigidez administrativa que caracteriza as organizacGes publicas tradicionais e
situa-se num “continuo entre a hierarquia da burocracia publica e 0s contratos do sector

privado” (Silvestre, 2010:167; citando Bertelli, 2006:583").

Deste modo, esta teoria mostra ser uma alternativa correcta para o Estado, pois por meio
dela o Estado pode, atraves dos Governos, satisfazer as necessidades da colectividade
minimizando os custos e alcancando os seus objectivos previamente delineados. Em
relagdo a este assunto, Silvestre (2010) citando varios autores, como Rocha (2000a:9'),
Lane (2005'), Aradjo (2000b™), Aradjo (2004b"); Greve & Jespersen (1999%) e Peters, Savoie
(1994%), acrescenta:

1 Monsma, K. (2000) Repensando a Escolha Racional e a Teoria da Agéncia: Fazendeiros de fazendeiros
de gado e capatazes no século XIX. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. v. 15, n. 43. S&o Paulo.

1> Berteli, A. (2006) The Role of Political Ideology in Structural Design of New Governance Agencies. In
public Administration Review, vol. 66, n.° 4.

1° Rocha, O. (2000a) Organizacéo e Gestdo dos Tribunais. Comunicagdo apresentada na conferéncia do
Centro de estudos Judiciarios. Lisboa.

7 Lane, J. E. (2005) Public Administration and Public Management — The principal — agent perspective.
Routledge: New York.

8 Aradjo, J. F. (2000b) O modelo de agéncia como instrumento de Reforma da Administrac&o.
Comunicacdo apresentada no férum 2000: Reforma do estado e Administracdo Gestionaria. Lishoa.

¥ Aratjo, J. F. (2004b) Teorias e Modelos de Gestdo publica. Relatério da Disciplina. Universidade de
Minho: Braga.

% Greve, C. & Jespersen, K. (1999) New Public Management and it's critics. Alternative roads to flexible
service delivers to citizens? In Rowbaw Lucleds. Citizens and the new Governance. 10S Press: Amsterdam.

“Ipeters, G. Savoie, D. (1994) Civil Service Reforms: misdiagnosing the patient. In Public Administration.
Review. Vol. 54, n.° 5.

12



Uma agéncia é definida como uma unidade executiva que presta um servi¢o ao governo.
Assim, o Governo, como principal, pode lidar com inumeros agentes: organizagdes
publicas que labutam em sectores soft (esta denominagdo reporta aos sectores que nao
apresentam concorréncia na producdo de bens e prestacdo de servicos, como o exemplo
de &gua); uma empresa publica que labuta em mercados competitivos ou uma agéncia
reguladora.

Com a introdugdo deste modelo no sector publico temos as seguintes vantagens: a)
fundacdo de unidades semi-autbnomas e consequente desagregacdo das grandes
estruturas, possibilitando uma répida resposta e adequada as necessidades dos cidadaos;
b) separacdo dessas unidades do poder politico, diminuindo assim as probabilidades de
influéncia do poder politico sobre o poder executivo; ) permitir o inicio de um sistema
de incentivos através deste controlo individual; d) especializar quer as unidades, quer 0s
seus colaboradores.

No entanto, a utilizagdo deste modelo no sector Publico pode gerar alguns conflitos
nomeadamente uma possivel falta de coordenagdo entre as agéncias devido a objectivos
dissemelhantes. Apesar das vantagens e desvantagens deste modelo, a Teoria da Agéncia,
deu origem & introdugdo no Sector Publico dos contratos, da fixa¢do e do cumprimento
dos objectivos e da avaliacdo do desempenho organizacional e individual. Para mais, a
Teoria da Agéncia revisita a dicotomia entre as funcBes executiva e politica, e 0s autores
desta teoria ddo um argumento que vai de encontro ao pensamento de que os politicos sdo
responsaveis pela politica e ndo pelas decisfes de gestdo quotidianas.

Portanto, a teoria da agéncia vem dar uma nova dindmica ao sector publico,
flexibilizando os servigos por ele prestados, diminuindo a burocracia, abrindo espacgo
para a realizacdo de contratos de prestacao de servigos, isto é, contratos realizados entre o
Sector Publico e o Sector Privado, de modo a responder as ansiedades da colectividade.
Os contratos, sdo realizados em forma de parcerias publico-privadas, nos quais o ente
privado é responsavel pelo fornecimento de bem ou prestacdo de um servigo de utilidade

publica, de modo a satisfazer o interesse colectivo.

Deste modo, a Teoria da Agéncia mostra-se relevante para o trabalho, pois através dela
foi possivel identificar as razGes que levaram o Municipio da Cidade de Maputo
implementar os contratos de parcerias publico-privadas, que sdo guiadas pelo desejo de
flexibilizar os servigos de recolha e tratamento de residuos sélidos, de modo a
proporcionar aos municipes um ambiente saudavel, diminuindo assim, consequéncias

negativas sobre a saude publica, e acima de tudo tornar a cidade limpa, bela e saudavel.
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Associada a esta teoria, esta 0 Modelo Gestionario, que foi usado na pesquisa como
complementar da Teoria da Agéncia, de modo a permitir o alcance dos objectivos, assim

como a andlise e interpretacdo dos resultados obtidos.

2.1.2. O Modelo Gestionario

Este modelo esta associado ao Estado Neoliberal ou contratualista. Este insere-se no
contexto da New Public Management - Nova Gestdo Publica?’, e surge como mecanismo
de introducdo na gestdo publica principios de eficiéncia, qualidade e avaliacdo

importados da gestdo privada (Montalvo, 2003:51).

Na mesma ordem de ideias Silvestre (2010:92) acrescenta que, este paradigma resulta da
corte com 0s custos, nos melhores aproveitamentos dos recursos, na promocao de bens e
servicos, com mais qualidade, que podem ser alcancados através de diferentes estruturas

e desenhos organizacionais.

De acordo com o autor acima citado (Ibid:92), para o seu surgimento, estiveram por
detras os seguintes pressupostos:
e Crenca na superioridade do mercado sobre a producdo do Estado;
e Competicdo entre publico e privado, que mesmo dentro do sector publico gera
uma maior eficiéncia;
e A centralizacdo da decisdo sobre as politicas publicas — separando as decisbes
estratégicas e operacionais, € na sequéncia;

e Descentralizacdo da producéo de bens e na prestacao de servicos publicos.

Neste modelo, de acordo com Montalvo (2003:51), recomenda-se, na medida do possivel,
que as fungdes executivas do governo, que sejam distintas do conselho politico, sejam

confiadas a unidades claramente diferenciadas no seio dos ministérios, unidades essas

2 A nova Gestdo Publica é um movimento de ideias ou crencas, que consiste na tentativa de reforma da
organizacdo publica, pela adopcdo das técnicas e ferramentas utilizadas nas organizag¢@es privadas (Hood,
1998; citado por Silvestre, 2010:77). — Hood, C. (1998) The Art of the State — Culture, Rhetoric and Public
Management. Oxford University Press: Oxford.
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designadas pelo nome de agéncias, sendo que as novas agéncias aparecem como um
desmembramento da administracdo constituindo a sua criacdo um novo dispositivo de

intervencéo publica.

Deste modo, ao seguir estas recomendacdes, assiste-se a reestruturacdo do Estado e a
redefinicdo das suas funcdes estratégicas, por meio da descentralizacdo, fazendo intervir
nessa reestruturacdo as autarquias locais, assim como o0s actores privados, que
prosseguem a realizacdo de muitas tarefas e funcgdes, que anteriormente eram
prosseguidos somente pelo Estado. A reformulagédo do Estado, segundo Montalvo (2003),
afecta tanto o plano das relacbes de poder, o plano da iniciativa pela prestacdo de
servicos, o plano dos resultados, e de forma generalizada, todos os sectores de actividade
do Estado.

Assim, de acordo com Montalvo (2003:48), no que tange ao plano das relacGes de poder,
defende-se a substituicdo das formas de organizacdo hierdrquicas e fortemente
centralizadas por um processo de gestdo centralizada no qual as decisdes possam mais
facilmente adaptar-se as necessidades e as reac¢des dos interessados; no plano da
iniciativa pela prestacdo de servicos, postula-se que devem ser exploradas outras solucfes
para além da prestacdo directa pelo Estado, susceptiveis de atingir resultados mais
eficazes; no plano dos resultados, defende-se que a autonomia acrescida dos servicos
publicos deve ter como contrapartida um reforco da responsabilizacdo dos dirigentes
pelas prestagdes conseguidas e pela imagem dos servigos junto dos seus “clientes™?*;
defende-se, também, a abertura dos servicos publicos ao sector privado; competicdo entre
Sectores Publico e Privado na prestacdo de certo tipo de servicos, subordinada a

avaliacdo da public choice — escolha publica.

Esta abordagem, na perspectiva da descentralizacdo e numa oOptica de articulagdo com a

cooperacdo descentralizada, privilegia a capacitacdo dos actores da sociedade civil e

% O cidaddo passa a ser um simples cliente e a relacéo entre ele e o Estado baseia-se na ldgica de mercado
em que o consumidor é extremamente poderoso (“o cliente tem sempre razio”), pode impor tudo a
Administracdo Publica e deve poder esperar dela os melhores servigos aos mais baixos custos (Montalvo,
2003:51).
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sector privado locais, ou ainda a articulacdo e institucionalizacdo de relagbes entre a
administracao (aos varios niveis) e os actores locais ndo-Estatais. Esta ideia é reforcada
por Manor (1998) que na sua abordagem realca que, para que as promessas da
descentralizacdo sejam efectivas, mostra-se necessario haver uma concordancia entre a
I6gica em que as instituicBes publicas descentralizadas operam e a logica dos seus

parceiros privados.

Deste modo, com este paradigma vem se reforcar a ideia da Teoria da Agéncia, que busca
a flexibilizacdo dos servicos publicos, diminuindo a burocracia, e abrindo espago para a
realizacdo de contratos de prestacdo de servicos com o sector privado. Assim, na
perspectiva do Modelo Gestionario foi possivel identificar os mecanismos de interac¢do
usados entre 0 Municipio da Cidade de Maputo e as entidades privadas, assim como, as
contribuicdes trazidas pelo ultimo sector na melhoria da qualidade dos servicos, por estes
levados a cabo. Portanto, destes comentarios, pode-se deduzir que existe uma relacdo de

complementaridade entre a Teoria da Agéncia e 0 Modelo Gestionério.

Por um lado, a Teoria da Agéncia permitiu analisar as razfes que levam o Municipio da
Cidade de Maputo a implementar contratos de parcerias publico-privadas, e visto que séo
firmadas relagdes contratuais entre 0 Municipio e as entidades privadas, dai resulta um
sistema de interaccdo, advindo do processo de descentralizacdo dos servicos publicos a
nivel municipal, e é desta feita que, por outro lado, o Modelo Gestionario vem
complementar a teoria da agéncia, uma vez que ele permitiu identificar os mecanismos de
articulacdo estabelecidos entre Municipio e seus parceiros privados para a gestdo efectiva
dos residuos solidos dentro da circunscricdo territorial do municipio, e além disso,
permitiu também avaliar os contributos advindos pela execucdo das actividades

realizadas pelas empresas privadas no processo em estudo.

2.2.Quadro conceptual

Para a melhor compreensdo do trabalho, nesta seccdo sdo apresentados e discutidos os
conceitos relevantes para a pesquisa, dentre os quais destacam-se quatro: Parcerias

Publico-Privadas, Gestdo, Residuos Solidos e Municipio.
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2.2.1. Parcerias Publico-Privadas

Parcerias®* Publico-Privadas, segundo Pietro (2008:145), sdo contratos administrativos de
concessdo, que tem por objecto a execucgdo de servigo publico, precedida ou ndo de obra
publica, remunerada mediante tarifa paga pelo usuario e contraprestacdo pecuniéria do
parceiro publico. Elas consistem na prestacdo de servigo de que a Administracdo Publica
seja a usuaria directa ou indirecta, com ou sem execucdo de obra e fornecimento e

instalacdo de bens, mediante contraprestacdo do parceiro publico.

Por outro lado, a Lei n.°15/2011 de 10 de Agosto (BR, 2011), define Parcerias Publico-
Privadas “como sendo todo o empreendimento que, ao abrigo de um acordo entre a
Administracdo Publica e entidades privadas, estas se obrigam perante o parceiro pablico
a, de forma eficiente, implementar e gerir esses empreendimentos, servicos e actividades
de interesse publico em geral, suportando, no todo ou em parte, o seu financiamento e o

risco envolvido”.

Ainda na mesma ordem de ideias Savi (2006), citando o Departamento de Financgas da
Irlanda (National Developmenmt Finance Agency — NDFA) enfatiza que, Parcerias
Pablico-Privadas constituem um arranjo contratual entre os sectores publico e privado,
com objectivos compartilhados, para a entrega de um recurso de um servico fornecido de

outra maneira que ndo é pela via tradicional do sector publico.

Portanto, das trés definicGes dadas, pode-se notar que, apesar de comportarem algumas
diferencas ligeiras entre si, ha proximidade entre elas, pois elas p6em em destaque 0s
seguintes elementos:

a) Sector Publico e Sector Privado;

b) Prestacdo de servicos;

c) Utilidade publica.

 parceria consiste em uma dindmica de funcionamento e intervencdo cooperativa e negociada, entre
entidades publicas e privadas, e outros actores locais, com 0 objectivo de potenciar o desenvolvimento
(Savi, 2006).
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O sector publico é a area que é controlada pelo Governo, estdo aqui incluidas todas as
entidades publicas Estatais, empresas municipais, e sociedade andnimas, mas com
capitais publicos ou empresas publicas. Por outro lado, sector privado é o controlado por
agentes particulares, que possuem sé e somente capitais privados. A prestacdo de servigos
consiste na realizacdo de trabalhos por parte de terceiros de modo a responder a uma dada
necessidade. E quando se diz que se trata de realizar servicos de utilidade publica,
pretende-se dizer que sem depender da iniciativa privada, 0s servigos devem ser
prosseguidos por meios independentes de modo a satisfazer as necessidades colectivas

das populacdes.

Portanto, das defini¢cOes apresentadas, a que se adequa ao trabalho e permitiu o alcance
dos objectivos, € a trazida pela Lei n.°15/2011 de 10 de Agosto (BR, 2011).

2.2.2. Gestdo

De acordo com Teixeira (2005:3), Gestdo ¢ “o processo de conseguir obter resultados
(bens ou servigos) com o esfor¢o dos outros. Pressupde a existéncia de uma organizacao,
isto é, vérias pessoas que desenvolvem uma actividade em conjunto para melhor

atingirem objectivos em comum”.

Por conseguinte, para Bittencourt et al (2003:36) Gestdo ¢ “administragdo, ¢ tomada de
decisdo, é organizar, é direcgdo. Relaciona-se com a actividade de impulsionar uma

organizagdo a atingir seus objectivos, cumprir sua fun¢do, desempenhar seu papel”.

Portanto, da definicdo de Bittencourt et al (2003) acima citada, pode-se notar que o
conceito Gestdo é usado como sinonimo de Administragdo. Assim, para Caetano
(2010:2), "Administracdo € o conjunto de decisbes e operacGes mediante as quais alguém
procure promover a satisfacdo regular de necessidades humanas, obtendo e empregando

racionalmente para esse efeito os recursos adequados”.

Portanto, das defini¢cdes expostas sobre a Gestdo, nota-se que todas elas fazem mencao ao

desenho de estratégias para com elas atingir os objectivos organizacionais. E seguindo a
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mesma linha de pensamento, em Bittencourt et al (2003), o conceito Gestdo € usado
como sinénimo de Administracdo. Portanto, para o presente trabalho, a Gestao é definida
como todo o conjunto de decisbes e estratégias operacionais, mediante as quais uma
organizacdo procura, usando racionalmente 0s meios mais adequados e existentes,

alcancar as metas previamente por si estabelecidas.

2.2.3. Residuos Sélidos

Para 0 CMM (2008a:9), residuos® sélidos “sdo quaisquer substdncias ou objectos com
consisténcia predominantemente sélida (ndo perigosos) de que o detentor se desfaz ou

tem intencdo ou obrigacéo de se desfazer”.

Por outro lado, a Lei n.° 20/97 de 1 de Outubro (BR, 1997), define residuos sélidos como
sendo “‘substancias ou objectos que se eliminam, que se tem a intencdo de eliminar ou
que se € obrigado por lei a eliminar e que contém caracteristicas de risco por serem
inflamaveis explosivos, corrosivos, toxicos, infecciosos ou radioactivos, ou por
apresentarem qualquer outra caracteristica que constitua perigo para a vida ou saude do

homem e de outros seres vivos e para a qualidade do ambiente”.

Numa abordagem trazida por Monteiro (2001:25), “residuo solido ou simplesmente lixo €
todo material sélido ou semi-solido indesejavel e que necessita ser removido por ter sido

considerado indtil por quem o descarta, em qualquer recipiente destinado a este ato”.

Portanto, das trés definicOes dadas, nota-se na abordagem trazida por Monteiro (2001),
que residuos solidos sdo tratados como sinénimo de lixo, assim, para o presente trabalho,
assume-se por Residuos Solidos o conjunto de objectos e substancias sélidas que, por
serem considerados inUteis pelo seu detentor, se tem a inten¢do ou obrigacdo de eliminar
por constituirem atentado contra a satde do Homem e dos outros seres vivos, bem como

para a qualidade do ambiente.

% Residuos podem ser objectos ou substancias de que o detentor se desfaz ou tem intencdo ou obrigacéo de
se desfazer (CMM, 2008b:8).
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2.2.4. Municipio

De acordo com Amaral (2006:452), o Municipio é a Autarquia Local®

, que visa a
prossecucao de interesses proprios da populacdo residente na circunscricao concelhia,

mediante Orgdos representativos por ela eleitos.

Por outro lado, a Lei n.° 2/97 (BR, 1997), estabelece que o Municipio corresponde a
circunscricao territorial das cidades e vilas, e constituem um dos tipos de Autarquias

locais?’.

Numa abordagem diferente trazida por Chambule (2000:153) realca-se que, 0s
Municipios representam a forma de organizacdo das populacbes locais residentes nas
respectivas areas, e prosseguem o interesse préprio das populacGes respectivas e ndo do
Estado, elas sdo entidades independentes, podendo assim, ser fiscalizadas, controladas,

tuteladas e subsidiadas pelo Estado.

Seguindo o mesmo raciocinio Alves & Cossa (2000:3), enfatizam que no interesse das
populacBes da sua area, 0s municipios devem promover o desenvolvimento econdémico e
social, defender o meio ambiente, garantir o saneamento basico para que haja saude,
estimular o abastecimento de recursos necessarios de modo a proporcionar as populacdes

0 essencial para viverem.

Assim, ao fazer referéncia, na definicdo de Amaral (2006), a expressdo “Autarquia
Local” ja vai implicita a caracterizagdo do Municipio como pessoa colectiva publica. E
ao incluir na definicdo a expressdo aos interesses da populacdo residente na

“circunscri¢ao concelhia” delimita-se 0 &mbito do municipio.

% Autarquias Locais - constituem uma pessoa colectiva de direito publico correspondendo ao agregado
formado pelos residentes em certa circunscricdo do territério nacional para que 0s interesses comuns
resultantes da vizinhanca sejam prosseguidos por érgaos préprios dotados de autonomia dentro dos limites
da lei (Caetano, 1991).

2 As Autarquias locais subdividem-se em Municipios ou povoacdes, sendo que as povoacdes
correspondem a circunscricdo territorial da sede do posto administrativo (Chambule, 2000:161).
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Portanto, das duas definigdes expostas verifica-se que todas elas fazem mencéo a pessoa
colectiva publica, 6rgaos representativos proprios, que visam prosseguir 0s interesses
colectivos da populacdo nele residente. Assim, para esta pesquisa 0 Municipio é definido
como sendo uma pessoa colectiva publica, que possui 6rgaos representativos proprios
eleitos pela populacéo residente na sua circunscricao territorial, que por meio destes visa
prosseguir o interesse colectivo dessa mesma populacdo, pela satisfacdo regular e
continua das suas necessidades, promovendo o desenvolvimento econémico e social,

proporcionando-lhes um ambiente sadio e saudavel.
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Capitulo 111

PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS NA GESTAO DA COISA PUBLICA

Este capitulo diz respeito a questdo relacionada com as parcerias publico-privadas no
contexto da gestdo da coisa publica, e nele procura-se descrever o contexto e os factores
que estiverem por detrds do seu surgimento, assim como 0s tipos mais comuns e suas
fases; sdo, também, abordados as suas vantagens e inconvenientes. E para determinar a
viabilidade deste tipo de contratos, nesta seccdo sdo apresentadas algumas experiéncias

internacionais, e os beneficios advindos da sua implementacéo nesses paises.

3.1.Contexto do surgimento das parcerias publico-privadas

As primeiras experiéncias com os contratos de Parcerias Publico-Privadas surgem, na sua
maioria, segundo Souto (2006:61), ap6s a crise do petréleo na década de 1970%, como
instrumento de fomento ao desenvolvimento de projectos sociais e de infra-estruturas. De
acordo com Silva (2009), elas surgem como mecanismo de reducdo da intervencédo do
Estado na actividade econdmica, numa primeira fase assumindo a forma de
privatizaces®, terceirizacdes®, transferéncia da prestacdo de determinados servicos a
iniciativa privada e da mudanca na estratégia de gestdo dos activos publicos, e tempos
depois as ditas parcerias publico-privadas.

O Reino Unido (Inglaterra) foi o primeiro pais do mundo a realizar as primeiras
experiéncias nesta modalidade de contrato no inicio da década de 1990, e anos depois
foram-se espalhando em diversos paises do mundo, que seguindo o modelo, foram

contemplados com resultados positivos, principalmente no que diz respeito ao progresso

8 A crise do petréleo ocorreu em 1973.

9 Consiste em “transferir ao sector privado (uma actividade afeta até entio ao setor publico)  (Pietro,
2008:8) — Vide obra citada.

% S50 métodos de “gestdo em que uma pessoa juridica piblica ou privada transfere, a partir de uma relacio
marcada por mutua colaboragéo, a prestagdo de servicos ou fornecimento de bens a terceiros estranhos aos
seus quadros” (Ramos, 2001:25).
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dos servicos publicos e infra-estruturas. Neste tipo de contrato, o sector publico concede
ao parceiro privado o direito de explorar um determinado servico, dentro de um prazo
determinado, responsabilizando-se pelo seu bom funcionamento, e depois de explorados
0s servicos, no fim do prazo, o parceiro privado o devolve ao sector publico.

3.2. Factores determinantes do surgimento das parcerias publico-privadas

Nas décadas antecedentes a 1980, devido a escassez de recursos publicos para cobrir as
necessidades de investimentos e ampliar a qualidade e eficiéncia dos servigos publicos,
Estados de muitos paises do mundo tinham dificuldades em satisfazer, de forma efectiva,

as necessidades dos seus cidadaos (Savi, 2006:57; citando a Comissdo Europeia, 2003%%).

Assim, para reverter este cenario, no inicio da década de 1980, varias reformas sdo
realizadas, visando, segundo Silva (2009), alterar profundamente o papel do Estado e a
sociedade, através da implementacdo de programas orientados para o mercado. Em
consequéncia disso, a intervencdo do Estado na actividade economica foi reduzida na
grande maioria dos paises, por meio da privatizagdo de empresas Estatais e transferéncia
da prestacdo de determinados servigos a iniciativa privada e da mudanca na estratégia de

gestdo dos activos publicos.

Portanto, é desta forma que comegcam a surgir 0s contratos de parcerias publico-privadas
impulsionados pelos seguintes factores: a Descentralizacdo Administrativa® e a

incapacidade do Estado prover servicos publicos de forma eficiente e com qualidade.

3.2.1. A Descentralizacdo Administrativa

A descentralizacdo administrativa foi um dos factores impulsionadores para a realizacdo

de parcerias publico-privadas, pois, segundo Pietro (2008:44), nela verifica-se a

%1 Comisséo Europeia - Diretoria Geral da Politica Regional (2003) Diretrizes para parcerias publico-
privadas bem-sucedidas. Bruxelas. Disponivel em www.ppp.mg.gov.br/download/diretrizes.pdf.
Consultado em 10 de Janeiro de 2013.

%2 Consiste na “transferéncia de uma actividade propria da administracdo publica ou, mais especificamente,
de um servigo publico” (Pietro, 2008:44).
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“transferéncia de uma actividade propria da administragdo publica ou, mais

especificamente, de um servigo ptblico”, para um outro ente, seja ele publico ou privado.

Ela foi acompanhada de reformas administrativas, que foram se realizando no Estado, e o
seu objectivo fundamental foi transformar o papel do Estado face a sociedade, assim
como transformar os modelos de gestdo da coisa publica de Burocratico (rigido e
ineficiente, voltada para si proprio e para o controle interno), para o gerencial (flexivel e

eficiente, voltado para o atendimento do cidadao).

Portanto, para este trabalho interessa 0 modelo gerencial, que preconiza a eficiéncia da
Administracdo Publica, direccionando as atenc¢Ges para o cidaddo. Nele, busca-se definir
com precisdo as metas de cada 6rgdo; outorgar maior autonomia ao administrador na
gestdo dos recursos humanos, materiais e financeiros, para que possa atingir os objectivos
tracados, além disso, da-se énfase na participacdo do cidaddo e das entidades privadas na
Administracdo Publica. O enfoque do interesse publico é modificado, e a preocupacéo é
mais voltada para os resultados, isto é, ndo interessa se 0s meios ou 0s procedimentos sdo

os melhores; os fins é que sdo importantes (Nyakada, 2008:25).

Assim, como consequéncia, a ac¢do do Estado na vida econdmica passa a ser reduzida e
muitos dos servigos publicos que por si eram sé prosseguidos, passa a encarrega-1os ao

sector privado por meio de contratos de parcerias publico-privadas.

3.2.2. A Incapacidade do Estado prover servicos publicos de forma eficiente e com

gualidade

Até ao inicio do ano 1980, muitos Estados encontravam-se em situacdo debilitada,
“provinda do aumento dos custos e deterioracdo da qualidade dos servigos” (Savi,
2006:14; citando Ferreira e Malliagros, 1999). Esta situacio tornava o Estado incapaz

de fornecer servicos publicos de modo eficiente e com qualidade, e criava uma certa

% Ferreira, P. C. & Malliagros, T. G. (1999) Investimentos: Fontes de Financiamento e Evolug&o do Sector
de Infra-Estrutura no Brasil: 1950-1996. Ensaios Econdmicos — Fundacéo Getllio Vargas. Disponivel em
http://wwwz2.fgv.br/professor/ferreira/FerreiraThomas. pdf Consultado em 1 de Fevereiro de 2013.
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instabilidade no seio da sociedade. Este facto obrigou o Estado a privatizar certas
empresas, como forma de revirar o cenario, mas esta ac¢ao, também, se mostrou ineficaz.
Com esta situacdo, a necessidade de priorizar o controlo da inflacdo e das contas
publicas, ja no final dos anos 1980 inicia-se a adop¢do de medidas para reduzir a

participacdo do Estado na economia (Pinheiro, 1999**; citado por Fiego, 2008:10).

Assim, abre-se espaco para a participacdo do sector pablico na proviséo e exploracao de
servicos publicos, através da implementacdo de contratos de parcerias publico-privadas,
que permitiram o contrabalanceamento da deficiéncia do Estado, e desta forma,
encontrou-se um meio-termo para o0 Estado melhorar as suas respostas as demandas da

sociedade, através do sector privado.

3.3.Tipos de Parcerias Publico-Privadas na Gestédo da coisa publica

Para a gestdo da coisa publica, existem dois modelos de Parcerias Publico-Privadas. De
acordo com Pietro (2008) estes podem assumir a forma de Concess&o Patrocinada® ou
Concessdo Administrativa®®. No entanto a sua seleccdo depende da 4rea de necessidade
que o sector publico possui. Assim, para desenvolver esta parte da pesquisa, Sdo
destacados dois autores. De acordo com Fiego (2008:17), as parcerias publico-privadas

(Concessao Administrativa) podem assumir a seguinte tipologia:

e Régie Intéressée (Administracdo interessada) — compreende na execugdo, por
meio de empresas privadas, de obras de interesse publico mediante contratos de
gerenciamento de servi¢os celebrados com érgédos publicos. A empresa actua em

nome do poder publico, ndo recebendo pagamentos directamente dos usuarios,

* Pinheiro, A. C. (1999) Privatizacdo no Brasil: Por qué? Até onde? Até quando? Artigo publicado no
livro editado pelo BNDES: A economia brasileira nos anos 90. 1. Ed. Brasil.

% A Concessdo Patrocinada é a concessdo de servicos plblicos ou de obras publicas, quando envolver
adicionalmente a tarifa cobrada dos usuarios, contraprestacdo pecunidria do parceiro publico ao parceiro
privado.

% A Concessdo Administrativa é o contrato de prestacio de servicos de que a Administracdo Publica seja a
usudria directa ou indirecta, ainda que envolva a execucao de obra ou fornecimento e instalacdo de bens.
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mas sendo remunerada com recursos orcamentarios do Orgdo contratante
(Machado, 2002%; citado por Fiego Ibid.);

e Affermage (Locacéo) — compreende o envolvimento da iniciativa privada apenas
na conservacdo e na operacdo dos servicos publicos, estas permanecendo no
patriménio puablico. Entretanto, a empresa é encarregada da arrecadacdo das
tarifas, mas retém apenas a parcela pré-negociada das receitas (Machado, Ibid.
citado por Fiego, Ibid.);

e Modelo Design, Finance, Build, Operate and Transfer — DFBOT (desenhar,
financiar, construir, operar e transferir) — envolve a integracdo das quatro
funcbes ao parceiro privado, a saber: projecta, financia, constréi e opera, e, ao
final do prazo de concessdo, os activos serdo transferidos ao poder concedente.
Neste modelo, o sector publico especifica o servico a ser ofertado e o sector
privado ird incumbir-se da elaboracdo do projecto de engenharia, construcéo,
financiamento, operacdo e transferéncia de activos ao poder concedente (Ribeiro e
Prado, 2007%: citados por Fiego, Ibid.);

e Modelo Finance, Build, Operate and Transfer — FBOT (financiar, construir,
operar e transferir) — neste modelo o sector publico além de especificar o
servico publico que serd ofertado, ira desenvolver o projecto e, a partir dai,
concede e delega ao parceiro privado os encargos para financiar, construir e
operar esse servico e, ao final do prazo de concessdo, 0s activos da parceria
publico-privada retornam ao poder concedente. Neste modelo, o risco do projecto
é do sector publico (Ribeiro e Prado, Ibid. citados por Fiego, Ibid.);

e Modelo Build, Operate and Transfer — BOT (construir, operar e transferir) - o
poder publico concede as empresas concessionarias 0s encargos de construcéo e
operacdo. Mas, ao final do prazo de concessdo, os activos da parceria publico-

privada retornam ao poder concedente (Ribeiro e Prado, Ibid.);

%" Machado, K. (2002) Concessées de Rodovias — Mito e Realidade. Prémio: Séo Paulo.

% Ribeiro, M. P. & Prado, L. N. (2007) Comentéarios & Lei de PPP — Parceria Publico-Privada:
fundamentos econdmico-juridicos. Malheiros Editores: Sao Paulo.
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e Modelo Build, Transfer and Operate — BTO (construir, transferir e operar) - é
um mecanismo em que 0 sector privado constréi a infra-estrutura necessaria a
prestacdo do servico, a transfere ao poder concedente e o sector privado concede

a0 mesmo ou a outra empresa privada o direito de operacdo e manutencao;

No entanto, dos tipos de contratos de parcerias publico-privadas acima mencionadas,
Andy (2007) acrescenta 0s seguintes tipos mais comuns: Contratos Administrativos,
Leasing (Locacdo Financeira), Build, Operate and Own — BOO (construir, operar e
possuir) e Concessoes.

O Contrato Administrativo, por sua vez, constituiu um processo proprio de agir da
Administracdo Publica que cria, modifica ou extingue relagdes juridicas, disciplinadas em
termos especificos do sujeito administrativo, entre pessoas colectivas da administracdo ou

entre a Administracdo e particulares (Caupers, 2009).

Por outro lado Kraemer-Eis & Lang (2012:6); citando Fletcher et al (2005%°), dizem que
o0 Leasing (Locagdo Financeira) — é um contrato por meio do qual duas partes, onde uma
parte (o locador) prové um bem para ser usado pela outra parte (0 locado), por um

periodo de tempo especificado, a devolver por pagamentos especificados®.

Na perspectiva de Silvestre (2010:181; citando Rees (1998*"), no contrato de tipo BOO -
0 ente privado constroi, opera e, ao final, fica definitivamente com a obra, o que implica

reducdo de custos para o parceiro publico.

*Fletcher, M.; Freeman, R.; Sultanov, M. & Umarov, U. (2005) Leasing in development. Guidelines for
emerging economies. IFC.

“0«A contract between two parties where one party (the lessor) provides an asset for usage to another party
(the lessee) for a specified period of time, in return for specified payments” (Fletcher et. al, 2005).

! Rees, J. (1998) Regulation and Private Participation in the water an sanitation Sector. Global water
partnership/swidish international: Stockholm.
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Por outro lado, segundo Amaral (2003), as concessfes sdo Contratos Administrativos
pelos quais um particular se encarrega de montar e explorar um servigo publico, sendo

retribuido pelo pagamento de taxas de utilizacdo a cobrar directamente dos utentes.

Todavia, para seleccionar o tipo de parcerias publico-privadas a implementar, ha que
tomar em linha de conta os seguintes factores importantes: (i) o grau de controlo desejado
pelo governo; (ii) a habilidade do governo e seus parceiros privados de prover 0s servigos
desejados; (iii) o quadro legal e regulador do ndo cumprimento pelo investidor privado;
(iv) a disponibilidade de recursos financeiros do sector publico e sector privado (Bennet
etal, 1999:77).

Portanto, fazendo isso, os projectos de Parcerias Publico-Privadas serdo bem-sucedidos,
pois de forma eficaz alcancardo os objectivos para os quais foram tracados, e de modo
geral, o Governo, em representacdo do Estado, satisfara o interesse colectivo. Todavia,
para a implementacdo das Parcerias Publico-Privadas é necessario observar algumas fases

para que elas sejam bem-sucedidas no alcance dos objectivos delineados.

3.4. Fases para a implementacao das Parcerias Publico-Privadas

3.4.1. ldentificacdo do projecto

De acordo com Shinohara (2006), a fase de identificagdo do projecto consiste na
definicdo dos objectivos do projecto, de modo a se ter em mente 0 que deve ser
alcancado. Esta fase é crucial para as etapas seguintes, sendo que os objectivos devem ser
estabelecidos de modo a clarificar as opc¢des a alcancar. E, seguindo a mesma logica de
raciocinio, (Grilo, 2008) acrescenta gque, 0s objectivos do projecto podem ser expressos
de forma genérica, possibilitando a analise do aspecto de solucdo para entendé-los; estes
devem ser coerentes com as directrizes de politicas governamentais, 6érgdos sectoriais e

publicos.

Nesta etapa faz-se a seleccdo das estratégias técnicas, financeiras e legais de modo a
concretizar os objectivos previamente estabelecidos, e materializa-los conforme a

necessidade. Além disso, esta etapa serve de assessoria aos 6rgaos de tomada de decisdes,
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de modo a tomarem acc¢bes que envolvem menos riscos, e que tenham maior

probabilidade de cumprimento com éxito.

3.4.2. Processo de Contratacao

3.4.2.1. A pré-qualificacdo

A pré-qualificacdo consiste na seleccdo de um grupo de privados que demonstre
condicdes técnicas, economicas e juridicas para prestar os servicos requeridos pelo 6rgédo
publico (Grilo, 2008:315). O autor acrescenta que esta fase envolve as seguintes
actividades: i) preparacdo do edital; ii) publicacdo do edital; iii) aprovacdo do edital;
avaliacdo das respostas a pré-qualificacdo; iv) habilitacdes dos respondentes pré-
qualificados; v) submissao dos resultados ao 6érgdo Competente e ao Conselho gestor com

vista a homologac&o da pré-qualificacéo.

Esta etapa, segundo Savi (2006:106), comeca com o “oferecimento” publico para o
projecto, seguido da selec¢do dos parceiros segundo critérios financeiros e judiciais, e por
fim analisam-se todos aspectos ligados ao projecto, a luz da Lei das Parcerias Publico-
Privadas e seus regulamentos. Deste modo, segundo Grilo (2008), aqui deve-se levar em
conta 0s seguintes aspectos: a Capacidade financeira; capacidade de Gestdo; e
compreensdo do projecto. Portanto, depois de apuradas as empresas pré-qualificadas, elas
sdo notificadas para participar da licitacdo, de forma justa e transparente, sem
diferenciacéo entre elas. Depois dessa fase, prossegue-se a do concurso.

3.4.2.2. O Concurso

Para Shinohara (2006) a fase do concurso*® consiste na seleccéo e contratacio da empresa
que demonstra capacidade de promover os requisitos de servicos de forma mais vantajosa

para o governo.

*20 concurso é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados na escolha de um determinado
trabalho, mediante a instituicdo de prémios ou remunera¢fes aos vencedores, consoante 0S critérios
publicados no edital (Savi, Ibid:59).
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A avaliacdo das propostas deve ser feita, segundo Grilo (2008:336), segundo trés
critérios: avaliacdo técnica, legal e financeira. Segundo o mesmo autor, na avaliagdo
técnica deve-se conduzir uma analise abrangente das solucdes técnicas propostas com o
intuito de julgar a sua capacidade de atender a especificacdo de desempenho e atingir
resultados. Por outro lado, a avaliacdo legal enfoca a aceitacdo dos termos contratuais
propostos, declaracdo de aceitagdo dos termos contratuais, imposta dos comentarios para
a qualidade de investimento com repercussdo para analise financeira. Por fim, na
avaliacdo financeira, o autor diz que, os modelos financeiros devem demonstrar
claramente os indices financeiros, as condices e as garantias inerentes aos
financiamentos com divida e capital social, permitindo, assim a anélise da sensibilidade
das premissas relevantes, tais como a redugdo das receitas, 0 impacto da
indisponibilidade dos activos e do baixo desempenho na prestacao de servigos.

3.4.2.3. Partilha de risco

De acordo com a Comissdo Europeia (2003) o risco® constituiu um dos principais
componentes de qualquer parceria publico-privada bem-sucedida, pois nesta modalidade
de contrato mostra-se importante descrever quem assumird o risco no fornecimento de

um servico, na construcdo, operagdo e manutengdo de uma infra-estrutura.

Os riscos devem ser alocados para a parte mais apta a geri-los a um menor custo, (Grilo,
Ibid:49). Caso as duas partes se mostrem incapazes de geri-los, Shinohara (2006), diz que
os riscos devem ser partilhados pelo facto de os dois entes possuirem caracteristicas
particulares, que capacitam cada uma das partes a administrar melhor determinados riscos

em detrimento dos outros.

3.4.2.4. Seleccéo das clausulas contratuais

A seleccdo das clausulas contratuais, segundo Shinohara (2006), consiste na

materializacdo do contrato e a sua estrutura de gestdo, pois é no contrato que vem

* 0 risco ¢ a “possibilidade de ocorréncia de um ou mais eventos cujo impacto seja adverso ou negativo
nas previsGes econdémico-financeiras programadas e de que resultem prejuizos financeiros e/ou econémicos
para o empreendimento ou para alguma ou mais partes contratantes e contratada, envolvidas ou
intervenientes nesse empreendimento” (BR, 2011 - Lei n.° 15/2011 de 10 Agosto).
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explicito o servigo a ser executado, sua caracterizacdo, o incentivo ao desempenho e as

penalidades pela oferta deste de forma inadequada.

Para a Comissdo Europeia (2003), os contratos de Parcerias Publico-Privadas envolvem

diversas partes, sendo as principais:

O contrato de projecto: este é o principal documento juridico, que define os
direitos juridicos e as responsabilidades da entidade contratada bem como da
Autoridade Contratante;

Especificagdes de desempenho: inclui todos os requisitos técnicos, financeiros e
de servicos da Autoridade Contratante e deve ser especificamente enunciado o
contrato do projecto como constituindo parte integral deste e definindo as
obrigacOes das partes em relacdo a ele;

Garantias colaterais: prevéem ligacdo directa entre a Autoridade Contratante e 0s
subcontratados individuais indicados pelo contratado. Seu principal propésito é
fornecer a Autoridade Contratante o beneficio de uma obrigacéo independente em
relacdo ao trabalho executado por subcontratados;

Contratos directos: regulam a relacdo entre a Autoridade Contratante e 0s

financiadores externos.

Portanto, para que a parceria publico-privada seja viavel, torna-se importante a integracdo

de uma complexa hierarquia juridica, que assegura a legalidade e viabilidade do projecto

no longo prazo. Assim, a eficiéncia e o impacto destes contratos depende de mecanismos

normativos utilizados para influenciar e orientar o sector privado no processo de tomada

de decisao.
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3.5.  Vantagens e desvantagens das Parcerias Publico-Privadas

3.5.1. Vantagens

Os contratos de parcerias publico-privadas oferecem inimeras vantagens ao Sector
Publico. Fazendo mencdo de algumas dessas vantagens, Fiego (2008:19, citando Franco,
2007*%), destaca:

e As parcerias publico-privadas possibilitam estruturar o relacionamento entre as
partes, de forma que os riscos sejam suportados por aqueles mais capacitados a
controla-los e que seja obtido um maior valor com a exploracédo das habilidades e
competéncias do sector privado;

e Elas permitem o uso de técnicas eficientes para a provisdo dos servicos,

disponibilizar especialistas e gerar economias variadas;

Numa abordagem distinta, Grilo (2008:115), citando Forshaw, (1999%°); Celeste,
(1996%°): Akintoye et al (2002*7), acrescenta que, as parcerias pablico-privadas mostram-
se vantajosas por promoverem relac@es inovadoras, estimular o crescimento, exercer um
efeito positivo na criacdo de empregos e proporcionar uma resposta efectiva para a
competicdo global, além de proporcionar relacdes desafiadoras e produtivas para as
partes. O autor acrescenta ainda que, esta modalidade de contrato permite aos governos
esperarem que o sector privado proporcione ganhos de eficiéncia pela reducdo do custo
global das facilidades, geracdo de receitas adicionais, alocacdo eficiente dos riscos e

qualidade superior dos servicos.

* Franco, V. G. (2007) Parcerias Publico-Privadas no Brasil: Em Busca de Eficiéncia por Meio da
Alocacao de Risco. Dissertagcdo de Mestrado em Economia Politica. Pontificia Universidade Catdlica: Sao
Paulo.

*® Forshaw, A. (1999) The U.K. revolution in public procurement and the value of project finance. Journal
of Project Finance, v.5.

% Celeste, R. F. (1996) Strategic alliances for innovation: emerging models of technology-based twenty-
first century economic development. Economic Development Review, v.14, n. 1.

" Akintoye, A.; Hardcastle, C.; Beck, M.; Chinyio, E; Asenova, D. (2003) Achieving best value in private
finance initiative Project procurement. Construction and Economics, v. 21, n. 5.
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Assim, apesar de apresentar vantagens, ao possibilitar o sector publico conseguir
satisfazer as necessidades colectivas dos cidaddos com muita flexibilidade, esta forma de
contratos acarreta consigo diversos inconvenientes, 0 que por vezes 0s torna inviveis

para a sua implementacéo.

3.5.2. Desvantagens

Além das vantagens proporcionadas pelas Parcerias Publico-Privadas, Grilo (2008:129;
citando HM TREASURY, 2003*®) destaca as seguintes desvantagens:

e As necessidades de servico podem mudar ao longo do tempo, 0 que traz como
risco a probabilidade de inadequacdo do contrato devido as alteracGes ao longo da
sua vigéncia;

e Pode ser necessario fazer-se alteracdes do projecto a medida que as necessidades
de servico mudarem, o que implicara ajustes e renegociacdes contratuais
onerosas;

e O parceiro privado pode néo ter a capacidade de gerir os riscos transferidos e 0s
Orgdos publicos podem permanecer com a impressao de que os riscos foram
transferidos;

e Os custos do projecto sdo remunerados através de pagamentos baseados no

arranjo financeiro da entidade privada.

Todavia, das vantagens e desvantagens acarretadas pelos contratos de parcerias publico-
privadas, conforme as acima enumeradas, ha relatos de muitos paises que realizaram
experiéncias nesta modalidade e foram bem-sucedidos, com reducdo dos custos em

servigos publicos, aumento de infra-estruturas e servicos de qualidade.

3.6.  Experiéncias internacionais em Parcerias Publico-Privadas
3.6.1. A Inglaterra

Na Inglaterra, as Parcerias Publico-Privadas tiveram grande visibilidade, e englobaram

ndo s a busca por financiamento privado, mas, também, a eficiéncia na contratacdo da

* HM TREASURY (2003) PFI: meeting the investment challenge. The Stationery Office: London.
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prestacdo de servicos publicos (Silva, 2009). De acordo com Ribeiro e Prado (2007*%)
citados por Fiego (2008:13), a experiéncia inglesa neste tipo de contrato teve como base
0S projectos desenvolvidos sob um instrumento denominado “Iniciativa para o
Investimento Privado” (em inglés Private Finance Initiative - PFI), modalidade segundo
a qual, o sector publico mantém a responsabilidade pela provisdo de parte dos servicos e
0 sector privado constroi e mantém a infra-estrutura, em que a remuneracao do parceiro

privado seria realizada integralmente pelo parceiro publico.

Porém, o objectivo das parcerias publico-privadas no Reino Unido viu-se inicialmente
frustrado por factores como falta de coordenacdo inicial e priorizacéo insuficiente, com
muitos projectos sendo tocados ao mesmo tempo e de forma muito rapida. Portanto, para
contornar essa situacdo, formou-se uma forga-tarefa do Tesouro para coordenar 0S
projectos, a definicdo de prioridades, a remoc¢édo de obstaculos técnicos e uma abordagem
flexivel (Silva, 2009).

Assim, com a tomada destas medidas, os projectos de parcerias publico-privadas, na
Inglaterra, foram muito bem-sucedidos, a medida que, segundo Silva (Ibid.), permitiram,
em média, uma economia de 17% ao governo britanico em relacdo as formas
convencionais de oferta de servicos publicos, e 75% dos projectos foram concluidos
dentro do prazo e 80% dentro do or¢gamento previsto, contra um percentual de 30% dos

projectos convencionais.

Portanto, pode-se afirmar que as parcerias publico-privadas na Inglaterra foram um meio
alternativo para aumentar os investimentos e modernizar 0s servigos publicos, e
representaram para aquele pais uma economia de recursos € uma melhoria da relacéo
preco-qualidade dos servigos publicos. Depois da experiéncia positiva na Inglaterra,
varios paises ao redor do mundo, também implementaram essa modalidade de contratos

(parcerias publico-privadas) visando obter ganhos similares, por exemplo o Chile.

* Ribeiro, M. P. & Prado, L. N. (2007) Comentéarios & Lei de PPP — Parceria Publico-Privada:
fundamentos econémico-juridicos. Malheiros Editores: Sao Paulo.
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3.6.2. O Chile

No comeco da década de 1990, e com relatos positivos em relacdo a experiéncia Inglesa,
0 Governo chileno firmou um consenso politico para utilizacdo das Parcerias Publico-
Privadas como forma de suprir investimentos em infra-estrutura para possibilitar o

desenvolvimento econémico (Savi, 2006:96).

Inicialmente foi utilizado 0 modelo de concessdo simples, modalidade segundo a qual o
concessionario constroi, opera e mantém o bem ou servico e retira sua remuneragdo de
tarifas cobradas dos usuarios. No entanto, este processo mostrava-se lento e rigido de
mais. Assim, para torna-lo célere, o Governo Chileno aprovou uma nova legislagdo, com
obrigacGes mutuas, utilizacdo da arbitragem para a solucdo de conflitos e possibilidade de
que as proprias obras publicas pudessem servir de garantia aos financiamentos (Coutinho,
2005).

Deste modo, segundo Savi (2006), as novas modalidades estabelecidas na nova legislacao
passaram a vigorar em multiplos sectores, sob a modalidade de parcerias publico-
privadas, momento em que se pds em pratica um grande nimero de contratos deste tipo,
principalmente na recuperacdo e manutencdo de rodovias. Através dela, o governo
chileno ofereceu ao sector privado a participacdo na constru¢do, manutencdo e operacao
das principais obras de infra-estruturas, principalmente no sector dos transportes
(rodovias). Este facto permitiu ao sector privado financiar economicamente 0s projectos e

recuperar o investimento por meio de cobranca directa de taxas aos Usuarios.

Portanto, segundo Savi (2006)°, citada por Fiego (2008:15), pode-se concluir que no
Chile, os programas de parcerias publico-privadas cumpriram seu papel de promover o
crescimento sustentavel, preenchendo os deficits em infra-estrutura. O sucesso foi

garantido pelo alicerce institucional sélido para seleccionar e administrar projectos.

* Savi, E. M. de S. (2006) Parcerias publico-privadas (PPPs) na Irlanda e no Chile: alternativa de
alavancagem para o desenvolvimento em infra-estruturas no cendrio brasileiro. Dissertagdo de Mestrado.
Escola de Engenharia de S8o Carlos da Universidade de S&o Paulo: S&o Paulo.
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E, na mesma linha de pensamento Fiego (2008) acrescenta que, este tipo de contrato
permitiu ao Chile criar solucGes directas e indirectas para os problemas quotidianos da
comunidade; permitiu, também, a criacdo de postos de empregos nas fases de construcdo
e operagdo, e ofereceram oportunidades para a inovagdo e novas tecnologias; geraram

beneficios para 0 meio ambiente e a qualidade de vida da populacéo.

Assim, com as experiéncias destes paises, Varios outros ganharam inspiracao e passaram
a implementar estes tipos de contratos nas diversas areas, de modo a responder a
expectativa dos seus cidaddos e através delas satisfazer as suas necessidades. Além de
serem usadas no ambito do Governo Central, elas tém sido implementadas a nivel local,

pelas Autarquias Locais nas gestdo de varios servicos de utilidade publica.

O capitulo a seguir faz a descri¢do das parcerias publico-privadas na gestdo dos servigos
Municipalizados. Estas parcerias tém sido empreendidas pelos municipios como
estratégia de responder aos anseios dos seus municipes, e desta forma, satisfazer as suas

necessidades crescentes.
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Capitulo IV

PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS NA GESTAO DOS SERVICOS
MUNICIPALIZADOS

O presente capitulo aborda a questdo ligada com a realizacdo de parcerias publico-
privadas na gestdo dos servicos municipalizados. Nele sdo enunciadas as caracteristicas
destes servicos, assim como, as suas modalidades de gestdo. E por ultimo, aborda-se a
questdo da gestdo dos servicos municipalizados por meio dos contratos de parcerias

publico-privadas.

4.1.0s servigos municipalizados

Os servicos Municipalizados fazem parte da categoria dos servicos publicos®. Na
perspectiva de Amaral (2006:593), estes servigos constituem aqueles a que a lei permite
conferir organizacdo autonoma adentro da Administracdo Municipal e cuja gestdo é
entregue a um Conselho de Administracdo Privativo. S8o criados por deliberagéo da
Assembleia Municipal, sob proposta do Conselho Municipal. E na sua criagdo tém por
objectivo explorar, sob a forma industrial algumas das actividades seguintes: captacéo,
conducdo e distribuicdo de dgua potavel, depuracdo e transformacdo de esgotos, lixos e

detritos.

Num outro entendimento Montalvo (2003:178) diz que, a municipalizacdo dos servi¢cos
locais traduz-se na criacdo de servicos publicos locais explorados sob a forma
empresarial por conta e risco dos Municipios. Para a municipalizacdo dos servicos locais
devem se obedecer as seguintes condicdes: 0 servico deve destinar-se a satisfazer as
necessidades colectivas que a iniciativa privada ndo proveja satisfatoriamente; ter
organizacdo autonoma adentro da organizagdo municipal; exploracdo sob a forma

industrial e intuito econémico.

> Chama-se Servico Publico ao modo de actuar da autoridade publica a fim de facultar, por modo regular e
continuo, a quantos deles carecam, os meios id6neos para a satisfacdo de uma necessidade colectiva
individualmente sentida (Caetano, 2010:1067).
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Numa outra abordagem trazida por Cistac (2001:141), acrescenta-Se que 0S Servigcos
Municipalizados tém como funcéo tradicional, prover servicos de utilidade pablica aos
municipes; e para a sua execucdo, esses servicos podem ser servigos publicos
administrativos (as escolas, 0s transportes escolares, 0s servigos culturais e
administrativos, servicos urbanos) ou servigos publicos econémicos ou empresariais
(fornecimento de agua, energia eléctrica, transportes colectivos, os matadouros, a recolha

de lixos).

Portanto, os servicos municipalizados constituem todo conjunto de servi¢os que Ssao
criados e organizados pelo municipio, para serem explorados de forma industrial, e a sua
gestdo pode ser pelo proprio Municipio ou podem ser deixados as médos de um agente
privado, com a finalidade de serem executados tendo em vista a satisfacdo do interesse

geral da colectividade.

4.2.Modalidades de gestdo dos servi¢os municipalizados

Assim como qualquer servigo administrativo, segundo Caetano (2010:1070) um servico
publico municipalizado é uma organizacdo permanente constituida por quadros de
agentes e dispondo dos instrumentos necessarios, bens mdveis ou imdveis, para
desempenhar as suas funcdes, no entanto, por vezes, o servico sé pode funcionar
utilizando uma universalidade de coisas ajustada aos seus fins e que forma o seu

estabelecimento, que, nos casos da autonomia financeira, origina a respectiva exploragao.

Deste modo, para a gestdo dos servicos municipalizados, segundo Cistac (2001:142), os
municipios tém liberdade de escolha quanto ao modelo de gestdo, podendo destacar-se
dois: a gestdo directa — encabecada pelo proprio municipio; e a gestdo indirecta ou
delegada — encabecada por entidades distintas do municipio.

No entanto, para este trabalho interessa a segunda modalidade, a gestdo indirecta ou

delegada. Esta tem sido implementada em virtude da ndo existéncia de recursos

suficientes por parte dos municipios para prover servicos basicos, e fazé-los funcionar
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permanentemente, e deste modo cumprir a sua missdo de satisfazer os interesses

colectivos dos municipes.

A gestdo delegada ocorre quando a pessoa colectiva de direito publico (neste caso o
municipio) confia o funcionamento de um servigo a certa entidade privada de utilidade

publica, a quem subsidiara caso seja necessario (Cistac, 2001:145).

Portanto, segundo Caetano (2010:1071), o municipio sem se demitir da supervisdo do
servigo, entrega a sua gestdo a particulares, quer se trate de uma empresa particular
encarregada de explorar um servigo de prestacdes onerosas, quer de uma associacdo ou
fundacdo de utilidade pablica a quem seja entregue, mediante o pagamento de subsidios,

um servico assistencial ou cultural.

Através da modalidade de gestdo delegada, o municipio deixa um determinado servico
publico de interesse colectivo a cargo de uma empresa privada, que o desenvolvera para o
bem da colectividade, cabendo ao municipio remunerar a entidade privada, e

supervisionar as actividades por ela levadas a cabo.

4.3.A gestdo dos servicos publicos municipalizados por meio de Parcerias Publico-
Privadas

Actualmente a participacdo do sector privado na gestdo de servicos publicos municipais
vem ganhando relevo, segundo Montalvo (2003:192), devido ao aumento do nimero de
equipamentos publicos, e também devido a uma nova filosofia intervencionista da sua
gestdo. A cooperacgdo entre o sector publico e privado € um fendmeno que se verifica na
generalidade dos municipios, e ela constitui um reflexo do seu pragmatismo gestionario,
do fim das ideologias e da competicdo entre espacos geograficos (fixos) pelo acesso ao

mundo (mdvel) dos negdcios.
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Segundo Davezies & Lefévre (1994°%), citados por Montalvo (2003:193), o envolvimento
do sector privado no mundo da gestdo publica ¢ também “um mecanismo de competi¢ao
social pela partilha dos frutos do crescimento, uma vez que o desenvolvimento regional e
local aparece hoje, num contexto de incerteza e ajustamento permanente, como uma
mobilizacdo geral, consensual e livre do conjunto dos actores no quadro de uma

competicdo geografica.

Portanto, as parcerias com sector privado, a nivel dos Municipios no processo de gestdo
dos servicos locais, podem ser feitas segundo varios regimes. Por exemplo, o
envolvimento do sector privado na gestdo desses servicos, pode ser feito em regime de
concessdo, que segundo Cistac (2001:147), “é praticada em relacdo aos servicos publicos
econdmicos e consiste em confiar a explora¢do do servico a uma empresa privada que

actuara, durante o prazo estipulado, por sua conta e risco, como se fosse o concedente”.

Na mesma ordem de ideias, 0 autor acima citado acrescenta mais outros regimes
implementados no processo de delegacédo de servigos municipalizados:

e A autarquia local pode garantir o funcionamento do servigo e entregar a sua
gestdo a um terceiro, que age como seu mandatario, sendo retribuida por uma
parte dos lucros da actividade do servico publico;

e O funcionamento do servi¢co publico pode ser garantido pela autarquia local, e
posteriormente entregar a sua gestdo a um terceiro, que age como mandatario da
autarquia local, sendo retribuida por uma remuneracdo global determinada
nominalmente no contrato;

e A autarquia local pode encarregar um particular a montagem e exploracdo de um
servigo publico, sendo retribuida através do pagamento de uma remuneracdo da

prépria autarquia local.

Nesta Optica, de acordo com Montalvo (2003:193), a ansia com que 0S municipios

abracam o sector empresarial privado é revelador da importancia crescente que este

2 DAVEZIES, L. & LEFEVRE, C. (1994) Les coalitions public-privé dans le développement urbain, in
Territores de I"Europe, vol. V, ed. Junta de Castilla y Leon e Cedre, p. 127.
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assume na economia local, mas é também uma confissdo da incapacidade que os
municipios sentem de fazerem face sozinhos aos desafios que coloca a gestéo publica do

Nnosso tempo.

Assim, através desses contratos, 0s municipios podem, por meio de recursos alheios,
prosseguir com a satisfacdo das necessidades da colectividade, melhorar a sua imagem
perante 0s municipes, e além disso, reduzir os custos de prestacdo de servigos publicos, e
abrir novos projectos para poderem investir e desenvolverem-se. E desta feita que as
parcerias publico-privadas mostram-se importantes na gestdo dos servigos publicos

municipalizados, pois elas servem de ganho para o Municipio e seus municipes.

O capitulo que se segue, diz respeito ao trabalho de campo realizado no Municipio da
Cidade de Maputo, e versa sobre as parcerias publico-privadas realizadas no processo de
gestdo de residuos sélidos na circunscricdo territorial do Municipio em estudo, e nele séo

concretizados 0s objectivos outrora levantados na introdugao.
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Capitulo V

PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS NA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS NO
MUNICIPIO DA CIDADE DE MAPUTO

No presente capitulo, sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa, partindo-se
dos dados colhidos no terreno. Por sua vez, esses dados séo analisados em funcdo dos
objectivos, das hipoteses e do quadro tedrico da pesquisa. Este capitulo esta subdividido
em cinco partes, das quais na primeira é apresentado o perfil da Cidade de Maputo, na
segunda a sua divisdo administrativa, na terceira a analise das razbes para o inicio de
Parcerias Publico-Privadas na gestdo de residuos sélidos, na quarta sdo apresentados e
analisados 0s mecanismos de interacgdo usados no processo, e por fim, na quinta parte
sdo analisados os contributos advindos das actividades realizadas pelas empresas

privadas.

5.1.Perfil da Cidade de Maputo

A Cidade de Maputo € a capital e a maior cidade de Mogcambique. Localiza-se no sul do
pais, na margem ocidental da Baia de Maputo. Os seus limites sdo: a norte, o distrito de
Marracuene; a noroeste e oeste, 0 Municipio da Matola; a oeste, o Distrito de Boane; a
sul, o Distrito de Matutuine. A Cidade constitui administrativamente um municipio com
um governo eleito e tem também, desde 1980, o estatuto de provincia. Compreende uma
area territorial de 347,69 km, e uma populacdo de 1.094.315, conforme o Censo de 2007
(CMM, 2008b).

5.2.Divisdo Administrativa da Cidade de Maputo
A cidade estd dividida em sete distritos municipais, que se encontram, por sua vez,

subdivididos em bairros. Segundo o CMM (2008b), a urbe obedece a seguinte estrutura

administrativa;
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Tabela 1 — Divisdo Administrativa do Municipio da Cidade de Maputo

Unidade Administrativa N.° da Populacéo Bairros
Autarquica (Censo 2007)
Central A, B e C; Alto Maé A e B;
Distrito Municipal Malhangalene A e B; Polana
KaMpfumo 107.530 Cimento A e B; Coop e
Sommerchield.
Aeroporto A e B; Xipamanine;
Distrito Municipal KaLhamankulo Minkadjuine; Unidade 7;
155.385 Chamanculo A, B, C e D; Malanga
e Munhuana.
Distrito Municipal Mafalala; Maxaquene A, B, C e D;
KaMaxakene 222.156 Polana Canico A e B; e
Urbanizagdo.
Mavalane A e B; FPLM; Hulene A
Distrito Municipal e B; Ferroviario; Laulane; 3 de
KaMavota 293.361 Fevereiro; Mahotas, Albazine e
Costa do Sol.
Bagamoyo; George  Dimitrov
(Benfica); Inhagoia A e B; Jardim,
Distrito Municipal KaMubukuane Luis Cabral; Magoanine;
290.696 Malhazine; Nsalane; 25 de Junho
A e B; e Zimpeto.
Distrito Municipal Gwachene, Chale, Inguice,
KaTembe 19.371 Ncassene e Xamissava.
Distrito Municipal
KaNyaka 5.216 Ingwane, Ribjene e Nhaquene

Fonte: CMM (2008b)

De salientar que em todas essas unidades territoriais, exceptuando os distritos Municipais

KaTembe e KaNyaka>, funcionam os servicos de gestdo de residuos solidos, sendo

prosseguidos pelo Municipio e pelas empresas privadas, devidamente licenciadas para o

efeito.

*% Nessas areas a gestao de residuos sélidos é realizada, unicamente, pelo municipio.
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5.3. Razdes que ditaram o inicio de Parcerias Publico-Privadas

O Municipio da Cidade de Maputo iniciou a realizacdo de Parcerias Publico-Privadas na
gestdo de residuos solidos, impulsionado pelo desejo de flexibilizar os servigos,

melhorando, assim, a qualidade e o saneamento do meio.

Ao fazer isso, de acordo com Inguane (2013°%), o Municipio da Cidade de Maputo
intenta cumprir a sua missdo de fazer de Maputo uma cidade bela e préspera; melhorar
a qualidade de vida da populacgéo, assim como, proporcionar um ambiente saudavel aos

seus municipes, e garantir a sanidade publica.

Ao realizar essas parcerias, 0 municipio busca aumentar a sua capacidade em meios
materiais e melhorar a sua resposta aos anseios dos seus municipes, de modo a tornar
efectiva a actividade de gestdo de residuos sélidos, operando assim, para tal, com uma

maior parte de equipamentos privados.

Com relacéo a este assunto, Savi (2006:57) enfatiza que, ao implementarem 0s contratos
de parcerias publico-privadas, os municipios buscam levantar um financiamento adicional
num ambiente em que se faz sentir a restricdo orcamental, de modo a fazer o melhor uso

da eficiéncia operacional do sector privado, reduzindo os custos.

Portanto, a luz da Teoria da Agéncia, verificou-se que o Municipio da Cidade de Maputo,
por meio de seus parceiros privados, busca através dos contratos de parcerias publico-
privadas garantir a prestacdo dos servicos de gestdo de residuos sélidos de forma efectiva

e com qualidade.

Além disso, essas parcerias permitem ao Municipio imprimir uma nova dindmica aos
servicos de gestdo de residuos solidos, melhorar a qualidade de vida dos municipes. No
tocante ao mesmo assunto, segundo uma abordagem trazida por Faria e Chichava (1999),

através das parcerias com as entidades privadas, o municipio consegue, também,

*Excerto de entrevista realizado em 19 de Margo de 2013, em Maputo.
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ultrapassar barreiras advindas da sua precariedade em meios materiais>, e deste modo

garantir e efectivar as actividades.

Cabendo assim ao Municipio, segundo Banze (2013°°), por um lado, a monitoria das
actividades de gestdo de residuos sélidos, e por outro lado, 0 pagamento as empresas
privadas para prosseguirem a realizacdo das actividades. Sendo que a monitoria é feita
pelos fiscais do Municipio; e o pagamento é feito mensalmente, consoante as toneladas
de residuos solidos que cada empresa consegue transportar.

Deste modo, para o alcance dum dos objectivos especificos desta pesquisa, que visava
identificar as razGes que ditaram o inicio da realizacdo de parcerias entre 0 Municipio da
cidade de Maputo e o sector privado na gestdo de residuos solidos, da analise feita
concluiu-se que estes tipos de contratos foram iniciados com vista a melhoria da
qualidade do ambiente da cidade; diminuicdo dos focos de propagacdo de doencas
infecto-contagiosas; engrenar maior dinamismo e flexibilidade aos servicos, assim como

a sua realizacdo permanente e continua.

E para garantir o prosseguimento das actividades, o Municipio paga as empresas
colaboradoras, consoante a quantidade de residuos s6lidos que transportam, buscando
assim, dentre outras op¢des, tornar a cidade bela e saudavel.

Portanto, com a analise efectuada nesta parte da pesquisa, a hipétese postulada, segundo a
qual “a insuficiéncia de recursos materiais e financeiros levam o Municipio da Cidade de
Maputo a iniciar a realizacdo de parcerias publico-privadas na area de gestdo de residuos
solidos dentro da sua circunscri¢do territorial”, pode ser considerada em duas vertentes,
por um lado valida, e por outro, invalida. Pode ser tida como vélida porque as parcerias
entre 0 Municipio de Maputo e as empresas privadas podem ser vistas como um

financiamento e um mecanismo de complementar o défice orcamental do municipio; e

% Por falta de meios materiais suficientemente em bom estado para executar a gest&o de residuos sélidos a
nivel da circunscricdo territorial do Municipio.

*®Excerto de entrevista realizado em 19 de Marco de 2013, em Maputo.
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pode ser tida como invalida por o municipio ser a entidade que paga as empresas privadas

pelas actividades que realizam.

Todavia, para que as actividades de gestdo de residuos sélidos sejam realizadas de modo
efectivo e permanente, o Municipio da Cidade de Maputo e seus parceiros privados

tracam mecanismos de articulacao entre si.

5.4. Mecanismos de articulacdo entre o Municipio da Cidade de Maputo e as

empresas privadas

Nesta seccdo, faz-se andlise do processo de estabelecimento de mecanismos de
articulacdo entre o Municipio da Cidade de Maputo e as empresas privadas no que
concerne a gestdo de residuos sélidos. Para tal, mostra-se necessario trazer a importancia

do estabelecimento de mecanismos de articulacdo entre actores publicos e privados.

De acordo com Canhanga (2007:14), a definicdo de mecanismos de articulagdo na gestao
da coisa publica, constitui condicdo necessaria para o fortalecimento dos mecanismos de
responsabilizacdo das instituicdes publicas, atraves do envolvimento de diferentes
actores, assim como permite, também, a melhoria da accdo governativa, aprofundamento
da democracia e promoc¢do da transparéncia na gestdo dos bens publicos. E segundo
Manor (1998), permite também, o cumprimento das promessas da descentralizacao, que
para a sua consumacdo deve haver concordancia entre a logica da Administracdo (neste

caso 0 Municipio da Cidade de Maputo) e a das entidades locais (as empresas privadas).

Assim, a luz do Modelo Gestionario, que na sua abordagem privilegia a descentralizacdo
na prestacdo de servicos publicos, e enfatiza o estabelecimento de mecanismos de
articulacéo entre os actores envolvidos (Municipio de Maputo e as empresas privadas),
no local de pesquisa constatou-se a existéncia de mecanismos de articulacéo entre as duas

partes.
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Parafraseando Y*°’ (2013), para que as actividades concernentes a gestdo de residuos
solidos comecem a ser executadas, primeiramente as empresas relnem-se com O
Municipio em sessdes ordinérias e apresentam as suas estratégias de actuacédo, de modo

a coordenar as actividades e delimitam-se as areas em que cada empresa vai operar.

Portanto, esses mecanismos consistem em reunifes e encontros realizados mensalmente,
concretamente na Ultima 42 feira do més. Neles sdo debatidas questdes ligadas ao
processo de execucdo das actividades de gestdo de residuos solidos, se estas estdo sendo
realizadas ou ndo de acordo com as clausulas contratuais ratificadas pelas duas partes;
sdo também, tracados planos e estratégias para a efectivacdo, melhoria e flexibilizacdo do

processo.

Entre outros assuntos tratados nessas sec¢Oes, Banze (2013) acrescentou, “a discussao
dos objectivos a atingir no processo, a elaboracéo conjunta de regras — o que permite a

coordenacéo e efectivacédo das actividades em consonancia”.

Em relacdo a este assunto, MAE (1998) salienta que, num sistema de Administracdo
descentralizada, deve-se identificar e especificar as responsabilidades atinentes ao sector
técnico-administrativo — neste caso o Municipio da Cidade de Maputo e as entidades

locais — 0s parceiros privados, bem como os mecanismos de interacgdo entre ambos.

Nesta actividade, de acordo com Banze (2013) o Municipio conta com a colaboracéo de
uma macroempresa (Enviroserv) e 43 microempresas (vide o apéndice C). Deste modo,
uma vez coordenadas as actividades o pessoal pertencente as microempresas passa de
casa em casa, fazendo a recolha de residuos solidos ao domicilio, com auxilio de carinhos
de méo — tchova, para depois disso, deposita-los nos contentores ja montados — recolha

primaria. Em seguida, os veiculos do Municipio e os da Enviroserv passam a fazer a

> Excerto de entrevista realizado em 10 de Fevereiro de 2013. Durante as entrevistas este funcionario pediu
anonimato.
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recolha dos contentores contendo os residuos sélidos, para finalmente deposita-los na

I°8 - recolha secundaria.

lixeira municipa
Assim sendo, nesta parte da pesquisa objectivava-se identificar os mecanismos de
articulacdo usados entre o Municipio da Cidade de Maputo e as empresas privadas no
processo de gestdo de residuos solidos. Estes consistem em reunifes e encontros mensais,
que tém em vista a deliberacdo dos planos de actuacdo de cada parte envolvida no
processo, a coordenacgéo das actividades, distribuicdo de zonas de operagdo, seguindo-se

por ultimo a materializagdo das actividades.

A materializacdo das actividades comega com a montagem, por parte do Municipio e seus
parceiros privados, de contentores ao longo das principais avenidas e ruas da cidade,
disponibilizacdo de recursos para operar, isto €, carinhos de méao, veiculos, pessoal e

equipamentos necessarios.

Deste modo, no tocante a questdo em analise, formulou-se a hip6tese segundo a qual
“reunides regulares e permanentes entre o Municipio da Cidade de Maputo e seus
parceiros privados contribuem para a efectivacdo do processo de gestdo de residuos
solidos”. Portanto, de acordo com a realidade encontrada no terreno e de acordo com a
andlise feita, conclui-se que a hipdtese é valida.

5.5. Contributos advindos das actividades realizadas pelas empresas privadas

No subtitulo anterior foram identificados e apresentados os mecanismos de interaccdo
estabelecidos entre o Municipio da Cidade de Maputo e as empresas privadas para a
materializacdo das actividades ligadas a gestdo de residuos solidos. Nesta parte da
pesquisa, faz-se a avaliacdo dos contributos advindos das actividades realizadas pelas
entidades privadas. Para tal, mostra-se relevante revisitar algumas vantagens trazidas

pelos contratos de Parcerias Publico-Privadas.

%8_ixeira de Hulene, situada no Bairro com o mesmo nome.
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De acordo com o CMM (2008b), ao participarem no processo de gestdo de residuos
solidos, as empresas privadas oferecem ganhos ao municipio, por estas terem melhores
facilidades de acesso ao financiamento bancéario; ndo sd, elas também mostram-se
flexiveis; permitem a diminuicdo dos gastos com a remogdo de residuos solidos por parte
do municipio; acima de tudo, as entidades privadas permitem a sobrelevacdo do nome do

municipio.

Portanto, das actividades levadas a cabo pelos parceiros privados na gestdo desses
servigos, sdo notdrios contributos positivos. E a luz da Teoria da Agéncia, que na sua
abordagem defende que a participacdo do sector privado tras flexibilidade aos servicos
publicos, no terreno foi possivel identificar esses contributos positivos. Estes consistem
na melhoria e flexibilizacdo do processo de recolha e transporte de residuos sélidos,
melhoria do ambiente da cidade, bem como, o envolvimento dos municipes no processo,

apesar de ser em pequena escala.

Ao longo das avenidas e ruas da zona urbana e suburbana, de acordo com Inguane
(2013), ha uma diminuicao significativa de residuos sélidos comparativamente aos anos

passados, antes de se comecar a implementar este tipo de contratos.

E, segundo o depoimento de Z>° (2013), ao participar na actividade de gestdo de
residuos solidos, as entidades privadas buscam promover accdes tendentes ao
melhoramento das condi¢Ges do saneamento do meio ambiente, limpeza, drenagem e

higiene publica.

Na sua actuacdo, segundo Banze (2013) as empresas privadas promovem actividades

ligadas a higiene publica, através de um concurso denominado “o bairro mais limpo da

cidade”.

%% 7 - funcionério ligado a rea de gestdo de residuos solidos, entrevistado no dia 15 de Fevereiro de 2013,
tendo pedido anonimato.
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Com este concurso, essas empresas visam incentivar e mentalizar aos municipes a se
envolverem nas actividades de gestdo de residuos sélidos. E o envolvimento dos
municipes tem sido facilitado, pois as empresas privadas, sdo na sua maioria, compostas
por pessoas residentes nos bairros, nos quais as empresas estdo sediadas e desenvolvem

as actividades.

Portanto, nesta parte da pesquisa pretendia-se avaliar 0s contributos advindos das
actividades levadas a cabo pelos parceiros privados do Municipio da Cidade de Maputo
no processo de gestdo de residuos sélidos. As actividades dessas empresas contribuem
positivamente para 0 processo de gestdo de residuos sélidos, notando-se através da
melhoria da qualidade do ambiente, flexibilizacdo das actividades, reducdo de focos de
propagacdo doencas infecto-contagiosas (tais como a célera e malaria). Essas actividades
aliviam a carga do municipio na execucdo dos servi¢os, cabendo-lhe assim, a monitoria

das actividades.

Assim sendo, com relacdo a questdo em analise, postulou-se uma hipotese, segundo a
qual “as actividades levadas a cabo pelos parceiros privados do Municipio da Cidade de
Maputo no processo de gestdo de residuos sélidos contribuem para a melhoria do
ambiente da Cidade”, portanto, de acordo com o estudo feito, e de acordo com a realidade

vivida no terreno conclui-se que a hipotese é valida.
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Conclustes e Recomendactes

Conclusoes

Esta pesquisa estava direccionada a analisar os contributos advindos dos contratos de
Parcerias Publico-Privadas firmadas entre o Municipio da Cidade de Maputo e empresas
privadas no processo de gestdo de residuos solidos. Assim, com base na inquietacao
inicialmente levantada, e que foi considerada a partir das hipdteses postuladas, e

posteriormente verificadas no terreno, permitiu chegar as seguintes conclusoes:

O Municipio da Cidade de Maputo deu inicio a realizacdo de contratos com empresas
privadas na gestdo de residuos solidos com o intuito de aprimorar a qualidade dos
servigos, imprimir maior dinamismo e flexibilidade para a efectivagédo das actividades, o
que contribui para a melhoria do ambiente da cidade, através da reducdo de doencas e 0s

focos de propagacdo das mesmas.

Para assegurar a materializacdo dessas razOes e o desenvolvimento continuo das
actividades, os dois actores envolvidos estabelecem mecanismos de articulagdo entre si,
gue consistem em reunifes, mensalmente realizadas, nas quais sdo discutidos e
delineados os planos e estratégias que tém em vista a efectivacdo das actividades de

gestdo de residuos solidos.

No que tange a fase de implementacdo dos planos de realizacdo das actividades, nem
todas as directrizes tracadas nas sessdes ordinarias tém sido cumpridas de modo efectivo
por parte das entidades privadas, isto devido, por um lado, ao desembolso tardio de
valores por parte do municipio para as empresas comecgarem a operar, por outro lado a
factores extrinsecos, ligados a crise de combustiveis que tem sido frequente nos Gltimos

anos.

Todavia, apesar disso, as actividades de gestdo de residuos solidos por parte das
entidades privadas tém ocorrido de modo efectivo e trazem melhorias e resultados

satisfatorios no que tange a reducdo de residuos solidos ao longo das avenidas e ruas da
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cidade; os municipes sdo facilmente integrados nas actividades; hd uma reducéo
significativa de doencas infecto-contagiosas (como a malaria e a célera); e as actividades

ocorrem de modo flexivel.

Em relacdo aos resultados do estudo, foi invalidada a primeira hipdtese que fazia
referéncia que a falta de recursos materiais e financeiros levavam o Municipio da cidade
de Maputo a iniciar contratos de parcerias com o sector privado para a gestdo de residuos
solidos, por esta ndo ser verificAvel no terreno. Tendo sido validadas as restantes duas

hipdteses.

Embora o Municipio da Cidade de Maputo tenha iniciado contratos de parcerias publico-
privadas para a gestdo de residuos sélidos, esta razdo ndo foi impulsionada pela falta de
recursos materiais e financeiros, pois € 0 municipio que paga as empresas, e além disso
possui uma frota de veiculos que operam. No entanto, esses contratos podem ser vistos
como uma forma de financiamento ao Municipio de Maputo. Por sua vez, para que haja
concordancia das actividades realizadas pelo Municipio e seus parceiros privados, sdo
realizadas mensalmente sessGes ordinarias para a delineacdo de planos e estratégias de
operacdo das duas partes. E das actividades realizadas pelas entidades privadas séo

notorios resultados positivos, tendentes a melhoria do ambiente da cidade.

Através do estudo feito, foi possivel verificar que, apesar do estabelecimento das
parcerias entre 0 Municipio e seus parceiros privados, a actividade de gestdo de residuos

solidos ainda esta aquém desejar.

Recomendacdes
Decorrente das conclusdes desta pesquisa, mostra-se relevante dar as seguintes

recomendagoes:
v" Na implementacdo dos contratos de parcerias publico-privadas para a gestdo de
residuos sélidos, o Municipio da Cidade de Maputo deve tracar mecanismos, que
podem consistir em palestras e debates sobre satde e higiene pablicas, de modo a

possibilitar o envolvimento das comunidades locais;

52



v/ Para ampliar a qualidade do ambiente 0 Municipio e seus parceiros privados
devem melhorar a qualidade dos seus contentores;

v A remocdo dos contentores deve ser constante, isto é, didria;

v' As partes envolvidas no processo devem colocar pequenas caixas para a
deposicdo de residuos sélidos ao longo das avenidas e ruas da urbe, separados

numa distancia de pelo menos 150 metros.
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Inguane, Anselmo - Técnico de Planificacdo e Monitoria da Direc¢cdo Municipal de
Saude e Salubridade do Conselho Municipal de Maputo, entrevistado em 19 de Marco de
2013, em Maputo.
Y - Funcionario da ADASBU (Associacdo de Desenvolvimento de Agua e Saneamento
do Bairro da Urbanizacdo) entrevistado no dia 10 de Fevereiro de 2013, em Maputo.
Z - Funcionario da Pro-Limpeza entrevistado no dia 15 de Fevereiro de 2013, em

Maputo.
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Apéndice A

Guiao de entrevista ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo

Quando é que o Municipio da Cidade de Maputo optou pela realizagdo dos
contratos de Parcerias Publico-Privadas no processo de gestdo de residuos
solidos?

Quais foram as razdes que levaram o Municipio da Cidade de Maputo a iniciar a
realizacdo de Parcerias Publico-Privadas na gestdo de residuos sélidos?

Qual ¢ a finalidade ou esséncia do projecto de Parcerias Publico-Privadas a nivel
municipal?

Que mecanismos de articulagdo sdo usados entre o Municipio da Cidade de
Maputo e as Empresas privadas no processo de gestdo de residuos sélidos?

Sera que a definicdo clara de mecanismos de articulacdo entre 0 Municipio da
Cidade de Maputo e as empresas privadas contribui para a efectivagdo do
processo de gestao de residuos solidos?

Que contributos advém das actividades levadas a cabo pelos parceiros privados do
Municipio na gestdo de residuos sélidos?

Quais sdo as vantagens da realizacdo dos contratos de Parcerias Publico-Privadas

a nivel municipal?
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Apéndice B

Guiao de entrevistas para as empresas privadas

Sera que existem mecanismos de articulacdo entre vocés e o Conselho Municipal?
Se existem, em que consistem?
Como é que fazem para coordenar as actividades com o Conselho Municipal?

Que impactos trazem 0s vossos trabalhos?



Apéndice C

MUNICIPIO DE MAPUTO

CONSELHO MUNICIPAL

DIRECCAO MUNICIPAL DE SAUDE E SALUBRIDADE

Departamento de Planificacdo e Monitoramento

Tabela das microempresas que fazem recolha primaria nas zonas suburbanas/2013

N° Distrito Localizagdo/Bairro Nome da microempresa
1 Xipamanine KUTLUNGA

2 Malanga Kindlimuka

3 Chamanculo D ACADEC

4 Chamanculo C EMESCUMAIO

5 Distrito Municipal Aeroporto A O. MUFUNDISSE

6 KaLhamankulo Mikadjuine Ass. Bonga Mbilo

7 Unidade 7 Unido Laboral

8 Munhuana MODAC

9 Aeroporto B VISABELA

10 Chamanculo B

11 Chamanculo A MERILIXOC

12 Maxaquene A UGSM

13 Maxaquene B

14 Urbanizacdo ADASBU

15 Distrito Municipal Maxaquene D G. DES. SANEAMENTO
16 KaMaxaquene Mafalala ASS. DAMBO

17 Maxaquene C KUTENGA

18 Polana Canico A PRO-LIMPEZA

19 Polana Canico B




20 Hulene B XIVONINGO

21 Albazine L. Albazine

22 Costa do Sol ACODECO

23 Mavalane A PHATIMA

24 Distrito Municipal 3 de Fevereiro LUAS LIMPEZA
25 KaMavota FPLM SERLIMPS

26 Laulane PARAISO HIGIENE
27 Ferroviario BEJOEL

28 Hulene A MAKTEL BACISSA, Lda.
29 Mavalane B

30 Mahotas QUENHAS

31 Inhagoia A ORG. LALITA
32 Inhagoia B

33 Magoanine B AFA Servigos, Lda.
34 Magoanine C

35 Zimpeto Limpezas Oliveira, Lda.
36 Bagamoio ASS. Binga

37 Distrito Municipal Magoanine A L. Magoanine

38 KaMubukwana Luis Cabral SAL. MUCARRE
39 Malhazine NDONGA

40 Nsalene Maria Djeque

41 G. Dimitrov (Benfica) ASS. URBE LIMPA
42 25 de Junho A Limpezas Jacinta

43

25 de Junho B

SISEMA




Apéndice D

Lei n.° 15/2011 de 10 de Agosto de 2011 (anexada nas paginas a seguir).



